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[摘要]当前伴随经济的迅速发展，我国工程勘察设计行业面临的挑战也越来越大，而且加上当前的市场环境越来越复杂，所

以很多勘察企业不仅在发展思维以及发展方向上都有了新的改变，而且还面向转型和创新的方向迈进。但是这个改变与迈进

的过程，又是非常漫长而充满曲折的，必然会遇到很多的困难和阻碍，因此在文章中我主要对工程勘察设计行业所面临的发

展现状以及相关对策进行了有效的分析与探讨。 
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Abstract: With rapid development of economy, the challenges faced by engineering survey and design industry are becoming more 

and more serious and current market environment is becoming more and more complex, so many survey enterprises not only have new 

changes in their development thinking and direction, but also are facing the direction of transformation and innovation. However, 

process of change is very long and full of twists and turns, which will inevitably encounter many difficulties and obstacles. Therefore, 

the article mainly analyzes and discusses the current situation of engineering survey and design industry and relevant countermeasures. 
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1 行业发展面临的主要问题 

1.1 市场监管改革路径不清晰 

当前我国市场经济的行业监管标准虽然有了很大的进步，但是其依然有很多的不足，尤其是在多头管理以及改革

方向上目标依然不是非常明确，并且还存在创新缓慢的问题。但是外部环境的改变也给勘察单位带来了新的发展需要。

当前，因为市场监管力度还比较缺乏，所以在实际的执行中，对勘察企业并不能予以有效的指导，因此也就不能很好

的支撑企业新业务的积极拓展和创新。 

1.2 新常态下业务推进面临诸多新挑战 

当前，企业传统的思维模式已经不能与现阶段市场的发展相适应，因此面对现有的市场机遇企业就需要在新旧业

务之间作出科学的平衡和取舍，而且在推行新业务的过程中还会出现业务与机遇、能力之间出现的不匹配，领导力不

够以及企业文化适应的情况，而在这种发展环境中，企业又很难具有前进的动力以及明确的方向感，所以面对的挑战

是巨大的。 

1.3 企业欠缺有效的治理体系与管理体系 

伴随市场体制的改革，市场在资本的运作方面不断加强，由此也导致了很多设计企业在管理上出现的问题越来越

突出，而这些问题主要体现在体制改革模式的选择等方面的经验上。再有就是伴随企业的发展，企业内部的管理已经

不是具体的模块管理，而是更加具有系统性以及体系性，而且面对当前新的发展模式，企业在内部管理上并且没有很

好的解决企业发展战略与企业文化之间的关系。 

2 行业发展对策 

2.1 政府层面 

1）完善政策制度体系，加强行业法治建设 

在现有政策法规基础上，针对当前行业热点，如工程总承包、建筑产业化、BIM 技术、海绵城市、地下综合管廊等，

出台实施细则以及标准规范，指导企业推进业务创新;健全行业发展普法教育，进一步提高企业、从业人员的遵纪守法
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意识和契约意识；加大业主、企业和从业人员违法、失信行为的惩戒力度。不仅要联合解决企业人员“挂证”问题，

还应该推进建立与质量技术监督部门、公安部门、人力资源和社会保障管理部门等联动的执法平台，落实行业“黑名

单”制度。 

2）加强信用体系建设，营造诚信经营的市场氛围 

企业要在“四库一平台”的基础之上来对基础数据库进行有效的完善，尤其是在工程项目以及注册人员等方面，

积极推动诚信信息的联动管理；其次就是要建立完善的守信奖惩制度，对企业以及注册人员的不良信息制定完善的认

定标准；再有就是积极推广信用评价信息，对于那些优质的诚信企业不管是在资质审核和评定，还是在市场的准入以

及工程招投标等方面都要予以制度上的倾斜，积极推进企业责任以及信用评价的联动机制，由此来形成一个企业与个

人都坚持守信的良好的市场经营氛围。 

3）推进“勘察设计+互联网” 

制定工程勘察设计行业“互联网+”行动计划，深入推动行业与“互联网+”融合，推进“勘察设计+互联网”的平

稳、有序发展;促进技术服务全流程的互联网技术应用，将大数据、物联网、云计算等前沿信息化技术融入勘察设计实

践中，加强资源整合，提升工作效率;积极推进企业的有效转型以及创新，通过鼓励勘察设计单位积极引入互联网思维

实现对组织架构进行优化和创新，充分发挥人才的内在价值；积极推动企业信息化技术的发展，并且将其有效运用在

行业监管中，积极推进数字化的勘察现场监管方式，加大现场的质量安全监管力度，以及对现场工作人员以及现场监

控点的科学设定，实现监管信息的实施传输与利用。 

2.2 企业层面 

1）深化技术创新，构建完善的科研技术体系 

面对一体化的市场需求，推动多技术融合，形成综合性、集成化技术产品;深化内外部资源整合，积极主动对接跨

界产业资源，快速提升技术实力。对现有的科研体系进行积极的完善，并且通过转化科研机制来有效的探索出一条多

层次以及多渠道的投资容器模式，并且通过引入市场机制来实现科研成果的有效转化。再有就是要对科研的利益分配

机制进行有效的完善，在充分保护多方面利益的基础之上来积极调动各参与方的积极性。 

2）改变业务发展逻辑，构建以客户需求为核心的业务模式 

在业务发展中，勘察设计单位要对业务逻辑进行有效的转换，要改变以往的以自身理解为基础来提供服务的模式，

而是要建立一个真正以客户需求为中心的发展模式，此外，企业也要积极坚持市场的引导，并且创造市场的转变，努

力转变甲乙双方的对立关系，构件一种平等互利的互惠关系，从而使服务价值具有可期性，可传递性以及可衡量性。 

3）推动能力和资源重构 

企业在进行战略转型的过程当中，会有各种各样的资源问题，人在技术密集的企业是非常受重视的，能为企业创

造巨大的财富，所以人力资源问题是众多资源问题中最为关键的一个。 

企业工作人员要清楚的了解战略转型调整和共识，特别是自己本身素质和能力在此背景下的提升问题。除此之外，

企业战略转型的核心命题就是新战略资源的调整和配置。并且，新结构、新业务以及新资源和新能力体系的协调与否

是变革转型成功与否的重要标志。 

4）加强营销体系的建设 

当今社会，市场竞争日渐加强，市场的容量逐渐减小，经济增长的速度越来越慢，各企业间由于技术普及和升级

而形成的差距也越来越小，在这种大背景下，企业的营销水平直接影响企业的发展前景。所以，为了更进一步适应市

场的需求，企业一定要重视营销水平的提升，首先，企业要培养专业的营销人才，要求其具有专业的理念以及知识，

来建立营销为方向，客户为核心的销售模式。其次，企业的管理者也要更深层次的了解营销知识，进一步的提高自己

的管理水平。 

2.3 行业组织层面 

1）深化组织改革，完善服务的职能 

第一，要积极履行反映诉求、提供服务、规范行为的职责，充分发挥企业和政府间的连接作用，承接政府的职能
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转移工作，指引企业的改革创新，提高质量增强效率，努力做到诚信自律。第二，进一步深化组织改革，完善相关的

规章制度，建立责任明确、结构合理的组织服务体系，合理安排机构布局，以提升行业以及政府与社会的相关能力。 

2）进行市场重点难点问题的调查与研究 

第一，我国企业的发展方向可以概括为美丽乡村建设、新型城镇化、BIM 技术、地下综合管廊以及海绵城市的建设，

组织企业或者相关专家进行市场难点重点问题的考察，努力为企业的技术与管理创新奠定基础，对市场的资源配置进

行优化，为企业的战略转型提供依据。 

第二，开创企业创新的途径，加强企业的改革与发展，努力做好政府机关的助理，为政府的相关法律法规提供意

见和建议。 

3）推动、引导建立健康的市场环境 

第一，在市场项目的招投标过程中，要使用信用评价，要加强诚信体系的建立。 

第二，要规定时间展示企业的黑名单，与相关部门一同制止市场的不正当行为。 

第三，企业要加强对新政策的交流与宣传，积极落实市场监管的相关政策。 

第四，要努力打造诚实守信的工作氛围，加强工作人员的道德体系，制止一切的失德失信行为。 

第五，加强行业组织方面的质量管控，针对行业内的相关问题，采取有效措施，提高行业质量管控水平，确保勘

察设计工作能够在良好的行业及市场氛围内有序推进与发展。 

总之，面对市场的纷繁复杂，勘察企业也要积极适应国家的结构调整和转型升级需要，通过加大自身内部管理模

式的转变力度和创新力度，来实现勘察企业在多方面的优化升级，通过企业内部管理模式的转变，来提高企业发展的

动力和明确发展的方向。 
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