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浅谈全过程管理模式在工程项目中的应用 
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[摘要]经济发展迅速，大规模工程项目数量增多，传统管理模式管理效果难以达到项目建设质量需求，阻碍工程项目发展。

文中将结合全过程管理模式的管理理念，从项目前期管理、施工过程管理、成本造价管理与竣工管理四方面探究全过程管理

模式在工程项目中的运用方式，强化工程项目管理力度，提高工程项目的质量。 
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Abstract: With the rapid economic development and the increase in the number of large-scale engineering projects, the management 

effect of the traditional management mode is difficult to meet the quality requirements of project construction, which hinders the 

development of engineering projects. This paper will combine the management concept of the whole process management mode, and 

explore the application mode of the whole process management mode in the project from the four aspects of project early-stage 

management, construction process management, cost management and completion management, so as to strengthen the management 

of the project and improve the quality of the project. 
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引言 

全过程管理模式被广泛应用于各行业管理工作开展，

有效促进行业发展，工程项目中管理工作开展效果与项目

质量管理关系紧密，研究该管理模式在工程项目中的应用

至关重要。工程项目管理人员应认识全过程管理模式的应

用价值，积极探索其在工程项目管理中的应用方式，调整

工程项目的管理模式，提高管理效果，为工程项目稳定发

展创造基础条件。 

1 工程项目前期管理 

1.1 投标管理 

投标工作是工程项目前期的主要内容，在项目投标阶

段应用全过程管理模式可提升投标结果的准确性，为工程

项目顺利开展奠定基础，应用方式如下所述。首先，判断

竞标单位是否具有参与工程项目建设的资质，对竞标单位

进行背景调查，了解该单位以往参与工程项目建设的实际

情况，避免不符合竞标标准的单位参与投标增加投标管理

难度。其次，深入分析竞标单位的投标文件，研究投标文

件中数据对工程项目建设的影响，结合文件内容对竞标单

位建设方案的科学性做出判断。最后，完成招标工作后，

要求竞标成功的建设单位制定施工方案并明确施工进度，

参考以往类似项目工程的施工案例，保证工程项目施工方

案与施工进度规划的合理性。 

1.2 合同管理 

合同是工程项目中重要的文件资料，将全过程管理模

式用于合同管理利于保障工程项目投资方的合法权益，使

工程项目能够顺利开展，按照规定日期完成项目建设。工

程项目中需签订合同种类较多，合同覆盖施工人员、保险

等多种内容，关系到工程项目建设的多项施工工作，管理

人员在进行合同管理时，需注意规范合同拟定标准，确保

与施工方签订的合同具有法律效应，可作为工程项目管理

工作的开展依据。全过程管理模式的应用可实现对施工现

场的实时监管，根据合同规定要求施工单位认真履行项目

建设责任，施工方出现与合同不符施工行为时，快速与施

工单位进行协调，避免对项目后续施工产生不良影响，造

成项目进度推迟，无法按照预定时间完成工程项目建设。 

1.3 材料管理 

材料是工程项目建设的基础，材料管理效果严重影响

工程项目的建设质量，在材料管理工作中引入全过程管理

理念能够提高材料管理效果。首先，将材料采购作为合同

内容的一部分，结合工程项目建设需要，规定材料采购数

量与质量标准，施工单位严格遵循合同内容完成材料采购

工作。其次，工程项目管理人员全程参与材料采购，协助

材料采购人员筛选合作商，确保用于工程项目建设的材料

性价比高，既满足工程项目建设的质量需求，又达到成本

管理的目标。最后，按照施工实际情况调整材料进入施工

现场的时间，同时结合施工材料的存储条件打造材料存放

仓库，避免材料性能受到外部环境影响，降低工程项目施

工质量
[1]
。 

http://qikan.cqvip.com/Qikan/Search/Index?key=C%3dTU712.1&from=Qikan_Article_Detail
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1.4 制定施工计划 

施工计划包括施工方案、施工图与施工进度表等，全

过程管理模式中，管理人员应重视施工计划管理，要求施

工单位在施工开始前，科学制定工程项目施工计划，并交

给管理人员检查。管理人员需对施工计划中内容、图纸、

数据进行分析，验证施工计划的实际可行性，保证用于工

程项目的施工计划科学且合理，落实过程中不会出现问题。

全过程管理模式用于工程项目管理扩展了施工计划管理

的内容，施工单位应同时上交工程项目中电气工程、工艺

设计相关施工计划，使管理人员对施工计划了解更加全面。

除此之外，在制定施工计划过程中，还应设计安全设施与

卫生设施的建设方案，保证该工程项目建设结果符合环保

要求。 

2 工程项目施工过程管理 

2.1 施工技术监督 

施工技术直接决定工程项目的建设质量，在施工过程

中应用全过程管理模式可实现施工技术实时检测，提高技

术应用的科学性，施工技术监督流程如下所述。首先，明

确工程项目建设使用施工技术的类型，根据施工计划与施

工进度对施工技术应用时间进行排序，以此为基础制定全

过程技术应用监督管理工作开展方案。其次，规范不同技

术的应用流程，充分发挥工程项目技术交底工作的作用，

使技术应用人员熟练掌握施工技术的合理应用方式。最后，

建立技术应用监管机制，引起技术人员对技术监管工作的

重视，同时完善紧急事故处理制度，及时消除技术应用过

程中出现的风险隐患，体现全过程工程项目管理模式的管

理价值。 

2.2 质量管理 

工程项目质量管理在管理工作中占据主要地位，建立

全过程管理模式过程中更应重视质量管理，完善施工现场

管理制度，避免施工过程中出现难以被发现的质量问题。

工程项目管理人员划分工程项目相关各方的责任范围，设

置质量管理工作标准，多方共同参与质量管理工作开展，

降低工程项目质量管理的难度，快速实现全过程管理模式

的落实。重视协调各方在项目工程管理工作的关系，搭建

沟通平台，调动各方参与工程项目管理工作的积极性，避

免管理工作出现疏漏影响工程项目的建设质量。与此同时，

根据工程项目建设需要与市场发展趋势，建立适用于该工

程项目管理工作开展的管理制度，在其中融入全过程管理

理念，严格执行管理制度
[2]
。 

2.3 合作管理 

工程项目建设合作方较多，增加了合作管理的难度，

为建成工程项目全过程管理模式，工程项目管理人员可建

立合作管理系统，为工程项目建设创造更多可能。首先，

加大资金投入力度，引进先进设备用于管理工作开展，为

线上合作管理平台构建提供充足资金支持，并提高人才待

遇，吸引信息技术人才参与工程项目管理工作。其次，充

分利用信息技术的数据整合功能，建立工程项目合作企业

档案库，深入挖掘数据信息的价值，协助工程项目管理人

员制定更合理的管理方案，提高全过程管理模式在工程项

目中的应用效果。最后，利用大数据技术实现平台风险预

警功能，并根据分析结果为管理人员提供控制风险的参考

意见，提高工程项目各方合作关系的稳定性。 

2.4 完善安全管理制度 

安全管理是工程项目管理的重中之重，全过程管理模

式的应用有助于增强安全管理效果，为充分体现该管理模

式的安全管理价值，工程项目管理人员应完善安全管理制

度。第一，制定施工人员安全管理制度，在施工开始前，

对工程项目周边环境进行实地勘测，掌握施工现场的土质

结构、水文环境等，保证施工环境条件达到项目建设标准，

避免外部因素引发安全事故，危及施工人员的人身安全。

第二，增加安全疏散演练次数，分析现场环境并总结施工

经验，识别工程项目潜在安全隐患，制定处理方案，定期

开展安全疏散演练，提升施工人员的安全意识。第三，加

强施工现场检测力度，随时发现工程项目中存在的安全隐

患，在安全事故发生前快速消除隐患。 

2.5 进度管理 

在工程项目中应用全过程管理模式是加强进度管理

的有效方式，应引起管理人员的重视，按照工程项目施工

计划控制施工进度，提高工程项目施工的条理性。首先，

汇总工程项目进度管理的任务，并根据工程项目施工需要

合理分配管理任务，将监督管理责任落实至个人，强化进

度管理工作各环节间的衔接性。其次，组建进度管理小组，

提高小组成员选拔标准，确保进入管理小组的成员可胜任

该工作，按照全过程管理理念调整管理模式，对施工内容

进行统筹管理。最后，严格落实全过程进度管理制度，构

建动态化进度管理体系，结合不同工程项目的特点合理制

定管理方案，有效控制工程项目施工进度，按照规定时间

完成施工交付项目
[3]
。 

2.6 加强施工人员管理力度 

施工人员直接参与工程项目建设，其能力水平与思想

意识影响管理工作的开展效果，因此在应用全过程管理模

式后，管理人员应加大培训力度，提升施工人员的能力水

平与安全意识。第一，重视安全宣传工作，提升施工人员

的安全意识，并掌握安全施工要点，降低安全管理工作难

度，保护施工人员的人身安全。第二，根据施工人员的技

术水平为其分配施工任务，合理利用工程项目施工现场的

人力资源，使施工人员能力得以尽数体现。第三，结合工

程项目施工需要开展培训工作，科学设置培训的形式与内

容，强化施工人员的技术掌握程度。第四，规范施工人员

进入施工现场的防护设备佩戴方式，确保安全防护装备牢

固，可起到保护施工人员的作用。 
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3 成本造价管理 

3.1 决策环节造价控制 

成本造价管理是工程项目管理的主要内容，全过程管

理模式的应用可提升造价控制的成效，该管理模式在工程

决策阶段的应用方式如下所述。首先，提前成本造价控制

工作的开始时间，签订项目合同的同时制定造价计划，深

入分析工程项目的建设需要，不断调整造价计划中相关数

据，保证数据的准确性。其次，汇总工程项目信息与工程

造价计划相关数据，编制成具有较强专业性的报告，为相

关人员提供更多高质量数据，并作为管理人员控制造价成

本的依据。最后，利用现代信息技术对数据进行分析，深

入挖掘数据潜在价值，全面整合项目相关文件资料，对工

程项目成本造价方案进行调整，提高工程造价方案的合理

性，达到在决策阶段有效控制成本造价的目标。 

3.2 设计环节造价控制 

设计方案对工程项目造价成本具有决定性的影响，将

全过程管理模式用于设计阶段造价成本控制作用显著，同

时也可实现工程项目设计工作的精细化管理。工程项目设

计环节工作内容较多且各具特点，成本造价控制受设计方

案、人员、材料等多种因素影响，适用全过程管理模式开

展工作。首先，重视设计方案的选择，将具有较强实用性

的设计方案用于施工，避免设计方案变更造成额外的经济

损失。其次，关注设计方案的细节，对设计方案进行深入

的分析，及时发现设计方案中存在的问题，协调设计人员

优化设计方案
[4]
。最后，通过设计方案深入发掘工程的潜

在价值，完善工程项目的功能结构，使工程项目具有较高

的经济开发价值。 

4 项目后期管理 

4.1 项目验收 

4.1.1 质量验收 

工程项目的建设质量是项目后期管理中验收工作的

主要内容，应用全过程管理模式可降低质量验收难度，验

收工作开展流程如下所述。第一，明确国家工程质量验收标

准，结合工程项目实际情况调整验收标准，并在规定时间内

完成工程项目质量验收工作。第二，扩大质量验收范围，尤

其重视隐蔽性强施工内容的质量检验，提高质量验收结果的

准确性。第三，严格按照标准开展验收工作，当发现工程中

存在不满足质量标准之处，与施工单位取得联系，共同商讨

质量问题的处理对策，并规定处理期限，处理结束后再次进

行质量验收，不符合标准的工程项目不可投入使用。 

4.1.2 环保性验收 

随着社会的进步与发展，对工程项目的环保性进行检

验成为验收主要内容，应用全过程管理模式后，管理人员

同样需重视环保性验收，保证完成施工的工程项目投入使

用不会对环境产生影响。首先，与环评机构约定时间，在

完成质量验收工作后，邀请环评机构对工程项目的环保性

进行评估，判断其是否具有使用价值。其次，环评机构完

成环境验收工作后，形成工程项目环保性验收报告，指出

工程项目中存在影响环境的因素，并提出改进措施。最后，

施工单位根据环保性评价报告完善安全设施与卫生设施

建设情况，使工程项目的环保性满足验收要求，高质量完

成工程项目建设任务。 

4.2 项目评价 

项目评价是全过程管理模式应用于工程项目管理的

最后步骤，管理人员通过对工程项目进行整体评价积累管

理经验，提升自身管理能力，优化全过程管理模式在工程

项目中的应用效果。管理人员需汇总工程项目相关全部资

料，分析在工程项目中应用全过程管理模式的实际效果，

识别管理工作不足之处，制定提高管理质量的措施，对用

于工程项目管理的全过程管理模式进行调整。项目评价有

助于管理人员积累管理经验，熟练掌握全过程管理模式的

应用方法，提高工程项目的质量，不断探索管理模式的高

效应用方式，为后续工作开展提供保障
[5]
。 

5 结束语 

综上所述，全过程管理模式在工程项目中具有较高应

用价值，有助于提升工程项目各阶段的管理效果，保证工

程项目的建设质量，工程项目管理人员应关注全过程管理

模式的最新研究成果，采取合理措施将该管理理念用于日

常管理工作开展，提升自身管理能力，合理调配工程项目

各类资源，为建筑行业发展贡献力量。 
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