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[摘要]随着我国人口老龄化的不断加剧，养老成为政府和我们普通老百姓需要面对的一个迫切的难题。由于计划生育，传统

的家庭养老模式已慢慢无法满足当前的养老形式，因此居家养老、社区养老、专业机构养老中心等等模式孕育而生。文中以

自己经历的项目温州市社会福利中心二期 02C地块建设工程智能化系统为例，谈谈智能化设施在养老中心中的应用。 
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Abstract: With the aging of China's population, pensioning has become an urgent problem for the government and ordinary people. 

Due to family planning, the traditional family pension model has gradually failed to meet the current form of old-age care. Therefore, 

models such as home pension, community pension, and professional institution pension center have emerged. The article takes the 

project of Wenzhou City Social Welfare Center Phase II 02C block construction engineering intelligent system as an example to 

discuss the application of intelligent facilities in the pension center. 

Keywords: pension model; pension center; intelligent system 

 

1 项目概况 

温州市社会福利中心二期 02C 地块建设工程位于温州市瓯海区南白象街道金竹村，吹台山南麓，南、北、西三面

环山，东临 330 国道，自然环境条件优越，地势较为平坦，交通非常便利。项目距离温州医科大学附属第一医院较近。

项目占地面积约 128 亩，总建筑面积约 12 万平方米，包含 13 栋 7 至 4 层的单体建筑，最多容纳约 2100 多张床位,其

中自理公寓床位数 842 张，介助公寓床位数 898 张，介护公寓床位数 390 张。本项目定位为多功能高端养老服务中心，

拟建设一个集养生、保健、休闲和文化养老为一体的花园式现代化社会养老服务中心，打造全省领先、全国一流的老

年人服务平台，作为社区养老和机构养老的示范区。 

本项目的自能化系统主要包含了常规的综合布线系统、自能化专网系统、视频监控系统、入侵报警系统、有线电

视系统、公共广播系统、多媒体会议系统、可视对讲及门禁系统、能耗监控系统、电子巡更系统之外，还专门针对老

年人的诸多特点设计了：一卡通系统、无线定位系统、紧急报警系统、人体感知报警系统、控制中心等系统。所有这

切的自能化系统，都是为入住的老年人打造舒适、安全、便捷的养老环境。 

2 自能化系统的应用及作用 

2.1 常规自能化系统的应用及作用 

（1）电子巡更系统：本项目采用离线式，在设置巡更点(带地址码)，保安使用手提巡更记录器阅读每个位置的巡

更点，经记录传送器传送已被阅读的巡更站资料至系统计算机主机，由电脑软件编排巡更班次、时间间隔、路线走向，

有效地管理保安人员的巡视活动。 

（2）入侵报警系统:本项目在四周围墙上设置电子围栏，对周界围墙进行设防。一旦某处有人越入，便会触发报

警，相应区域监控摄像机对该报警区域进行视频监控、录像，并在管理中心监视器上弹出该区域的监控画面。系统前

端由各探测器、报警主机、报警模块等组成，机房主要由报警显示电脑及报警软件组成。 

（3）视频监控系统：项目针对对不同区域采用不同类型网络高清摄像机进行监视，在室外、各出入口、电梯轿厢、

楼层走道、公共活动场所等主要场所全覆盖监视，确保管理人员能实时动态掌握情况。 

（4）可视对讲及门禁系统：本项目在在各幢楼的电梯、一层的楼道出入口及各重点部位设置门禁读卡器，防止非

本栋楼内人员的进出。同时保持门禁系统与火灾自动报警系统的联动，在紧急状态下将自动放弃权限，进入消防应急

状态。 

以上这些常规自能化系统结合应用，能有效的规范了外来访客、避免其他非社区相关人员入内，防止一些的失智

老人擅自离开养老中心，同时让工作人员及时的了解养老中心内的动态，有效的打造了现代化的智能安防社区，为养
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老中心居住内老年人创造一个安全的居住环境，真正确保他们的人生安全。 

2.2 适老性自能化系统的应用及作用 

（1）紧急报警系统 

紧急求助对于老年人的生命安全息息相关，是一个适老性智能系统，在养老项目中意义重大。本项目在老人的各

个单元房内的卧室、客厅、淋浴室，公共活动室、走道中等室内部位的距地 1.2 左右墙壁上及卫生间距地 0.4 米左右

墙壁上均设置了紧急报警按钮。方便老年人在发生状况时能顺利按紧急报警按钮。当护理监控中心，接到紧急呼叫报

警时，通过该系统可以准确定位老人的位置信息，而当老人处于公共活动空间时，紧急报警系统与高清智能的摄像机

联动，可以第一时间跟踪拍摄老人的状态，以便养老中心医护人员第一时间准确快速的到达紧急求助老人的身边开展

救助，有效的减少发生意外的可能性。 

（2）无线局域网实时定位系统 

本项目的定位系统是基于 Wi-Fi 的无线局域网实时定位追踪管理系统，它结合无线局域网络(WLAN)、和实时定位

等多种技术，在本工程的管理范围内，实现复杂的人员的定位、监测和追踪任务，并能准确的找寻到目标对象。本系

统主要由定位标签、ＡＰ定位器、有线网络和后端管理中心（定位服务器软件等）组成。 

本项目地处山岙，山清水秀，环境优美，占地面积较大，适合活力老年人进行户外运动。本项目在每层楼及室外

设置了大量的 AP，确保了无线局域网接入点在养老中心的全覆盖。通过老年人们随身佩戴的定位手环或胸卡，实现老

人实时位置信息及运动轨迹的数据采集。跌倒、扭伤、骨折是老年人户外活动最常见的伤病，通常也是活力老人身体

机能受损甚至死亡的重要原因。当老人发生意外跌倒时，医护人员可以通过无线局域网实时定位系统第一时间找到老

人并提供救助，有效的减少老人的伤害。有些健忘老年人经常忘记带电话，家属及亲友来访时，通过无线局域网实时

定位系统，能第一时间联系到老人，增加了家属的安全感。 

同样，无线局域网实时定位系统所采集到的运动轨迹数据可以让养老中心的医护人员对比老人近期的活动情况，

当出现差异较大时，及时查看护理，为老人的身体健康进行预测提醒或者介入干预。 

（3）人体感知报警系统 

失智老人、失能老人、及部分活力老人生命体征出现状况时不能自主报警的情况下，会延误最佳救护时间。本项

目在老人的各个单元房内客厅及卧室床头均设置了人体感知报警系统。该系统实时监测在老人单元房内的活动情况，

当老人长时间不动或者超出了预设的时间(12 小时)，系统便会自动报警，及时通知位于值班室的医护人员，并拨打亲

友电话，通知亲友。确保了老人能第一时间得到救护，提高了养老的安全性，有效降低了意外的发生率。 

（4）健康管理系统 

本项目在护理康复方面计划引进专业的康复医院等结构，结合康复医院等机构使用的医院信息系统。面向入住的

老年人打造属于养老中心的老年人个人健康管理系统。 

这种以老年人为中心信息处理模式的健康管理系统，在全国的各个养老机构中得到了广泛的应用。医护工作人员，

通过这个健康管理系统，在对老年人进行医护工作时，便捷的调阅以前的检查、就诊等信息，同时也方便了信息的录

入，大大的节省工作量。健康管理系统改变了传统的纸质病历，检验检查报告，避免了健康资料丢失、信息排序混乱、

字迹模糊不清等保存管理这些纸质健康资料的麻烦。老年人及家属可以通过这个健康管理系统，加强老人的健康管理，

了解老人的健康状态，及早进行治疗，同时随时掌握老人的医疗信息，控制病因的影响因素，及早进行预防，改善个

人的生活方式，有效的提高老人的生命质量。 

（5）一卡通系统 

本项目一卡通系统集合门禁、消费、共享区域体验、水电结算等功能，老年人只需持本人的 IC 卡，即可在养老中

心内就餐、消费、康复训练、及使用养老中心内文化娱乐设备设施等。该系统避免了老人使用纸币造成细菌感染的情

况，极大的方便了老年人在养老中心的生活。 

3 结束语 

随着我国老龄化人口的不断增多，老龄化进程也在逐步加快，各种模式的养老服务需求也在逐步增加。但无论是

哪种模式的养老服务，新型的自能化系统养老服务是发展潮流和趋势。随着科技的发展，自能化设备设施的升级换代，

自能化系统将为老年人提供越来越健康安全、舒适便捷的养老环境。 
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