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[摘要]随着建筑工程的不断发展，工程变更在建筑工程管理中变得越来越重要。工程变更是指在建筑工程过程中发生的任何

变化，包括计划、设计、合同和材料等方面的变化。工程变更管理是指在建筑工程过程中对变更进行管理和控制，以确保工

程变更能够被有效地识别、记录、控制和实施。文章将讨论工程变更管理在建筑工程管理中的重要性、工程变更管理的原则、

工程变更管理的步骤以及如何有效地实施工程变更管理。 
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Abstract: With the continuous development of construction engineering, engineering changes have become increasingly important in 

construction project management. Engineering changes refer to any changes that occur during the construction process, including 

changes in plans, designs, contracts, and materials. Engineering change management refers to the management and control of changes during 

the construction process to ensure that engineering changes can be effectively identified, recorded, controlled, and implemented. The article 

will discuss the importance of engineering change management in construction project management, the principles of engineering change 

management, the steps of engineering change management, and how to effectively implement engineering change management. 
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引言 

在建筑工程过程中，工程变更是不可避免的。这些变

化可能是由客户的需求变化、设计错误、材料供应问题或

其他各种原因引起的。如果这些变化没有得到正确的管理

和控制，它们可能会导致工程成本和工期的大幅度增加，

影响工程质量和安全，甚至会引起法律诉讼。因此，工程

变更管理在建筑工程管理中变得越来越重要。本文将重点

讨论工程变更管理在建筑工程管理中的重要性、工程变更

管理的原则、工程变更管理的步骤以及如何有效地实施工

程变更管理。 

1 工程变更管理在建筑工程管理中的重要性 

工程变更管理在建筑工程管理中占有重要的地位。在

建筑施工过程中，由于各种原因，工程变更是不可避免的，

突发情况和相关方面的要求，经常会导致工程变更，这也

给工程变更管理带来了挑战。下面就工程变更管理在建筑

工程管理中的重要性进行详细阐述。 

1.1 工程变更管理可以规范建筑施工的流程 

早期的变更往往是非正式的，涉及工程范围的任何更

改均会导致施工周期的延长和时间和成本的增加。通过建

立完善的变更管理流程，可以使可能的变更变得正式，减

少时间和成本的增加。这有利于施工中的各方建立联络，

通过各方之间的沟通确保顺利完成建筑工程，最终减少范

围内的问题数量
[1]
。 

1.2 控制工程增加成本 

建筑工程中常见的问题就是工程变更，这些变更都会

让项目增加成本。一些需要开发和执行的变更管理计划，

有助于工程管理员控制项目范围、预算和进度。通过计划

强调变更需要通过批准和授权评估，以确保变更满足目标

和目的，通过建立控制方法，负责人可以更轻松地处理工

程变更管理。可以通过这种方式，确保工程变更后成本的

可控性，提高质量的信赖度以及在预期时间范围内的完成

能力。 

1.3 提高工程管控效率 

在建筑工程中，变更管理可以协调建筑主体和其他相

关组织部门间的工作，确保关键工作在既定时间内完成，

并发挥管理效率。通过更好地控制变更管理流程，可以节

省时间和减少施工的成本。同时，提高了工人在变更管控

方面的技能和技巧，利用这些技能建立关键流程控制的有

效方式，以获得更加顺利的建筑项目的建造动力。 

1.4 工程变更管理同时可以加强监管工作 

监控变更标准和变更请求的有效性和合法性。通过特

别的变更成本监控计划，可以追踪所有变更请求的成本，
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在项目中进行控制。同时，实施质量控制，监视变更管理

过程中的活动，以确保质量和预算控制。所有这些监管工

作，联结起来，可以减轻施工体系的不必要负担，强化建筑

技能，提高技能的素质，同时提高工程标准和预算的掌控。 

1.5 变更管理计划的同时优化工作流程 

好的工程变更管理计划不仅限于组织工程变更和控

制工程成本，而且通过优化工作流程和协调相关方面的工

作，还可以提高施工质量和坚实性。在变更时，要求资料

提交，请各方提交相关的工程文件，以及报告等等，以确

保工程的完整性及建造过程中不会遗漏关键信息。变更计

划也可以用于改进施工技巧，并确保工程是必要的，增加

耐用性和减少维护时间和成本
[2]
。 

2 工程变更管理原则以及步骤 

2.1 工程变更管理的原则 

第一，透明性原则。所有参与方都应该了解工程变更

管理的流程，并且这个流程应该是透明的，以确保所有的

变更都被及时记录和实施。第二，可控性原则。变更管理

流程应该能够有效地控制变更并防止未经批准的变更。这

有助于保护工程质量、成本和工期。第三，变更管理流程

应该是有效的。变更管理流程应该是有效的，以确保变更

的可行性和合理性，并减少变更对项目的影响。第四，变

更管理流程应该是规范的。变更管理流程应该是规范的，

并且应该符合项目的法律、合同和规定。 

2.2 工程变更管理的步骤 

第一，变更识别：在建筑工程过程中，应该识别所有

可能导致工程变更的因素。这些因素包括计划、设计、合

同和材料等方面的变化。第二，变更记录：所有变更都应

该被记录下来，包括变更的原因、影响和解决方案等信息。

第三，变更评估：所有变更都应该被评估，以确定变更的

可行性、合理性和后果。第四，变更审批：所有变更都应

该被审批，以确保变更是必需的、可行的、合理的，并且

符合项目的法律、合同和规定，第五，变更实施：所有变

更都应该被实施，并且应该遵循变更管理流程
[3]
。 

3 如何有效地实施工程变更管理 

3.1 变更管理流程 

工程建设项目中，由于设计、施工等各种原因会发生

变更，变更管理流程可以及时识别并处理问题，有效控制

和管理工程变更，避免对项目进度、成本、质量等产生负

面影响。建立变更管理流程可以帮助制定统一的标准，明

确变更管理的角色、职责、程序和标准。通过统一的标准

可以确保项目变更符合设计、规划、施工标准，并且可以

减少不必要的沟通和误解。建立变更管理流程可以协调各

个相关方之间的关系，协助项目经理实现变更管理的效率。

通过建立变更管理流程，可以实现工程变更的及时通知、

评审、批准、实施和监控等全过程的综合管理。 

第一，建立变更管理流程的第一步是要及时通知所有

相关的方，包括设计人员、项目经理、监理人员、施工队

伍等。变更通知应包括变更的原因、目的、影响范围、变

更时间、预算等信息。第二，变更评审：变更评审是指对

提出的变更申请进行评估和审查。评审人员应该是有相关

专业知识的人员，以便能够充分考虑变更对项目时间、成

本、质量等方面的影响。评审人员应在一定的时间内完成

评审，并根据评审结论对变更的可行性、必要性、优先级

等进行评估。 

第三，变更评审完成后，应由批准人员根据评审结论

对变更申请进行批准或拒绝。批准人员应该是项目经理或

是项目管理委员会中的成员。批准后，批准人员应该通知

所有相关方，并告知变更的实施时间、变更范围以及相关

的预算和资源。第四，变更实施是指将批准的变更计划在

实际工程中进行实施。变更实施应按照预定的实施计划进

行。施工方应在实施前制定详细的实施方案，实施方案应

包括变更范围内的所有工序和流程，并确定所需资源和预

算
[4]
。第五，变更监控是指在变更实施过程中，对变更的

实施进行监控和跟踪。监控应包括计划与实际进度的对比、

变更对进度、成本、质量等方面的影响情况的监测和分析。

第六，变更验收：变更验收是指变更实施完成后，对变更

范围进行验收。验收应由专业人员进行，并应根据变更评

审结论进行。如果验收合格，项目应继续进行，否则应重

新改进。建立变更管理流程是工程建设项目中优化项目管

理、提高工程建设质量、有效控制项目成本和时间进度的

有效途径。变更管理流程建立后，可以实现有效的变更管

理和控制，最终实现工程项目的成功完成。因此，建立变

更管理流程是项目成功的关键之一。 

3.2 建立变更管理团队 

变更管理团队应该包括项目经理、设计师、承包商和

客户等人员。这个团队应该负责识别、记录和实施工程变

更。在工程项目中，变更管理是一项至关重要的任务。变更

管理的目的是确保项目中的变更得到有效管理和控制，避免

项目变更对成本、进度、质量等方面造成不良影响。为了有

效实施工程变更管理，需要建立一个专门的变更管理团队。 

变更管理团队应由专业人员组成，能够提供专业的技

术和管理支持。他们应该了解工程项目的技术和管理要求，

并有能力识别和管理潜在的变更，以及协调相关方面的工

作。团队成员之间应具有高效沟通和协作能力，确保变更

管理的顺利实施。变更管理团队应当负责制定变更管理制

度和流程。这些制度和流程应该包括变更管理的目标、程

序、流程、职责、权限、规定等内容，明确变更管理的步

骤和标准。变更管理制度和流程需要不断改进和完善，以

适应项目实际情况
[5]
。 

变更管理团队需要对变更进行全面评估，以确定变更

的成本、进度、质量和风险等方面的影响。评估结果应该

能够帮助项目决策者做出明智的决策，避免可能的不良影
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响。变更管理团队需要确保变更的实施得到有效管理和监

控。他们应该负责变更的跟踪、审核、批准、实施和验证

等工作，确保变更符合变更管理制度和流程的要求。变更

管理团队应当及时向项目领导层和其他相关方面汇报变

更管理情况。他们应该向上级汇报变更的性质、原因、影

响、处理方法和实施情况等，以便上级评估变更对项目的

影响和风险。建立变更管理团队是实施工程变更管理的重

要步骤。一个专业的变更管理团队能够帮助项目有效处理

变更，确保项目成功实施。 

3.3 建立变更管理数据库 

变更管理数据库应该包括所有的变更记录和审批信

息，并应该被所有参与方所了解。工程变更管理是指在工

程项目的执行过程中，由于客户需求、技术进展、市场变

化等原因，对工程项目计划中的工作内容、工作顺序、工

作资源、工作成本等进行调整和变更，以最终实现项目计

划目标的过程。有效实施工程变更管理可以帮助项目管理

者及时发现问题和风险，及时调整工作计划，保证工程项

目顺利完成。建立变更管理数据库是有效实施工程变更管

理的关键步骤之一。变更管理数据库是用于记录和跟踪工

程项目变更实施的信息系统，包括变更的类型、原因、影

响、实施方案、进度、审核、批准等方面的信息。 

通过建立变更管理数据库可以实现以下三个目标：（1）

记录变更信息：将所有涉及到的变更信息及时准确地记录

到变更管理数据库中，包括变更的原因、内容、范围、影

响、实施方案等，便于管理者和相关人员快速了解变更的

情况，并为后续的变更管理工作提供参考依据。（2）跟踪

变更进度：通过变更管理数据库可以统计、汇总变更的数

量、类型、影响范围、实施进度等情况，为管理者提供及

时的变更进度掌握和跟踪，减少项目风险和延误。（3）分

析变更趋势：通过变更管理数据库可以分析变更发生的原

因和趋势，提供参考依据和对未来变更进行预测和管理。

同时，还可以发现项目管理方案的不足之处，优化管理流

程，提高管理效率。因此，建立变更管理数据库是有效实

施工程变更管理的重要手段之一，可以提高工程项目变更

管理的效率和准确性，保证工程项目顺利完成
[6]
。 

3.4 建立变更管理培训计划 

为了确保一个项目的成功，需要通过有效的变更管理

程序来识别、评估和管理变更请求。为此，需要建立一个

变更管理培训计划来确保团队成员充分了解变更管理的

流程和规定。以下是建立有效变更管理培训计划的步骤：

1.确定培训目标：（1）需要明确培训的目标，例如，让团

队成员了解变更管理流程、规定和工具等。（2）识别培训

需求：在确定培训目标的基础上，需要确定哪些团队成员

需要接受变更管理的培训，需要建立哪些培训课程和材料。

（3）设计培训计划：基于培训目标和培训需求，需要设

计一个详细的培训计划，包括课程、教材、培训时间、培

训方式等。（4）开发培训材料：开发培训材料，包括课件、

案例、演示等，以便培训人员可以了解变更管理的具体流

程和规定。（5）实施培训：实施培训可以通过课堂教学、

在线培训、现场演示等方式进行。在培训期间，可以通过

案例分析、互动讨论等方式来增加学习的互动性。（6）进

行评估和反馈：在培训过程中，需要对学员进行评估，以

便确定培训效果。同时，需要接受学员的反馈，以便改进

培训计划。建立变更管理培训计划是确保项目实施期间变

更请求得到正确处理的关键因素。只有通过有效的培训计

划，才能使团队成员充分了解变更管理流程和规定，提高

变更管理的效率和质量，从而确保项目的成功
[7]
。 

4 结语 

工程变更管理在建筑工程管理中变得越来越重要。通

过工程变更管理，可以识别并控制变更，以确保工程质量、

成本和工期。变更管理流程应该是透明、可控、有效和规

范的，并且需要建立变更管理团队、变更管理数据库和变

更管理培训计划，以确保所有参与方都了解变更管理流程

和变更管理步骤。 
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