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工程设计企业设计过程与设计信息管理的研究与实践 

雷 悠 

中冶南方工程技术有限公司，湖北 武汉 430000 

 

[摘要]互联网时代的到来标志着信息技术的迅猛发展，这为企业在激烈的市场竞争中提升自身竞争力提供了新的机遇。为了

实现这一目标，企业需要在提升设计质量、缩短设计周期等方面下功夫。在工程项目的设计过程中，往往面临着并行性、系

统性、群体性以及信息量大、内部结构复杂等挑战。因此，如何在工程设计企业的设计与信息管理过程中有效协调各个环节，

已成为企业亟须解决的关键问题。 
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Abstract: The arrival of the Internet era marks the rapid development of information technology, which provides new opportunities for 

enterprises to enhance their competitiveness in the fierce market competition. In order to achieve this goal, companies need to focus on 

improving design quality and shortening design cycles. In the design process of engineering projects, there are often challenges such as 

parallelism, systematicity, groupness, large amount of information, and complex internal structure. Therefore, how to effectively 

coordinate various links in the design and information management process of engineering design enterprises has become a key issue 

that enterprises urgently need to solve. 

Keywords: engineering design enterprises; design process; information management; design drawings 

 

工程设计，本质上是依托于项目的地理位置、自然环

境、行业规范以及施工关键点等因素，运用现代科技和创

新设计方法，将用户需求转化为详尽的施工方案、精确的

建设蓝图和完备的设计文档。这一过程涵盖了广泛的领域

和行业，体现了工程设计的综合性和跨学科性。 

1 企业设计与信息管理特点 

1.1 设计过程特点 

工程设计企业实际开展设计过程时，需要根据建设工

程地区的外部环境、社会标准以及施工条件，并使用现代

化科学技术手段和施工方法，将用户以及社会的基础需求

转化为具体的施工方案、设计图纸以及其他类型的管理文

件，所以在工程设计企业实际开展设计过程以及设计信息

管理工作时，要从以下几个方面入手
[1]
。 

工程设计企业在日常工作过程中，所涉及到的范围相

对比较广泛，加上工程设计企业所面对的目标是一个复杂

的管理系统，需要多学科、多部门、多个专业人员共同完

成，所以工程设计企业内部所涉及到的专业较多。通常情

况下，实际进行工程方案设计时，需要经过方案设计、初

步规划、图纸设计等相关环节，并且所涉及的内容与流程

相互交叉，导致设计过程十分复杂多变。 

实际进行设计方案时，由于市场变化速度较快，每一次

进行方案设计都需要面对不同的设计目标与用户，致使工程

设计自身要具有个性化和针对化，尤其在竞争激烈的市场环

境下，为了有效跟上市场发展脚步，全面贯彻响应市场，工

程设计必须缩短整个设计周期，以此提高方案应用的合理性。 

工程设计企业在设计过程中，方案应具有群体性特点，

因为每一项工程在设计时需要包含多个专业、多个部门共

同努力，共同参与才能实现方案的应用；由于在方案设计

期间，设计人员专业部门的工作内容、工作流程与工作标

准相互交叉，相互结合，所以各个部门之间通常需要共同

协作才能完成方案。企业实际进行方案设计时，为了缩短

所需要的时间，通常要求不同的设计环节共同进行；由于

方案所涉及到的内容相对比较复杂，不同环节需要使用的

设计软件和技术手段各不相同，所以企业要尊重不同专业

和部门所产生的异构性。 

1.2 设计信息管理特点 

由于工程设计企业在实际开展方案设计过程中，会出现

多种类型的信息和数据，并且不同的信息及格式相对比较复

杂，不仅包含 cad 系统，产生的平面图形信息，还包含 OA

系统所产生的文本数据信息，并且大多数信息具有以下特点。 

第一，信息总量过大。工程设计的各个阶段以及方案

实施过程中，普遍会出现大量的信息和数据，所以企业要

加以重视。第二，信息动态化。由于大多数工程项目在设

计时，所出现的都要随着设计过程的变化而变化，所以相
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同的信息数据在不同的设计环节和阶段，通常会出现不同

类型的表现格式
[2]
。第三，数据之间的联系过于复杂。工

程项目设计过程以及信息管理期间，不同类型的信息和数

据其关系相对比较复杂，部分信息甚至要经过多年的储存

与保护，并存在于不同版本中，所以在工程设计过程中，

项目所涉及到的信息与数据之间的关系相对比较复杂，要

结合实际设计情况综合评定。第四，信息重复率高。工程

设计企业实际开展方案设计和信息管理工作时，由于各个

部门所工作的内容经常出现交叉，所以会重新使用其他部

门的设计资料，以此减少不必要的重复工作，企业在项目

设计期间，要合理规划重复出现的数据与信息，避免出现

数据遗漏和错误。第五，信息分散性。从本质上来看，工

程设计企业的设计过程和设计信息管理所出现的数据相

对比较分散，如果处理不当，极易出现数据泄露，对此企

业要针对数据自身所具有的特殊性，进行系统化、针对化、

目的化的分布式管理。第六，共享性。鉴于工程项目设计

方案数据信息自身所具有的特殊性，各部门在使用工程信

息和数据时，通常要求信息自身具有一定共享性，以此确

保方案设计过程中数据能够开发使用，有效控制。 

2 企业设计与信息管理问题 

随着互联网时代的来临，工程设计企业为了跟上时代

发展的脚步，在设计过程以及设计信息管理等相关环节上，

积极引进计算机设备和信息处理技术，确保各个设计部门

都能够全面使用计算机系统，并以此作为基础，在软件市

场引进商用软件，比如：计算机辅助设计软件以及办公自

动化软件等全新技术和系统的应用，一方面，新技术极大

的提高设计部门的工作质量和运转效率，另一方面，信息

管理的应用又会带来全新的技术问题。 

在计算机系统出现以前，企业的各个部门信息传递形

式主要以传统的纸质形式，主要通过设备管理区域，将设

计信息通过中央枢纽转发至相关部门，而选择计算机系统

后所有的信息存在形式，均从传统的纸质转变为电子数据，

所以为了能够进一步实现各个部门之间的数据传输和信

息传递，各部门工作人员将电子数据重新转化为纸质文件

形式，并采用传统的手工管理渠道转发信息和数据，比如：

针对工程项目进行方案设计以及信息管理时，工作人员利

用 cad 系统设计相关工程图纸后，需要通过绘图设备再次

绘制，随后利用手工传输给各个部门进行逐层审核，此种

信息传输模式存在着极大的缺陷，即各部门的工作人员及

工作流程和工作内容无法与计算机系统相互匹配。 

2.1 信息数量过大 

选择计算机系统以及信息处理技术后，企业的所有职能

部门所产生的数据和信息，相对于传统管理模式来说，总量大

幅度增加，如果信息管理仍然选择传统手工管理模式，则无法

有效适应大量的信息数和数据，导致信息保密、信息查询、信

息归档、信息调用以及信息分析等相关工作不能正常开展
[3]
。 

2.2 数据使用率较低 

工程设计企业实际开展设计施工方案以及信息管理

等相关工作时，无论是技术施工部门还是设计部门，以

及管理部门各个部门所产生的信息和数据，都会出现重

复使用的现象，但是现阶段企业虽然利用计算机系统处

理数据，但是在数据的传输上仍然依靠纸质流通，此种

流通形式不仅无法保证数据的安全性，一旦数据被更改

后则不能重复使用。 

2.3 数据一致性低 

虽然在工程设计过程中，所使用的设计软件主要依靠

计算机系统，但是由于信息传输仍然通过传统的人工形式，

导致数据不仅以电子形式存在，同样以纸质文件形式存在，

此种两种形式共同存在的现状，造成数据一致性相对较低。 

2.4 数据传递速度慢 

相对于传统纸质文件来说，电子数据的传递速度和效

率相对较高，但由于大多数工程设计，企业的部门工作形

式仍然沿用传统，因此在数据传递时通常依靠纸质文件，

即便利用互联网平台开通了电子传输通道，但是无论是设

计人员还是客户，对于电子数据传输通道的接受度相对较

低，长此以往，极大的延长了项目设计时间和周期。 

3 企业设计与信息管理模型建立 

3.1 管理功能模型 

通常来说，在工程设计企业的设计过程和设计信息管

理实施期间，管理模型和运作系统通常被认为，由物体和

活动相互连接所构成的运作结构体系，而在体系中，为保

证项目设计质量企业积极引进 IEF0 系统，该系统能够同

时表达、数据变化以及两者之间的联系，相对于传统系统

来说，该系统能够进一步满足新系统的基础功能和实际需

求。企业通过对方案设计过程进行详细控制，在此基础上

进一步分析项目在设计所出现的数据，同时利用 IDEF0

系统建立方案设计过程以及设计信息管理系统的应用模

型，随后使用专业的数据代码，进一步阐述模型中各个环

节之间的联系。如图 1 所示
[4]
。 

 
图 1  设计流程 
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3.2 信息模型 

工程设计企业在项目方案设计过程中，所产生的信息

主要针对工程项目的目标和对象进行详细描述，并未特定

的设计目的或者在范围内集合起来的数据集设计一系列

运转流程，因此对于工程设计企业来说，设计过程和设计

信息管理所出现的数据，可以视作为某种具有特殊意义的

符号或者代码，它在项目设计的各个环节中不仅能够自由

变化，其数据数量呈现出快速增加的发展趋势。对此企业

要综合考虑工程设计过程中，所产生的信息以及设计信息

管理自身运转标准要求，将项目设计所产生的信息数据进

行分析和整理，并将其视作为一种资源进行综合管理，不

仅将企业设计所出现的数据进行维护和共享，还为数据和

信息之间的联系进行重新定义，针对数据进行跟踪化处理，

实现对设计过程的系统化管理。 

工程设计企业的设计过程与设计信息管理工作在模

型设定期间，其设计目的主要是将项目的需求进行细致划分，

并将其中数据需求作为项目设计方向，有效制定出概念化的

信息模型，概念信息模型从本质上来看是对用户需求的客观

系统全面反映，但是并不涉及到软硬件的应用和实现。 

3.2.1 数据实体属性表 

在企业设计方案和信息管理期间，数据实体属性表主

要指的是一个物体表示现实或者抽象事物的方法，使用此

种属性表所表现的事物，普遍具有相同的属性与特点，并

根据工程设计流程以及设计信息管理所包含的各种数据，

利用 IDEF1X 处理方法进行细致划分以及属性描述。 

3.2.2 信息模型建立 

在数据实体属性表以及数据模型的基础上，可以进行

信息模型构建，对此，技术人员针对其模型应用现状进行

详细分析，得出相关结论，部分数据表示独立实体，而部

分数据则表示从属实体，在此基础上标定两者联系的渠道，

从中寻找到主关键字、次关键字以及外来关键字等相关方

面的信息
[5]
。 

3.3 管理技术 

3.3.1 分解与设计 

工程设计企业在项目设计过程中，整个施工流程从本

质上来看，主要是施工部门在特殊的时间范围内根据项目

施工特点，制定出资源输入和资源输出的整个过程，由于

工程设计过程所包含的活动内容相对较多，并且流程十分

复杂，所以要选择适合的方法进行细致划分与方案规划，

以此作为基础利用计算机软件进行系统化整理。 

第一，纵向与横向开发层次相互结合的原则。由于工

程项目在设计时可以划分为许多子项目和工作内容，并形

成不同层次的工作流，工作流是一种可操作性较高的任务

集合体，而子项目则是总体项目的分解内容，将项目划分

为多个子项目，能够确保由多个部门或者多个人共同完成，

相关研究表明，此种规划方式具有一定有效性，并且子项

目划分和纵向设计流程能够相互符合，比如：工作流程工

作原则与横向设计过程相符，其中工作流不仅可以用于线

下表达，还可以用于互联网网络表达，其核心原因是工作

流在运行时，针对项目的内部结构造成影响，子项目则可

以使用网络结构图进行表达。 

第二，完全层次原则。从本质上来看，完全层次原则

是针对项目进行逐等级逐层次的分解，处理其中上层次通常

指传给下层次的建设目标，而对于目标的施工流程设计方案

以及设计细节则不会做过多的影响，只会起到引导协调和修

改的作用；而下层次在设计时，不仅需要完成上层次的设计

任务，还要在不影响全局任务施工的前提条件下，充分发挥

出下层次的主观能动性，确保项目施工内容能够在下层次局

部范围内解决，不会出现明显的问题，提交至上层次
[6]
。 

3.3.2 项目规划 

对于工程设计企业来说，项目的方案规划以及施工流

程的排序，其主要目的是根据项目建设内容，形成子项目

结构图和流程图，而在结构图施工过程中，每一个施工节

点则代表一个子项目，每一个施工内容代表着子项目之间

的结束关系。在子项目流程图设计和生成过程中，需要额

外注意的是流程图要尽可能避免出现闭环结构，如果在施

工流程中出现闭环，则表示相互结合的子项目之间存在其

他关系，对此企业要选择适合的管理方法消除闭环，或者

直接合并子项目。 

4 结束语 

由此可见，为进一步研究工程设计企业的设计过程以

及设计信息管理工作，本文首先详细分析了企业设计和信

息管理特点，同时结合目前设计与信息管理所出现的问题，

进一步分析设计信息管理模型建立方法和技术应用要点。 
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