
工程建设·2026 第9卷 第1期 

Engineering Construction.2026,9(1) 

Copyright ©  2026 by authors and Viser Technology Pte. Ltd.                                                                 7 

基于协同视角的工程合同管理与造价管控融合路径及效益分析 
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[摘要]在工程项目全生命周期管理中，工程合同管理以及造价管控作为核心的组成部分，两者之间存在协同管理的客观需求。

在当前的工程管理实践中，这两项工作处于“各自为政”的割裂状态，不仅会引发合同纠纷，而且会导致造价失控，对工程

项目的经济效益实现造成严重影响。为此，文章研究对工程合同管理与造价管控割裂现状进行分析，提出切实可行的融合实

践路径，为工程项目实现精细化管理、提升综合效益提供参考。 
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Abstract: In the full lifecycle management of engineering projects, engineering contract management and cost control are core 

components, and there is an objective need for collaborative management between them. In current engineering management practices, 

these two tasks are in a fragmented state of "going their separate ways", which not only leads to contract disputes, but also causes cost 

control and seriously affects the economic benefits of engineering projects. Therefore, this article analyzes the current situation of the 

separation between engineering contract management and cost control, proposes practical and feasible integration practice paths, and 

provides reference for achieving refined management and improving comprehensive benefits of engineering projects. 
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引言 

伴随着工程项目的规模持续扩大，传统的碎片化管理模

式已经难以满足行业高质量发展的需求。工程合同管理承担

着规范项目参与主体权利义务、界定项目实施边界的重要职

能，覆盖从项目立项、招标、施工到竣工结算的全业务流程；

造价管控围绕项目资金配置与成本管控开展核心工作，是筑

牢工程项目经济效益防线、防范投资风险的核心。从管理本

质层面进行分析，两者之间的有机融合可以明确权责，控制

风险与成本。然而，在我国当前工程管理的过程中，多数工

程项目普遍存在着合同管理与造价管控脱节的问题，从而引

发合同纠纷、造价超支等一系列问题，甚至会影响工期，对

工程建设行业的可持续发展造成了严重影响。协同管理理论

强调多维度协同管理以实现整体效益的最大化，解决工程合

同与造价管控割裂的问题。为此，本文研究对两者之间的融

合逻辑以及现存问题进行系统性的分析，并从协同视角构建

切实可行的融合路径，从而提高工程管理效果与综合效益。 

1 相关理论基础 

1.1 协同管理理论 

协同管理理论核心是系统借内部要素与子系统协同

实现整体效益提升，涵盖协同主体、客体、机制、环境四

大要素。通过资源整合、流程优化、机制强化，打破管理

壁垒，实现权责统一、流程衔接、数据共享、效益协同的

目标。 

1.2 工程合同管理理论 

工程合同管理对合同权责、进度、质量、造价等开展

的管理活动，核心是规范主体行为、防范纠纷、保障项目

推进，核心内容涵盖合同起草谈判、签订、履行、变更索

赔及归档等。 

1.3 工程造价管控理论 

工程造价管控围绕项目全生命周期，对各阶段造价开

展预测、控制、监督与调整，核心是合理控成本、提投资

效益，将造价控制在预期范围，核心内容涵盖各阶段造价

管控环节，各环节均以合同条款为依据，保障造价管控的

合法与合理。 

1.4 合同管理与造价管控的协同关联 

工程合同管理与造价管控存在天然的协同关联、相互

促进，具体体现在以下三个方面，如表 1 所示。 
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表 1  工程合同管理与造价管控协同关联详情表 

协同类型 核心内涵 具体体现 

依据协同 

合同为造价管控提供

依据，造价成果通过合

同固化 

计价方式、付款比例等合同条款指

导造价管控；投资估算、预算等造

价成果纳入合同条款 

目标协同 

二者核心目标一致，协

同实现项目整体效益

最大化 

合同管理规范行为、防范纠纷；造

价管控控制成本、优化配置，共同

保障项目顺利实施 

流程协同 

全生命周期流程高度

契合，无缝衔接、协同

发力 

合同起草融入造价理念，施工阶段

协同管控，竣工阶段协同审核结算 

2 工程合同管理与造价管控融合的现存问题及

根源分析 

合同管理与造价管控分属不同部门，沟通协作缺失形成

管理壁垒，工作开展各有侧重且相互脱节，管理人员协同意

识薄弱，忽视二者关联，难以形成管理合力。二者全流程管

理衔接存在脱节问题，立项招标阶段合同与造价编制不符，

施工阶段合同变更与造价调整不同步，竣工结算阶段合同审

核与造价结算脱节，易引发费用失控、纠纷及结算偏差问题。

融合工作无明确协同目标、流程及分工，决策、监督、激励

等协同机制缺失，导致决策效率低、措施落位难、人员积极

性不足，融合推进受阻。合同与造价数据分散、无统一共享

平台，关键信息传递滞后，且数据标准不统一，对接整合困

难，信息不对称问题突出。此外，复合型管理人才匮乏，合

同与造价管理人员专业知识互补性不足，且沟通协调能力欠

缺，无法有效推动部门协同，制约二者融合成效。 

3 协同视角下工程合同管理与造价管控融合路

径构建 

基于协同管理理论，结合工程合同管理与造价管控的

协同关联及现存问题，构建“理念-组织-流程-数据-机制”

五位一体融合路径，如图 1 所示。 

 
图 1  协同视角下合同管理与造价管控融合路径流程图 
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3.1 理念协同：树立协同思维，强化融合意识 

理念协同是合同管理与造价管控两者之间有机融合

的思想基础，其核心在于打破部门与人员之间的思维壁垒。

企业管理层应该充分意识到两者融合的内在关联，以企业

的发展实际以及工程项目的管理需求为依据，对融合的核

心目标进行明确，同时，梳理整体方向以及具体的实施要

求，为融合工作提供方向指引。与此同时，企业需要定期

对造价管控、合同管理相关人员开展分层分类的专项培训

工作，培训期间着重讲解协同管理的相关理念，行业规范

标准、相关法律法规以及融合的实操要点等相关内容。另

外，为了让管理人员可以充分理解两者融合的价值，通过

多元化的形式展开培训，例如实操演练、专题研讨、案例

分析等，进而强化人员的协同意识，摒弃“单一管理、各

自为政”的传统思维。 

3.2 组织协同：优化组织架构，明确责任分工 

组织协同是合同管理与造价管控融合的保障，通过优

化架构，设立由管理层牵头的协同管理机构，整合资源、

明确两部门职责边界，将融合任务分解到岗、责任到人。同

时，建立常态化沟通机制，通过定期会议和线上渠道，及时

解决问题、同步信息。此外，鼓励两部门人员互学交流、岗

位轮换，组建协同工作小组，保障关键环节协同落地。 

3.3 流程协同：梳理融合流程，实现全流程衔接 

3.3.1 立项与招标阶段：协同策划，奠定基础 

在立项阶段，明确各方的权利义务与计价原则，在招

标环节，两部门共同参与招标文件编写及投标文件审查等

工作：合同管理部门负责编写招标文件中合同条款，确定

计价方式、付款比例、变更调整原则、索赔条款等，征求

造价管控部门意见，保证合同条款造价合理性；造价管控

部门负责编制工程量清单及招标控制价，结合合同内容，

保证工程量清单的完整性、准确性，招标控制价的合理性，

并参加投标文件的评审工作，重点审查投标单位的报价是

否满足合同要求及招标控制价的要求，确保招标工作的公

平、公正、公开。 

3.3.2 施工阶段：协同管控，动态调整 

施工阶段，合同管理与造价管控实施动态协同、实时

调整：一是合同履行监督与造价动态控制协同，合同管理

部门监督履约并同步问题，造价管控部门动态监控费用、

合规审核进度款支付；二是索赔管理与造价管控协同，合

同管理部门审核索赔申请、收集证据，造价管控部门核算

索赔费用，将其纳入造价管控体系，实现索赔与造价管控

的协同管控；三是合同变更与造价调整协同，建立统一流

程，两部门分别审核变更合规性与造价影响，经协同决策

确定实施方案，确保二者同步推进、有据可依。 

3.3.3 竣工结算阶段：协同审核，确保合规 

竣工结算阶段，两部门共同做好结算审核工作，保证

结算合法、合理、准确：一是共同收集结算资料，合同管

理部门提供合同文本、合同变更、索赔资料等相关文件，

造价管控部门提供造价估价、预算、进度款支付相关资料

等信息，确保结算资料完整、准确；二是共同进行结算审

核，合同管理部门负责对竣工工程是否符合合同约定质量、

工期要求进行审核，审核合同履行情况；造价管控部门负

责对结算报价是否合理准确进行审核，严格按合同约定计

价方式、变更调整原则，核算出竣工结算金额，防止漏算、

错算、多算等情况发生；三是协助处理结算争议问题，针

对结算过程中的争议性问题，两部门联合沟通协调，共同

探讨，结合合同及相应规范，给出解决方案，保证结算工

作顺利进行，减少结算时间。 

3.4 数据协同：搭建共享平台，实现信息互通 

建立统一的数字化协同管理系统，在系统中增加合同

管理和造价管理的功能模块，对合同起草、签订、履行、

变更、归档全过程进行数字化管理，对造价估算、预算、

结算、动态控制全过程进行数字化管理。同时，统一数据

标准，确定合同数据及造价数据的统计口径、分类方法、

编码方式等，保证数据的统一性和规范性，实现合同数据

与造价数据有效衔接和融合。此外，实现数据动态交互、

同步更新，将合同管理和造价管理过程中的合同条款、造

价指标、变更签证、支付情况、结算资料等各种数据及时

导入到协同管理系统中，实现数据的实时共享及同步更新，

使得两个部门的管理人员能及时了解到相关的信息，解决

信息不对称的问题；加强数据的挖掘及分析，运用大数据

分析的技术将平台里的合同数据以及造价数据进行挖掘

及分析，找出造价管控的风险点、合同履约的薄弱点，为

协同决策提供数据支持，提高融合的准确性和效率。 

3.5 机制协同：完善协同机制，强化保障支撑 

为保障融合路径落地，构建全方位协同保障机制。通

过建立协同决策机制，明确主体、流程、内容与权限，由

协同管理机构牵头，针对合同变更、造价调整等重大问题

组织两部门协同决策。建立协同监督机制，定期督查融合

流程执行、数据共享、责任落实等情况，及时发现问题并

督促整改，同步搭建考核评价体系，将协同成效纳入部门

及人员绩效考核，明确指标标准，建立协同激励与容错纠

错机制，设立奖励基金表彰协同工作突出的部门与个人。 

4 协同视角下工程合同管理与造价管控融合的

效益分析 

4.1 经济效益分析 

（1）项目成本降低率反映了融合对项目成本的控制

效果，计算公式为： 

项目成本降低率 =
融合前预期成本 − 融合后实际成本

融合前预期成本
× 100% 

融合后，通过优化合同条款、动态管控造价、规范变

更与索赔管理，能有效减少非必要费用支出、避免造价超
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支，各阶段的协同管控均可实现项目成本的有效降低。 

（2）投资回报率提升率反映了融合对项目投资效益

的提升效果，计算公式为： 

投资回报率提升率

=
融合后投资回报率 − 融合前投资回报率

融合前投资回报率
× 100% 

融合后在有效控成本的同时，合同纠纷减少、项目工

期缩短，助力项目加快投产运营，提升整体收益水平与投

资回报率。 

（3）管理费用节约率反映了融合对管理效率的提升

效果，计算公式为： 

管理费用节约率 =
融合前管理费用 − 融合后管理费用

融合前管理费用
× 100% 

融合后，通过流程优化、数据共享与协同机制完善，

可有效节约各类管理费用，结算周期缩短，能减少资金占

用成本，进一步提升项目经济效益。 

4.2 管理效益分析 

（1）管理效率提升率主要通过工作周期的缩短来体

现，计算公式为： 

管理效率提升率 =
融合前工作周期 − 融合后工作周期

融合前工作周期
× 100% 

融合后，依托流程衔接、数据共享与协同机制完善，

合同起草、变更处理、结算审核等工作周期大幅缩短，项

目整体管理效率提升。 

（2）资源配置优化率反映了融合对资源配置的优化

效果，计算公式为： 

资源配置优化率

=
融合后资源利用效率 − 融合前资源利用效率

融合前资源利用效率
× 100% 

融合后，通过协同管理实现各类资源合理调配，从人

力、财力、物力各维度规避闲置与浪费，提升资源利用效

率，实现整体资源配置的优化升级。 

4.3 风险效益分析 

（1）合同纠纷发生率降低率反映了融合对合同风险

的防控效果，计算公式为： 

合同纠纷发生率降低率

=
融合前合同纠纷发生率 − 融合后合同纠纷发生率

融合前合同纠纷发生率
× 100% 

融合后，通过优化合同条款、共享信息、强化协同监

督，能有效规避合同条款模糊、变更不规范等问题，降低

合同纠纷发生率，减少纠纷造成的各类损失。 

（2）造价风险损失降低率反映了融合对造价风险的

防控效果，计算公式为： 

造价风险损失降低率

=
融合前造价风险损失 − 融合后造价风险损失

融合前造价风险损失
× 100% 

融合后，依托造价动态管控、合同变更规范管理及数

据深度分析，可及时识别造价风险点并提前防控，通过价

格调差约定、变更协同审核等方式规避风险损失，降低造

价风险带来的各类损失。 

4.4 综合效益总结 

协同视角下工程合同管理与造价管控的融合，实现经

济、管理、风险三大效益协同提升，达成成本可控、效率

提升、风险可控的良好态势，综合效益显著。同时推动企

业管理模式升级，提升核心竞争力，为企业可持续发展筑

牢支撑。 

5 结论 

本文基于协同管理理论研究工程合同管理与造价管

控的融合路径及效益，得出结论：二者存在协同关联，融

合可实现协同效应；当前融合存在诸多问题，根源在于管

理、组织、技术、制度层面的不足；构建的五位一体融合

路径，实现了二者深度融合，带来经济、管理、风险三大

维度的综合效益。 
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