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土木工程施工中的风险管理与控制策略 

檀晓克 

河北省石家庄市栾城区柳林屯乡范台村范东街 6 号，河北 石家庄 050000 

 

[摘要]伴随着我国基础设施建设项目数量的增加以及城镇化进程不断推进，土木工程项目的工程量越来越大，技术越来越复杂，

由此产生的施工风险也越来越多样化以及频繁发生。风险管理是施工管理的重要内容之一，在很大程度上决定了工程质量、

人员生命安全、工程造价、公司形象等。文中基于土木工程的实际施工情况出发，首先论述了风险管理与控制的重要性，然

后从风险辨识、安全管理体制、信息监控预警、施工人员的安全思想意识这几个方面对当前土木工程施工风险进行了分析，

指出了目前存在的主要问题。针对以上问题，在此基础上文中从全面完善的工程风险管理机制建设、严格施工现场安全管理、

加大信息技术的应用力度、加强对从业人员的教育和培训、健全应急管理和合同风险管控等方面入手进行具体的对策建议。

以形成立体化的多层次的风险防范体系，力求有效遏制工程建设施工风险事件的发生率，促进建筑工程项目的顺利实施。 
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Abstract: With the increasing number of infrastructure construction projects and the continuous advancement of urbanization in China, 

the engineering volume of civil engineering projects is becoming larger and the technology is becoming more and more complex, 

resulting in increasingly diverse and frequent construction risks. Risk management is one of the important contents of construction 

management, which largely determines project quality, personnel safety, project cost, company image, etc. Starting from the actual 

construction situation of civil engineering, the article first discusses the importance of risk management and control, and then analyzes 

the current construction risks of civil engineering from the aspects of risk identification, safety management system, information 

monitoring and warning, and safety awareness of construction personnel, pointing out the main problems that currently exist. Based on 

the above issues, specific countermeasures and suggestions have been proposed in the previous text from the aspects of 

comprehensively improving the construction risk management mechanism, strictly managing construction site safety, increasing the 

application of information technology, strengthening education and training for practitioners, improving emergency management and 

contract risk control, so as to form a three-dimensional and multi-level risk prevention system, striving to effectively curb the 

occurrence rate of construction risk events and promote the smooth implementation of construction projects. 
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引言 

土木工程建筑是一个复杂的过程，包含多种专业的配

合、多个环节的衔接还有多变的工作环境，在近一段时间

里，虽然我国建筑工程的安全生产情况总体平稳，但是伴

随着我国建筑行业的快速发展，重大生产安全事故的数量

明显增多，尤其是建筑工地连续发生多起的安全事故凸显

出安全管理上的不足以及薄弱环节，由于经济环境因素

以及市场的冲击等因素，造成一些工程的安全投入减少，

而承包商队伍监管不严、工人安全素质低下等问题越来

越严重了。所以研究土木工程建设过程中存在的风险因

素及其原因探究合理的应对措施，对提高工程质量、保

护人民的生命财产安全、促进企业的健康发展都有十分

重要的意义。 

1 土木工程施工中的风险管理与控制的重要性 

风险管理和控制是工程建设管理的生命线，它的重要

性贯穿在项目的整个生命周期之中。安全方面来说，建设

施工过程中存在大量的如高空作业、深基坑开挖、大型机

械设备运行等危险源，一旦出现疏忽就容易导致人员伤害

事故发生从而给家庭带来不可挽回的悲痛，给公司带来极

大的负面影响。无论多么严密的监管下、多么严格的管理

之下，工程也只能做到尽力减少施工人身伤亡事故的发生

几率，即此风险在预料之中却难以百分之百避免，在此基

础上，哪怕还有 0.1%的概率也要作为施工管理的重点予

以重视。对工程建设质量和工期方面来说，质量管控直接

影响着建设工程项目能否达到设计要求，使用功能是否完

善，防止由于质量问题造成的返工停工以及破坏结构安全。
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合理有效进行风险管理可以大大减少工程费用，及时发现

和消除各种隐患，避免事故发生，赔偿损失和延误的时间

等增加的成本。随着竞争日趋激烈，建筑企业的风险管理

水平已经成为其重要的竞争优势之一，完善的管理制度有

利于树立良好的企业形象，促进长久的发展。 

2 土木工程施工风险管理现状分析 

2.1 风险识别与评估机制不完善 

目前一些施工单位的风险辨识还停留在经验型阶段，

缺少系统的、规范的风险辨识工具及方法，风险辨识更多

的是依靠少数管理人员的经验，不能够实现全员参与以及

全方位覆盖的风险辨识体系。对新工艺，复杂环境中存在

的未知的风险预见不足。在风险评价过程中，定量化分析

较少，风险级别的判定大多是靠主观经验来定，很难客观

真实的反映出风险的危害程度及发生的可能性大小，这样

的粗放的风险管控，使得很多不容易察觉的、复杂的风险

要素没能被提前捕捉到，给后来的施工带来了危险隐患。 

2.2 施工安全管理体系存在不足 

安全生产管理机制是防范事故发生的重要保障，但是

从日常工作的来看，很多施工单位虽然建立了一些健全的

生产安全管理措施，但是在落实的时候却大打折扣，一些

管理者对安全规章制度不以为意，不按规章制度去做安全

巡检以及安全隐患排查工作，甚至出现了弄虚作假、搞形

式走过场的问题[1]。对于违章违纪的行为，不能及时给予

严厉处理，使规章制度失去约束力，工作人员心存侥幸心

理。另外公司内部对于安全生产管理岗位分工也不明确，

职责重叠的同时又存在空缺地带，工程项目部和安全管理

部之间互相推卸责任的现象严重，不利于安全生产管理工

作的有效推进。 

2.3 风险预警与信息化管理水平较低 

伴随建筑业信息化的发展，信息技术应用于风险领域

的运用越来越被重视起来，但是信息化应用程度依然有很

大的发展空间。很多工地现场还以人工观察，手工填写为

主的风险监测方式，不能及时对风险进行收集整理并发送

出去，也就做不到随时了解风险的变化情况。风险报警系

统并未建立，针对基坑位移，塔吊负荷以及周围环境的改

变等重要因素的跟踪观察时常落后于实际情况发生的时

间点。信息技术的缺乏导致了整个风险管理工作效率低下，

领导无法利用数据分析的结果进行合理安排，不能做到提

前预防及精确管理。 

2.4 施工人员风险意识有待提升 

人是最积极活跃的因素，在风险管控方面是最大的漏

洞，目前建筑工地的一线施工人员当中农民工居多，受教

育程度差异较大，在安全方面的知识相对较为缺乏，有一

部分工人对于一些安全操作制度的理解只是知道个大概，

“高空作业需佩戴安全帽”只记得个大概的意思却没有了

解清楚“双钩式安全带为什么要高挂低用”的道理性知识。

“知其然不知其所以然”的表面化的理解很可能会成为日

后工作中出现的安全隐患。另外，在现场还存在违章作业

现象，违章作业的绝对中心度以及相对中心度都是最高的，

容易和其他风险因素相叠加引起事故发生。刚入职的新员

工学习培训的时间太短，还没来得及熟悉安全文化及相关

的工作要求就急匆匆投入工作中去了，增加了人员方面的

隐患。 

表 1  施工人员风险意识薄弱的主要表现及成因分析 

表现形式 具体描述 主要成因 潜在后果 

原理性认知

缺失 

工人了解操作规范

但不懂科学原理，

如系安全带不知为

何高挂低用 

培训停留在“背

规程”层面，缺

乏原理讲解与沉

浸式体验 

面对特殊情况缺

乏应变能力，难

以预判风险 

违章作业频

发 

违章操作行为在风

险因素中中心度最

高，易与其他因素

组合引发事故 

安全意识薄弱，

习惯性违章未得

到及时纠正与处

罚 

直接导致高处坠

落、机械伤害等

恶性事故 

培训流于形

式 

培训内容缺乏针对

性，方式单一，新

员工匆忙上岗 

培训未按岗位差

异化设计，缺乏

实操环节 

员工参与度低，

难以真正掌握安

全知识与技能 

风险预判能

力弱 

对基坑裂缝、设备

异响等隐患视而不

见，误判为“正常

现象” 

缺乏场景化演练

与原理性培训，

风险认知停留在

表层 

错过隐患早期处

置时机，小问题

演变为大事故 

3 土木工程施工风险管理与控制策略 

3.1 建立完善的风险识别与评估体系 

建立完善的风险辨识及评估体系是做好有效风险管

控的基础性工作之一。施工单位要健全风险辨识制度，贯

穿于工程投标、前期筹备、现场实施以及最终验收各阶段，

同时在方式上可以采用多种方法如专家咨询法、调查表法、

事故树分析法并辅之以 BIM 技术模拟施工过程，在施工

前及时辨识出图纸与实际施工之间存在的问题及隐患。风

险评估也需逐渐从经验性的主观判断转向数量化的过程，

在此基础上引入层析分析法、模糊综合评判等方式来量化

风险发生的可能性及带来的影响后果，进而明确风险级别

以及管理顺序。同时，公司也要构建风险库，在完成过项

目中的风险案例中提取经验教训，用于指导之后项目的开

展，并形成风险控制的知识积累。 

3.2 强化施工过程安全管理与监督 

安全生产的核心是抓落实，施工企业在生产过程中一

定要重视安全生产制度的落实情况，建立并完善安全生产

制度执行监督机构，组建安全生产监督管理小组不定期地

对现场安全生产制度执行情况进行监督检查考评。监管不

仅仅是看台账记录还要下场检查是否有相应的整改措施，

做到真正的检查到位，发现问题要及时严厉惩处，制定严

格的惩罚细则，对出现的各类违章行为依据其严重程度采

取不同处理方式[2]。进一步落实企业内部各职能部门及岗

位的安全管理工作职责，编制全面的安全管理责任分解表，

把安全生产目标任务融入到绩效考核当中去并与职工福
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利奖励相挂钩。通过严格的监督与考核，推动安全管理责

任全面落实。 

3.3 推进信息化与智能化风险管理技术应用 

信息化时代的到来使施工风险管理工作有了充分的

技术保障。人工智能技术的应用对于土木工程的风险管理

来说，通过对大数据的分析建立数据分析系统，极大的提

高了风险预警的速度及精度；智能决策支持系统则把大量

的工程信息转变成有效的管控措施。建筑业应该大力推行

BIM 技术，以三维可视化的建筑模型来进行施工流程仿

真和碰撞校验从而预知设计矛盾以及施工中可能出现的

问题。物联网技术的应用能够做到对基坑沉降，塔吊受力

等重要指标的及时监控并发出报警提醒，在塔吊、深基坑

等危险地带部署加装位移传感器及气体探测器等相关装

置及时获取到建筑物变形情况及环境变化数值。人工智能

视觉识别技术可以借助边缘计算终端在施工现场实时对

视频流进行解析以发现诸如未戴安全帽、未扎安全带等各

种违规情况。广西智慧工地实践应用中的人工智能门禁系

统充当了工地的安全“智慧守护者”，电子围栏自动识别

警报装置通过工人手机 app 及电子地图相结合的方式可

以随时随地追踪工人的行走路线，当发现人员闯入有安全

隐患的施工区时就会及时发出双重告警提醒相关人员迅

速采取措施。建立智慧工地平台能够汇集各种监控数据，

做到风险隐患一屏可见、一键下达指令，促使风险防控步

入数字时代、智能阶段。 

3.4 加强施工人员培训与安全意识培养 

为了解决员工安全隐患防范意识低的严重问题，施工

单位要改变传统的教育培训方法，把安全教育由“读规程”

变为“析事故”，做到员工既“知其然也知其所以然”，当

遇到新工艺的时候也能预判可能出现的风险。安全教育内

容也要依照不同工种的风险特性区别对待，对电工作业、

焊接作业、起重作业等特种作业人员进行专门教育。教育

形式可以引入逆向思维的教学手段，运用虚拟现实技术再

现事故发生过程中的受力状态的变化，使工人亲眼目睹违

章行为引发结构整体崩塌的过程；通过模拟演练，将课堂

教育搬到施工现场，开展“脚手架倒塌演习”“坍塌逃生

演练”等形式的体验式教育，把枯燥乏味的安全理论知识

变成“看得到摸得着”的实体实物。完善职工教育培训记

录，把培训考核结果列入到任职上岗的参考条件中去，使

培训有效化。 

3.5 完善应急管理与风险应对机制 

即便是最严苛的防范手段也难免有突发的风险发生

概率，所以健全有力的防灾减灾系统刻不容缓。项目管理

单位应当根据工程的具体情况进行有针对性的预案制定

工作，在其中细化不同的灾害事件应急处理步骤、责任分

派、应对方法以及应急设备配置。预案内容除了基本的基

坑垮塌、脚手架倒塌、高空坠落等常见的安全隐患之外还

要包含火灾等特殊情况，还要进行定期的应急演习，测试

预案的实际效用，锻炼人员的应急救援意识。应急装备要

按要求准备充足，并定期进行核查保证其处于良好的工作

状况下。另外还要建立起和相关医院、消防队之间的协作

关系，一旦出现事故可以得到及时的救治[3]。针对已经出

现的风险事件要第一时间开展反思总结并汲取经验、强化

防范措施、做到闭合管理。 

3.6 强化合同管理与变更索赔风险控制 

合同管理是施工风险管理的一部分，在整个项目的生

命周期中存在，工程总承包模式的特点为“一次委托，包

揽全部；固定总价，风险自担” 等特征，在实际操作过

程中容易产生关于责任归属不清，指令变更，指标差异等

问题所导致的争执，在此情况下作为承包商必须提升自己

的投标风险分析能力，在对招标采购文件以及设计图纸做

出深入了解的基础上，对项目的可行性和工期安排的合理

性以及费用控制的可能性做出合理评估。在合同订立的过

程中，认真阅读合同内容，明晰对于变更、索赔、调价、

争议处理等相关规定的具体条款。履约过程中要注意规范

指令及变更管理工作，在履行过程中的发包人设计变更或

工期变化等指令都要以书面形式下达，承包人在接到指令

后应及时分析变更对造价和工期的影响程度，并保存好相

关证据[4]；对于超出承包范围内的指令，承包单位可按规

定对不合理条款进行质疑协商签订补充协议，防止出现默

认接受的情况，在整个合同管理周期中保证企业的切身利

益不受损害。 

表 2  常见施工合同风险类别及应对策略 

风险类别 主要表现形式 可能后果 应对与控制策略 

工程量变

更风险 

清单漏项、工程

量偏差过大、设

计变更频繁 

成本超支、单价

调整纠纷、结算

争议 

强化图纸会审以及工程

量复核；规定变更计价

标准；尽快完成变更签

证手续 

价款支付

风险 

节点付款拖延、

结算审核周期

过长、发包人支

付能力不足 

现金流断裂、资

金成本增加、项

目停滞 

严格按照合同约定付

款；用好履约担保等方

式维护自身利益；投标

时了解招标方资质情况 

工期延误

风险 

不利气候条件、

业主供材不及

时、交叉作业协

调不畅 

工期索赔失败、

赶工费增加、违

约责任 

认真做好不可抗力和发

包人指令；尽快书面回

复确认及办理工期签证

手续；保存好气象状况

以及视听材料等证据 

索赔与反

索赔风险 

对方违约证据

不足、索赔时效

过期、责任划分

不清 

丧失索赔权利，

承担本可规避

的损失 

建立全过证据观念；搜

集往来信函、会议记录、

现场照片、施工日志等 

合同条款

模糊风险 

固定总价范围

界定不清、风险

分配边界模糊、

技术要求笼统 

履约中产生理

解分歧，陷入僵

持争议 

投标环节以书面形式提

出疑问澄清，在签订合

同之前逐项核对主要条

款，在不清楚的地方进

行书面补充。 
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4 结语 

土木工程建设领域的风险管理和把控是一个体系化

并且持久的过程，在此过程中要由公司自上而下的进行关

注并从制度健全、科技创新、人员教育、合同治理等多个

方面齐抓共管。在复杂的工程建设环境及不断提高的安全

管理标准面前，施工单位应摆脱以往消极应付型管理模式

转而采用积极防御型，科学化管理的方法来进行风险管理。

建立健全的风险辨识、评价制度，加强安全管理过程监督

力度，加大信息化手段的应用程度，提高全体人员的思想

认识水平，健全应急预案及合同管理等相关机制，并形成

一个立体式、立体化的风险防范体系。只有这样才能够有

效地减少施工安全隐患的发生几率，保证工程项目的建设

安全高质量地进行，达到经济价值和社会价值双丰收的效

果，促进我国土木工程行业的健康稳定发展。 
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