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大准线软交换网络的规划设计与实现 
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[摘要]主要针对软交换技术在铁路通信网中的应用进行研究，讨论现阶段大准线铁路交换网的现状和存在的主要问题，通过

程控交换和软交换技术的优缺点和应用领域的比较，分析了大准线软交换网络的整体设计和实现，成功地完成了软交换网的

业务割接和投入运行。 
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Planning Design and Implementation of Large Quasi-line Softswitch Network 
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Abstract: This paper mainly studies the application of softswitch technology in railway communication network, discusses the current 

situation and main problems of the large-scale railway exchange network at present, and analyzes the advantages and disadvantages of 

the process control exchange and softswitch technology and the application fields. The overall design and implementation of the 

Dazheng line softswitch network successfully completed the service cutover and put into operation of the softswitch network. 
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引言 

大准线电话交换网使用的华为 C&C08 程控交换机;于 2004 年期间建成;由于超期服役、在网运行时间较长;出现了

设备老化、端口不足、质量下降、技术落后、功能单一等问题;面临着扩容或退网的问题;无法满足灵活多样的业务需

求。为满足大准铁路公司智慧铁路建设的不断需求;保证铁路稳定运输生产;大准铁路公司引入了广州广哈软交换设备;

完成对铁路电话网络的更新和升级;实现电话交换网络更新升级;为铁路各专业用户提供多功能媒体业务服务。 

1 大准线铁路电话网的现状及主要问题 

大准线铁路交换网主要利用程控交换技术手段，在沿线各通信机械室设置接入网单元设备（ONU），核心机房设置

接入网局端设备(OLT)和程控交换机（C&C08），通过传输系统和接入设备将各单元设备互联，形成电话交换网络拓扑。 

随着现代电话交换技术的不断更新换代，基于电路交换的程控交换网络逐渐无法适应现代铁路通信技术的高速发

展，其缺点主要表现在： 

（1）设备老化，无法满足业务需要。大准线程控交换机已运行使用 14 年，远远超过预期使用期限，存在着服役

时间长、设备故障多、号源紧张等问题。 

（2）技术落后，系统功能亟待升级。由于程控交换机设备容量不足，网络拓扑中节点设备较多，造成拓扑结构复

杂、系统功能单一等问题。 

（3）维护困难，工作效率有待提升。布放程控交换设备过程中，由于电缆在使用过程中出现损坏，给铁路电话业

务维护管理带来诸多不便。 

2 现代软交换网络技术发展 

随着通信网络技术的不断发展，IP 通信技术发展日益成熟，通过分组网络实现端到端的语音、数据、视频传输，

显得更加稳定和高效。将语音、数据、视频融为一体的、分组 IP 的、开放的下一代通信网络（NGN），将成为一种必然

趋势。软交换是把呼叫控制功能从媒体网关中分离，主要处理语音业务、视频业务和其他多媒体业务等实时性业务任

务，是未来网络呼叫和控制的核心。 
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3 程控交换网络技术与软交换网络技术对比 

3.1 程控交换技术 

程控交换技术是一种基于电路交换的通信技术，通过现代计算机用程序来控制电话接续工作的电话交换机，实现

业务层与呼叫层紧密结合，具有业务功能多、持续速度快、声音清晰可靠等优点。 

3.2 软交换技术 

软交换区别于传统程控交换电话业务，是一种新型多媒体通信技术。软交换继承了电路交换机的业务功能，是集

语音、数据、图像、视频等多媒体业务为一体的通信网络技术。 

3.3 软交换技术与程控交换技术的比较 

与传统程控交换技术相比，软交换技术具有明显的技术优势，主要表现为以下几个方面： 

（1）程控交换网络技术无法实现多媒体业务，业务功能单一；而软交换网络可以灵活地实现语音、图像、视频等

在内的多媒体业务需求。 

（2）程控交换网络基于电路交换技术，而软交换网络是基于分组交换技术，可以满足不同速率、不同通信协议的

用户之间进行通信需求。 

（3）程控交换网络组网方式，通常采用多级树形结构组网，网络拓扑复杂；软交换组网方式相对高效灵活，可以

实现大区制、扁平化网络。 

4 大准线软交换网络的设计与实现 

4.1 软交换网络建设原则 

大准线用户终端主要是自动电话业务，难点在于分布在铁路沿线多个地点，具有线长、点多、不集中等特点。目

前软交换网络组网方式分为无级网和有级网两种，无级网是网络中软交换设备位于同一平面，是一种网状网结构；分

级网中消息是由多个软交换设备进行转发实现，时通过端到端的连接。大准线软交换网络建设采用无级网方式组网，

集中建设一对软交换设备，设置在薛家湾通信站程控机房，通过 IP 承载网和光传输设备与终端用户互通。 

4.2 大准线软交换核心网络设计 

由于大准线软交换网络规模相对较小，从而在设计核心网络时，采用了无级网方式组网，在薛家湾通信站程控机

房集中建设一主一备软交换服务器，同时设置两个 TG 设备，通过 IP 承载网与通信总站（信息处）及包神铁路程控交

换核心设备互通。 

（1）网元设置 

根据软交换网络承载的业务，大准线软交换网络设置中继网关（TG）、信令网关（SG）、软交换机（SS）、多媒体电

话会议系统四类网元，并在全线各通信机械室部署了 AD1551 和 AD1542 接入设备。 

（2）中继网关（TG）和信令网关（SG） 

TG 设备主语完成与通信总站（长途局）及包神铁路等出局业务的中继连接，实现话音业务与 VoIP 业务流之间的编

解码功能。SG 设备用于完成与七号信令网的连接，实现信令协议转换功能。 

（3）软交换机（SS） 

大准线依据“大容量、少居所、广覆盖”的网络建设原则，集中在薛家湾通信站程控机房设置了一对软交换机，

通过传输骨干网互联软交换服务器、多媒体会议服务器、TG 网关及 IAD 终端设备，传递交换的数据。两个软交换机采

用互为热备份的方式进行设置，正常情况下，1 个主用软交换设备负责软交换网络的数据传递，一旦单个软交换机出现

通信故障，全网的业务将由另一台软交换机负责处理。 

（4）多媒体电话会议 

参加会议的用户可以通过自动电话连接到软交换网络，软交换网络上的核心设备，根据用户拨打的号码接入到会

议服务器，同时根据用户操作接入相应的会场模板，完成对电话会议的管理。 

基于软交换网络的会议系统建设的目标是通过合理的系统设计和数据结构，来完成对整个会议的管理和控制功能。

会议管理系统是整个会议系统的核心部分，是整个会议系统的中枢，它包括会议管理、会议控制管理、呼叫控制接口
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管理等三方面功能，其系统功能如图所示： 
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电话会议管理系统功能图 

 

4.3 软交换设备接入承载设计 

（1）SS、TG 设备的接入 

大准线软交换网络部署两台 SS（软交换机）和两台 TG 网关设备，SS 主要负责汇聚功能，连接各服务器、TG 网关、

多媒体服务器和 IAD 接入设备等，负责软交换网络核心设备的连接；大准线软交换网络存在局内和出局两种业务方式，

TG 网关主要在出局业务中起到中继网关功能。 

（2）IAD 及终端设备的接入 

接入层是 NGN 网络分层结构中从下到上的最底层，由各类多媒体网关设备和综合接入设备（IAD）组成，将不同用

户终端设备接入软交换网络，并将报文信息格式转换成 IP 包格式。IAD 作为软交换网络边缘层的综合接入设备，将用

户端设备（电话机、传真机、PC 等）接入到交换网中，为用户提供灵活、便捷、可靠的多媒体数据业务。  

大准线软交换终端用户是由 17 套 IAD1551 和 43 套 IAD1542 接入设备连接至网络中，形成软交换互联网络结构。                                                                                                                                                                                                                                       

（3）网络 IP 地址规划 

大准线软交换网络采用了 IP 地址统一规划和分配的方式，专门分配了一个 C 类地址（192.168.100.2–

192.168.100.254），具体规划如下： 

大准线软交换网络 IP 地址划分，是按照全局互联的信令网、媒体网、网管、综合接入设备（IAD）多种类型 IP 地

址进行划分，每种业务类型和每个站点内的 IP 地址段连续且留有预留，这样便于铁路各通信机房设备的部署和维护。 

4.4 软交换核心网络整体架构 

（1）承载业务 

大准铁路公司软交换网络建成后，各终端设备用户间话务均需通过软交换设备进行汇接，从而承载 AG、IAD 终端

等软交换用户各类业务，集中向全网用户提供本地业务、IP 长途、电话会议组等业务。 

（2）可靠性设计 

大准线软交换网络采用双归属互备份方式进行设置，核心机房的 SS、SG、业务平台服务器设备都是成对建设，两

个软交换控制设备 SS 使用热备份方式进行配置，配置有心跳链路，监测对端的工作状态是否正常，如监测对方工作状

态不正常，即认为对方出现通信故障，本端设备立即进行切换，改变设备工作状态，由备用改变主用工作方式。具体

设计方式，如图所示： 
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SS 与 TG 的容灾关系示意图 

每个软件换机都通过媒介与网关服务器和综合接入设备进行互联，当其中一个软交换设备发生故障时，立即进行

状态切换，所有用户功能属性将不受影响。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

（3）网管系统结构和功能 

在软交换网络中，软交换综合网管系统是包括核心控制设备、中继网关、综合接入等设备进行集中远程管理。大

准线软交换网络管理系统功能是实现整个网络的拓扑管理、数据配置、故障处理等的统一管理。 

（4）软交换网络系统整体架构设计 

大准线软交换网络建设核心设备（包括 SS、TG、服务器）统一设置在薛家湾通信站程控机房。核心设备通过专用

的两台主备用软交换交换机互联汇聚后，通过传输设备通道与沿线各通信机械室部署的 IAD 综合接入设备互联，同时

通过综合接入设备的音频线缆与用户终端互通；TG网关设备通过综合接入设备连接到包神铁路 C&C08和通信总站 C&C08

程控交换机，实现与包神铁路局内自动电话互通,并通过总站程控交换机的出局业务，实现长途通话业务。                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                

由于大准线具有点多线长特点，软交换网络组网设备主要由核心设备服务器、网络交换机、TG 网关、网管系统、

电话会议系统和 IAD 综合接入设备等组成。核心设备软交换服务器、计费服务器服务器、MS 媒体服务器、TG 网关等设

备部署在薛家湾通信站程控室，负责网络整体数据交换和核心业务；网管系统部署在薛家湾通信站传输室，负责用户

终端自动电话号码的部署；电话会议系统部署在网络中心，主要负责大准线各段电话会议的召开和协调；IAD 综合接入

设备分布在沿线各个通信机械室内，通过电缆线与终端用户设备连接，网络整体架构如图所示： 
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4.5系统运行功能总体评价 

（1）网路可靠性评价 

大准线软交换网络系统采用“大容量、少局所、广覆盖”的组网原则，形成了以软交换网络为汇接层面，光传输

设备为连接媒介，IAD 综合接入设备组成的综合接入层面，解决了程控交换机组网存在的诸多问题。优化后的网络结构

更加清晰，增强了汇接层的话务处理及业务支持能力，维护重点与工作量主要集中在汇接层面，使得网络管理更加集

中，网络资源利用率得到进一步提升，提高了维护的效率，降低了维护的成本。 

（2）增值业务能力评价 

大准线软交换网络建成之后，完成了超期服役达 14 年程控交换机割接升级改造，实现了 1585 个电话用户和电话

会议系统的设备安装，可以向用户提供自动电话、视频电话、IP 电话、计费功能、电话会议系统等增值业务，满足了

用户对宽带融合类业务的需求，保证了设备良好稳定运行，用户反馈意见普遍很好。 

5 结束语 

近年来，信息化铁路建设的不断推进，以软交换为核心的下一代网络将逐渐被应用于铁路通信网络系统中。在大

准线软交换网络的设计实现过程中，通过分析软交换网络技术优势，结合大准线专用电话通信系统应用情况，对软交

换组网理论进行了研究和分析，完成了大准线软交换网络的建设实施。 

目前，大准线软交换网络已投入使用，经过了网络话务割接和长时间通话试验后，设备运行稳定，满足了用户对

业务多样性和灵活性的需求，为铁路稳定运输生产，提供了可靠的通信保障。 
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