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瓷砖粘贴空鼓脱落的原因及预防分析 
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[摘要]瓷砖粘贴问题一直是建筑领域备受关注的焦点，特别是空鼓脱落现象不仅导致额外的维修和更换成本，还可能对建筑

结构和使用安全带来不良影响。为深入理解和解决这一问题，从施工阶段、材料质量、环境因素以及墙体特性等多个维度入

手，全面剖析瓷砖粘贴空鼓脱落的根本原因，并在此基础上提出科学合理的预防措施，为建筑行业提供实用的参考和建议，

以提高瓷砖粘贴质量，降低维护成本，确保建筑结构的稳定性和安全性。 
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Analysis of the Causes and Prevention of Hollowing and Falling Off During Ceramic Tile Pasting 
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Abstract: The problem of ceramic tile pasting has always been a focus of attention in the construction field, especially the 

phenomenon of hollowing and falling off, which not only leads to additional maintenance and replacement costs, but may also have 

adverse effects on the building structure and safety of use. In order to deeply understand and solve this problem, starting from multiple 

dimensions such as construction stage, material quality, environmental factors, and wall characteristics, a comprehensive analysis is 

conducted on the fundamental reasons for the hollow and falling off of ceramic tile pasting. Based on this, scientific and reasonable 

preventive measures are proposed to provide practical reference and suggestions for the construction industry, so as to improve the 

quality of ceramic tile pasting, reduce maintenance costs, and ensure the stability and safety of building structures. 
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引言 

瓷砖作为一种常见的建筑装饰材料，广泛应用于室内

和室外墙面、地面装饰。中国人民大学通州新校区项目其

墙地瓷砖湿作业面积共计 16000 平米，对于本工程大量瓷

砖湿作业的施工，如何保障瓷砖粘贴零空鼓，提升施工质

量，将是一项重要课题。中国人民大学通州新校区位于北

京市通州副中心，毗邻副中心行政办公区。项目楼地处校

园核心区东北侧，为回字形设计，设计层次丰富、现代气

息浓厚。 

在实际工程应用中瓷砖粘贴后出现空鼓脱落的现象

时有发生，不仅影响了装饰效果也可能存在一定的安全隐

患，深入研究瓷砖粘贴空鼓脱落的原因，并提出相应的预

防措施，对于提升建筑装饰质量、延长材料使用寿命具有

重要意义。 

1 瓷砖粘贴空鼓脱落的原因分析 

1.1 施工阶段的因素 

1.1.1 粘贴材料选择及性能 

粘贴材料在瓷砖施工中扮演着至关重要的角色，其选

择及性能直接影响到瓷砖的粘贴牢固程度和使用寿命，在

施工阶段合理选择粘贴材料是预防瓷砖粘贴空鼓脱落的

首要步骤。首先，粘贴材料应当符合相关国家或地区的建

筑标准和规范，确保质量和性能达到规定的要求，常用的

粘贴材料包括黏结剂和瓷砖专用砂浆。黏结剂的选择应考

虑其黏附力、耐水性、抗压强度等性能，确保在不同环境

条件下都能够提供可靠的黏结效果。其次，瓷砖专用砂浆

的选用也至关重要，不同类型的瓷砖可能需要不同配方的

砂浆，以满足其特定的粘贴要求。砂浆的性能参数包括抗

折强度、可调性、耐水性等，需要根据实际施工情况进行

科学合理的选择。除了性能参数，还需要考虑粘贴材料的

施工工艺性。易施工、易调配的粘贴材料可以提高施工效

率，减少施工中的问题发生。 

1.1.2 施工工艺与技能水平 

施工工艺与技能水平在瓷砖粘贴过程中直接影响到

施工质量和瓷砖的使用寿命，高水平的施工工艺和技能是

确保瓷砖粘贴牢固、美观的关键。首先，施工前的准备工

作应得到足够的重视，施工人员需要对施工现场进行充分

的检查和准备，确保基层墙面干净、平整，并进行必要的

处理。此外，施工工艺要求在施工前对粘贴材料进行搅拌

和调配，确保质地均匀、稠度适中，以提高施工的顺利性。

其次，施工人员的技能水平直接关系到粘贴效果，熟练的

施工人员能够熟练掌握粘贴材料的使用方法，确保在施工

过程中能够均匀、充分地涂抹在瓷砖和基层墙面上。技术
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娴熟的施工人员还能够迅速处理在施工过程中可能出现

的问题，如瓷砖调整、排列不整齐等，以确保整体施工质

量。在施工工艺方面，要注意施工时的环境条件，如温湿

度等因素，合理控制施工环境有助于提高粘贴材料的黏附

力，确保施工效果的稳定性。 

1.2 材料本身的问题 

1.2.1 瓷砖质量影响因素 

瓷砖质量是影响粘贴效果和使用寿命的关键因素之

一，首先，瓷砖的材质是决定其质量的重要因素之一，常

见的瓷砖材质包括陶瓷、瓷质砖、釉面砖等。不同的材质

具有不同的物理特性和抗压强度，因此在选择时要考虑到

施工场所的使用需求和环境条件
[1]
。其次，瓷砖的规格和

尺寸也会对其质量产生影响，规格合理、尺寸一致的瓷砖

更容易施工，能够保证施工过程中的美观和准确度。规格

不一致或尺寸不准确的瓷砖可能导致施工时的间隙不均

匀，影响整体粘贴效果。瓷砖的表面平整度和平行度也是

质量考量的重要方面，表面平整度直接影响到瓷砖与基层

墙面的接触面积，平行度则影响到瓷砖粘贴后的整体美观。

高质量的瓷砖在表面处理和尺寸方面更容易符合标准，从

而提高了粘贴的稳定性。此外，瓷砖的生产工艺和质检标

准也是影响其质量的关键因素，优质生产工艺和严格的质

检标准能够保证瓷砖的整体质量和稳定性，减少施工过程

中出现的问题。 

1.2.2 黏结剂的选择与性能 

黏结剂是瓷砖粘贴过程中至关重要的材料，其选择和

性能直接关系到瓷砖的附着力、稳定性和使用寿命，合适

的黏结剂能够提高瓷砖的粘贴效果，确保其长期稳定地附

着在基层墙面上。首先，黏结剂的选择应该与瓷砖的材质

和施工环境相匹配，不同类型的黏结剂适用于不同材质的

瓷砖，如陶瓷、釉面砖等。在选择黏结剂时，需要考虑瓷

砖的吸水性、表面特性以及所在区域的湿度等因素，以确

保黏结剂与瓷砖之间有良好的相容性。其次，黏结剂的性

能对瓷砖粘贴效果有直接影响，黏结剂的黏度、流动性和

干燥时间等性能指标需要根据施工要求进行选择。黏度适

中的黏结剂能够更好地填充瓷砖和基层墙面之间的缝隙，

提高附着力，流动性好的黏结剂便于施工人员均匀涂抹，

确保粘贴的均匀性。干燥时间的合理控制能够提高施工效

率，并在较短时间内形成稳定的附着力。在实际施工中，

施工人员需要根据黏结剂的使用说明和环境条件，正确掌

握黏结剂的施工方法。黏结剂的涂抹均匀、黏附牢固是确

保瓷砖稳定粘贴的关键步骤。同时，施工中还需注意避免

黏结剂的过度使用或不足，以防影响黏附力和施工质量。 

1.3 环境因素的影响 

1.3.1 温湿度变化 

温湿度变化是影响瓷砖粘贴稳定性的环境因素之一，

在施工和日常使用中，气温和湿度的变化可能导致基层墙

体发生膨胀、收缩，从而对瓷砖的附着力产生影响。首先，

温度的变化可能引起基层墙体的膨胀和收缩，在高温条件

下，墙体可能膨胀，而在低温条件下则可能收缩，这种膨

胀和收缩的变化可能导致粘贴在墙体上的瓷砖产生空鼓、

开裂等问题。因此，在选择黏结剂和施工粘贴过程中，需

要考虑到当地的气候特点，选择具有一定耐温性和抗热胀

冷缩性能的材料。其次，湿度的变化也会对瓷砖粘贴产生

一定的影响，在潮湿的环境中，墙体可能吸湿膨胀，而在

干燥的条件下则可能收缩，这种湿度变化可能导致黏结层

的性能变化，影响瓷砖与基层墙体的黏附力。因此，在施

工前，需要确保基层墙体的湿度适中，并在湿度较大的地

区选择具有一定防潮性能的黏结剂。 

1.3.2 地基沉降 

地基沉降是另一个可能导致瓷砖粘贴问题的因素。地

基沉降可能导致墙体产生变形，使瓷砖之间的缝隙不均匀，

从而影响黏结层的均匀性和稳定性。在选择黏结剂和进行

施工时，需要对地基进行充分的调查和评估，确保其稳定

性和承载能力。 

1.4 基层抹灰砂浆选择及工艺问题 

1.4.1 不同抹灰砂浆的特性与适用场景 

抹灰砂浆作为瓷砖黏结层的关键组成部分，其特性对

瓷砖的粘贴效果具有重要影响，不同类型的抹灰砂浆具有

各自独特的特性，需要根据具体的施工场景和要求进行选

择。一种常见的抹灰砂浆是水泥砂浆，由水泥、砂子和适

量的添加剂组成，水泥砂浆具有较强的黏结力和耐久性，

适用于室内外多种墙体表面。然而，在潮湿环境下，水泥

砂浆的收缩性和渗透性可能导致瓷砖与基层墙体的黏结

问题。另一种常见的是聚合物改性抹灰砂浆，在水泥砂浆

的基础上添加了聚合物乳液，这种抹灰砂浆具有较好的柔

韧性和抗裂性，适用于一些易发生墙体变形的场景，如高

层建筑。 

1.4.2 抹灰层的均匀性与黏结性问题 

抹灰层的均匀性和黏结性是影响瓷砖附着力的重要

因素，在施工过程中，确保抹灰层的均匀性可以防止瓷砖

出现空鼓、开裂等问题，黏结性强的抹灰层能够提高瓷砖

的附着力，确保在不同环境条件下都能够牢固粘贴在基层

墙体上。为保证抹灰层的均匀性，施工人员应该掌握良好

的施工技巧，确保砂浆均匀涂抹在基层墙体上，并使用合

适的工具进行调整和修整。此外，应在规定的时间内完成整

个抹灰层的施工，避免因施工间断导致抹灰层的不均匀性。 

1.4.3 抹灰砂浆选择对基层固化的影响 

抹灰砂浆的选择直接影响基层的固化过程。不同类

型的抹灰砂浆具有不同的固化时间和收缩率，在施工前

需要根据具体的施工进度和要求选择合适的抹灰砂浆。

过快的固化速度可能导致砂浆中的水分无法充分蒸发，

从而影响瓷砖的附着力。相反，过慢的固化速度可能延
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长施工周期，增加施工的不便和成本。因此，在施工前

需要仔细评估抹灰砂浆的固化性能，并根据实际情况合

理调整施工计划。 

1.5 墙体质量问题 

1.5.1 墙体的材料和结构问题 

墙体的材料和结构直接影响瓷砖的粘贴牢固程度，不

同材料和结构的墙体对瓷砖的黏附性能有着显著的影响。

首先，一些墙体材料可能因为密实度较低、吸水率较大

等特性，导致瓷砖黏结层的附着力减弱。例如，一些多

孔砖或石材可能需要额外的处理以提高其表面的附着性。

其次，墙体是否平整、垂直、结构稳定，都直接关系到

瓷砖在其表面的黏附情况，不平整的墙体表面可能导致

瓷砖黏结层存在空隙，从而造成空鼓问题，在施工前需

要对墙体进行充分的检查和修整确保满足瓷砖粘贴的基

本要求。 

1.5.2 墙体潮湿度、平整度及外力因素 

墙体的潮湿度是影响瓷砖黏附性能的重要环境因素

之一，潮湿的墙体可能影响瓷砖黏结层的固化过程使附着

力降低，在施工前需要确保墙体表面的干燥程度符合粘贴

要求，必要时采取防潮措施。不平整的墙体表面会导致瓷

砖之间存在空隙，影响黏结层的均匀性，从而影响瓷砖的

附着性能，在施工前需要通过适当的修整措施，确保墙体

表面平整度满足要求。外力因素也可能对墙体和瓷砖的黏

结性能产生影响。例如，墙体在使用过程中受到外力挤压、

震动或热冷变化都可能导致瓷砖黏结层的变形，进而影响

附着力。在设计和施工阶段，需要考虑并减小外力对墙体

的影响，提高瓷砖的稳定性。 

1.6 不同品种的瓷砖对粘贴后空鼓脱落问题的影响 

1.6.1 瓷砖种类及其特性对黏附力的影响 

不同种类的瓷砖具有不同的物理和化学特性，直接影

响着与黏结层之间的黏附力。例如，釉面砖和抛光砖通常

表面较为平滑，黏附性较好，而磨砂砖表面相对粗糙，需

要更强的黏附力
[2]
。因此，在选择瓷砖时，需要充分考虑

其特性，并根据实际情况选择适用的黏结材料和工艺。 

1.6.2 瓷砖规格与粘贴效果的相关性 

瓷砖规格与粘贴效果有着直接的相关性，不同规格的

瓷砖可能需要不同的黏结剂和施工工艺，大规格的瓷砖在

粘贴时可能存在变形和开裂的风险，因此需要选择更具弹

性和粘附力的黏结材料，并在施工中采取适当的支撑和调

整措施，而小规格的瓷砖在施工中可能更容易掌握，但也

需要注意避免黏结层的过度厚度，以防空鼓问题的发生。 

2 预防瓷砖粘贴空鼓脱落的措施 

2.1 施工前的准备工作 

2.1.1 基层处理优化 

在施工前，对基层进行优化处理是预防瓷砖粘贴空鼓

脱落的重要步骤。首先确保基层表面平整、结实且无松动，

对于墙体基层可以采用打磨、修补等手段，去除表面凸起的

部分，提高基层的平整度
[3]
。对于地面基层要保证其承载力

和稳定性，避免因地基沉降或变形引起的瓷砖空鼓问题。 

2.1.2 合适的材料选择 

在施工前对黏结材料的选择至关重要，根据不同瓷砖

的特性和施工环境的要求，选择具有良好黏附性、耐水性

和耐温性的黏结剂。同时，确保选择的砂浆具有适当的弹

性和黏结强度，以适应不同瓷砖的规格和种类。 

2.1.3 施工工艺控制 

施工工艺的控制直接影响着瓷砖的粘贴效果。在施工

过程中要确保黏结剂的搅拌均匀，避免出现颗粒沉淀或团

块现象。在涂抹黏结剂时，要掌握适量、均匀涂抹，避免

过厚或过薄的情况。此外，施工时要注意瓷砖的粘贴方向，

确保排列整齐，减少空鼓脱落的可能性。 

2.2 施工过程中的质量控制 

2.2.1 施工标准化管理 

实施施工标准化管理是确保瓷砖粘贴质量的重要手

段，在整个施工过程中，要严格按照相关标准和规范进行

操作，确保每个环节都符合施工标准，包括黏结剂的配比、

搅拌时间、涂抹厚度等方面的要求，通过建立施工标准档

案和实施检查制度，提高施工的规范性和可控性，降低因

施工操作不当而导致的空鼓脱落风险。 

2.2.2 人员培训与技能提升 

施工人员的培训和技能水平直接关系到瓷砖粘贴的

质量，通过定期的培训活动，使施工人员了解最新的瓷砖

粘贴技术和标准要求，提高其施工技能和操作水平。特别

是对于新晋施工人员，要进行系统的培训确保能够正确使

用施工工具、掌握黏结剂的使用方法，以及了解施工中可

能遇到的问题及应对方法。 

2.2.3 现场质量监控 

在施工现场进行质量监控是确保瓷砖粘贴质量的有

效手段，通过建立监控点，随时监测施工过程中的关键环

节，如黏结剂的搅拌均匀度、涂抹厚度、瓷砖的粘贴位置

等，采用现代化的监控设备，如激光测距仪、红外线测温

仪等，可以提高监控的准确性和效率。及时发现并纠正施

工中可能存在的问题，防止因质量控制不善而导致的瓷砖

空鼓脱落。 

2.3 定期检查与维护 

定期检查与维护是确保瓷砖粘贴长期稳定性的重要

环节，在使用期间特别是在特殊气候或环境条件下，定期

对已粘贴的瓷砖进行检查是防范空鼓脱落的有效手段。定

期检查的频率可以根据使用环境和瓷砖类型确定，通常应

每隔一定时间进行一次。检查的内容主要包括瓷砖表面是

否出现开裂、脱落、空鼓等情况，以及是否有异物侵入导

致黏结层松动等问题。对于发现的问题，及时采取修复措

施，包括重新粘贴空鼓的瓷砖、更换受损的部分，确保整
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体的牢固性和美观度。 

3 结语 

瓷砖粘贴空鼓脱落的问题受多方面因素影响，包括施

工阶段、材料质量、环境条件以及墙体质量。为防止此类

问题提出了一系列措施，包括施工前的基层处理、材料选

择和工艺控制，施工中的标准管理、人员培训和现场监控，

以及使用期的定期检查与维护。这些措施共同构建了有效

的防范体系，确保瓷砖在建筑中保持牢固粘贴，延长其使

用寿命，提高建筑整体质量。 
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