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建筑工程变更签证规范化管理与风险防范研究 
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[摘要]建筑工程变更签证是施工阶段合同价款调整的重要依据，其管理规范性直接影响工程造价的真实性与结算效率。当前变

更签证管理面临程序执行不严格、资料管理不完善、虚假签证频发等问题，已成为工程造价失控与合同争议的主要诱因。政

府投资建设项目变更签证由于工程项目事后难以查验、监管力度不足等原因，成为施工单位弄虚作假套取财政资金的重灾区。

在系统梳理变更签证管理主要问题的基础上，从制度完善、过程管控、多方协同、信息化应用等维度提出规范化管理措施，

进而从合同管理、造价审核、争议预警、人员能力四个方面构建风险防范体系，以期为提升建筑工程变更签证管理水平提供

参考。 
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Research on Standardized Management and Risk Prevention of Construction Project Change Visa 
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Abstract: The construction project change visa is an important basis for adjusting the contract price during the construction phase, and 

its standardized management directly affects the authenticity and settlement efficiency of the project cost. The current change visa 

management is facing problems such as lax procedure execution, incomplete data management, and frequent occurrence of false visas, 

which have become the main causes of project cost control and contract disputes. Due to difficulties in post project inspection and 

insufficient supervision, the change of visa for government invested construction projects has become a high-risk area for construction 

units to falsify and embezzle financial funds. On the basis of systematically sorting out the main issues of change visa management, 

standardized management measures are proposed from the dimensions of institutional improvement, process control, multi-party 

collaboration, and information application. Then, a risk prevention system is constructed from four aspects: contract management, cost 

review, dispute warning, and personnel capability, in order to provide reference for improving the level of change visa management in 

construction projects. 
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引言 

工程变更属于建筑工程施工期间无法完全避免的客

观情况，所引发的签证工作直接影响到合同价款的调整以

及最终结算金额的确定。但是由于建筑工程周期长、参与

单位多、施工环境复杂，变更签证管理一直存在着程序不

规范、资料不齐全、审核不严格等现象，造成大量的结算

纠纷和造价失控案例。伴随着工程造价市场化改革的不断

深入，变更签证管理的精细化、规范化的要求也越来越高。

在建筑工程施工过程中，工程变更签证属于常见问题，如

果没有规范的管理措施，容易造成成本超预算、结算过程

中出现纠纷等状况，从而对工程项目经济收益产生不良影

响。怎样对变更签证进行规范化的管理，以防止由此产生

的经济和法律风险，已经成为工程管理领域急需解决的问题。 

1 建筑工程变更签证管理概述 

建筑工程变更签证属于施工合同履行期间，发承包双

方就合同价款以外的费用补偿、工期顺延以及因各种原因

造成损失赔偿所达成的补充协议，也是工程结算的重要依

据。变更签证的产生原因有设计变更、施工条件改变、工

程量清单差别、发包人指令变动等。从法律性质上讲，变

更签证属于合同补充协议，必须具备主体适格、内容明确、

意思表示一致、形式合法等构成要件，才能产生约束双方

的效力。工程签证即签认、证明的意思，承发包双方相互
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书面确认的合规签证文件，可以作为合同结算的依据。其

管理目的就是保证变更事项的真实性、计价依据的合理性、

审批程序的合法性、资料归档的完整性。有效的变更签证

管理可以控制工程造价、减少结算争议，也是评价项目管

理水平的重要标尺。 

2 建筑工程变更签证管理存在的主要问题 

2.1 变更签证审批程序不规范 

程序不规范属于变更签证管理中较为明显的一个问

题。在实际工作中先施工后补签、事后补办签证的情况十

分普遍，补办时间与现场发生的时间间隔越长，工程量和

材料规格的失真程度就越高。签证时有关人员要对工程量

进行核验并在现场签字确认，保证原始情况的真实性、准

确性。但是由于现场管理失范、监管主体失责等原因，造

成政府投资建设项目中事后补办签证的现象十分普遍。另

外一些项目把同一个变更事项拆分成几项内容来规避审

批权限，或者用工程联系单、图纸会审记录等形式代替正

式的变更签证程序，造成管理闭环的缺失。审计发现部分

项目的图纸审查不严，同一个事项多次变更，甚至边设计

边施工，造成已经完成的工程拆除重做，造成损失浪费。

非紧急变更违背先审批后施工的原则，是造成造价失控、

责任不清的又一重要原因之一。 

2.2 变更签证资料管理不完善 

资料管理存在的主要问题就是内容不完整、表述不清、

缺少附件。部分签证单只简单注明变更事由，没有明确工

程量计算依据、材料规格、责任划分等重要信息，有的还

出现了请审计核实、以审计结果为准等含糊不清的表述，

从而影响签证作为结算依据的证明力。签证上没有标明项

目特征的内容、施工方法、主体单位是否为结算单位、工

程量计算公式不完整、图纸、影像资料缺乏等都会使签证

真实性、准确度受到影响。变更签证单要求数据详实准确、

记录真实、文字表述无误、图示尺寸准确、技术参数清楚，

但是很多项目不能达到以上要求。事后补办的签证缺少过

程记录支撑，隐蔽工程签证缺少影像资料留存，结算时无

法追溯原始状况。 

3 建筑工程变更签证规范化管理措施 

3.1 完善工程变更签证管理制度与审批流程 

创建起权责分明、分层授权、闭环控制的审批制度，

这是规范化的管理基础。首先要确定各个金额等级变更签

证的审批权限以及决策程序[1]。工程变更、签证必须坚持

严格的审批、规范的程序，坚持有利于工程项目功能、质

量、投资等各方面的优化原则。根据变更签证预估金额的

不同，可以设置不同的审批层级，小额变更由建设单位项

目负责人和监理单位共同审核确认，中额变更报建设单位

分管领导审批，大额变更和重大设计变更需经建设单位领

导班子集体决策，视情况报主管部门备案。制度上应当明

确不予签证的情形，即合同已经包含的风险范围、由于施

工单位自身原因造成的变更、未经书面确认的单方变更、

超出合同范围的索赔等，从源头上减少不合理签证。 

其次必须严格遵守先审批后施工的原则，把变更签证

管理的关口前移。工程变更、签证应一事一单、一项一签、

随到随签，不得过期补办或者化整为零的签证。施工现场

紧急变更事项应当设立应急签证快速通道，明确认定标准、

审批时限和补办程序，施工单位在紧急处置后规定的工作

日内补齐手续并附影像资料，防止以紧急变更为由绕过正

常的审批[2]。另外要建立变更签证月度台账汇总及内部通

报制度，建设单位按月对各个标段变更签证的次数、金额

进行核对，发现异常集中的变更事项及时组织专项审查，

防止拆分签证或者重复申报。 

3.2 加强工程变更全过程资料收集与动态管理 

资料管理要覆盖变更签证的全过程，即变更申请、方

案论证、造价估算、审核批准、实施监控、结算归档等环

节。变更签证管理要遵循全程控制、权责分明、数据支撑

的原则，包含变更申请、造价评定、审核批准、实施监督、

结算归档五个主要部分。签证单应包含变更原因及依据、

变更内容及范围、工程量计算方法、费用计价标准、工期

影响等内容，必要时附图纸、影像资料等支撑材料。隐蔽

工程或者后续不能核实的变更事项，应在施工过程中拍照

录像保存证据。工程主管部门应当按照建设工程价款结算

暂行办法的规定和合同约定，及时办理支付工程竣工结算

价款的手续，保证变更签证资料的及时性、完整性。 

3.3 建立多方协同审核与责任落实机制 

变更签证管理牵涉到建设、施工、监理、设计、造价

咨询等诸多主体，创建协同审核机制有益于改进审核品质

和速度。变更签证有效管理依靠建设、施工、监理、设计

等各方面的合作，实践中信息互通、技术论证、经济评估

的协同效率不高，容易产生争议。建设单位应当切实履行

第一责任人的责任，督促监理单位认真履行现场核实和审

核的职责。压实建设单位的履职尽责，是杜绝虚假变更签

证以及所有和项目有关的质量、资金问题的根本措施。对

于变更签证中的失实、造假行为要建立责任追究和移送处

理的制度，起到有效的震慑作用[3]。审计机关应当按照规

定向纪委监委移送问题线索，倒逼建设单位依法依规履职
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尽责。经由打通审计监督同其他监督之间的联系，创建起

监管合力。 

3.4 推进信息化技术在变更签证管理中的应用 

信息技术的应用是提高变更签证管理效率的有效途

径。采用电子签证、电子签名、电子审核等手段来降低虚

假签证发生的风险，提高变更签证的透明度以及可追溯性。

建议选择试点项目实行变更签证资料无纸化管理，用电子

方式签证和审核，有效防止出现虚假变更签证的行为。信

息化系统能完成变更申请、审批流转、资料归档等全流程

线上操作，缩减了人工干涉的空间，有利于审计的追溯

以及数据对比分析。建立变更签证台账数据库可以实现

各个项目的横向比较以及异常预警，给管理决策提供数

据支持。 

4 建筑工程变更签证风险防范策略 

4.1 强化合同管理与变更依据控制 

合同条款的严密性可以作为防止变更签证风险的第

一道防线。施工合同中应当对变更签证的办理程序、时限

要求、计价原则、授权签字人、签字样本等作出明确规定。

承包人与发包人签订合同时，应当约定有权签字的代表，

保证签证签字主体有相应的授权。变更发生之后，承包人

要尽快分析原因、理清责任，依照合同条款约定保证签证

的合法性和完整性。发包人就工程变更作出的口头指示，

承包人应当以书面形式予以确认。承包人对发包人口头指

令进行书面记录，经发包人书面确认的事项，属于工程签

证适用的情形。合同管理还要重视工期签证，防止工期延

误责任不明造成反索赔的风险。 

4.2 加强工程造价审核与成本风险管控 

造价审核是变更签证风险防控的重要部分，会直接影

响到变更签证的经济后果能否得到有效的控制。对每一个

变更签证都要先做造价估算并确定控制限额，结算时原则

上不能超过这个限额。工程主管部门按照技术专家确认的

变更图纸、实施方案，对工程变更的造价进行估算并出具

书面意见，结算时该工程造价原则上不能超过估算价。审

核时要重点看重复计价、工程量虚报、材料规格以次充好

这三种高频问题。重复计价违规行为难以被发现，主要是

因为项目特征描述不清或者施工单位有意为之，在工程价

款结算时同一个项目内容在不同的分项中重复计算。造价

审核要联系施工日志、监理旁站记录、材料进场验收单等

多方数据展开交叉查验，出现数据矛盾或者数量差别时立

刻展开现场复核工作。对隐蔽工程变更的造价审核要严格

审查隐蔽工程验收记录和影像资料之间的对应关系，缺少

过程影像资料的隐蔽变更签证在结算审核时应该剔除或

者暂缓认定，保证变更签证计价的真实性、合理性。 

4.3 健全签证争议预警与风险防控机制 

事前预警、事中控制比事后补救好。建设单位要创建

变更签证争议预警体系，对高频次变更事项，大额签证项

目以及施工和监理日志存在差异的情况及时发出警报。建

议把审计端口前移到项目施工过程中甚至施工前的论证

阶段，可以明显提高审计的效果和规范隐蔽工程签证的过

程，保证问题立行立改和结算的真实性。就签证争议的解

决而言，应该创建起沟通协商、专业鉴定、调解仲裁等多

元化的解决途径。由于工程复杂、合同约定不明、流程控

制不严等各方面的原因，工程变更签证存在着审核标准不

统一、资料要件不齐全、责任划分不清等问题，容易造成

结算纠纷。经由健全合同约定、规范签证行为、加强过程

记录等途径，可以较好地削减结算期间的争议分歧。 

表 1  建筑工程变更签证规范化管理与风险防范要点对照 

管理维度 核心目标 关键措施 预期成效 

制度与流程 权责清晰、程序合规 分级审批授权；严格执行先审批后施工；一事一单、一项一签 减少随意变更与事后补签 

资料与过程 完整真实、全程可溯 签证单载明变更要素；隐蔽工程留存影像资料；建立台账数据库 提高结算准确性与透明度 

多方协同 信息互通、联合把关 建设/施工/监理/设计/造价多方联审；压实建设单位首要责任 降低审核疏漏与争议风险 

信息化应用 透明高效、便于追溯 推行电子签证与无纸化审核；全流程线上操作与数据比对 防范虚假签证，提升管理效能 

合同与依据 依据充分、主体适格 约定授权签字人；书面确认口头指令；工期签证同步管理 减少合同纠纷与反索赔风险 

造价与审核 计价真实、成本可控 变更造价估算设限；多源数据交叉验证；重点核查重复计价 严控造价失控与虚报套取 

争议预警 事前发现、及时化解 审计端口前移；异常情形自动预警；多元化争议解决路径 减少结算阶段分歧与诉讼 

人员能力 知责明责、规范履职 合同/造价/法律综合培训；案例研讨与责任追究 内化规范要求，形成长效机制 
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4.4 提升管理人员专业能力与风险防范意识 

人员素质是制度执行效果好坏的决定性因素。建设单

位要加强对管理人员合同管理、造价控制、签证规范等各

方面的专业培训，使他们做到知责明责、履职尽责。提高

建设单位在项目监管过程中责任意识、规范意识、法律意

识，这是防止虚假变更签证的最根本的办法。管理人员要

掌握变更签证的法律构成要件，知晓逾期签证会带来权利

丧失的法律后果，清楚签证文件应当具备的形式要件和内

容要件。承包人应提高签证意识，加强合同管理及签证管

理，在合同执行过程中及时签证，尽量做到一次一签证、

一事一签证。依靠不断的教育培训和案例研讨，把规范化

管理的要求变成管理人员自觉的行为，是提高变更签证管

理水平的长久之策。 

5 结语 

建筑工程变更签证规范化管理及风险防控是牵涉到

施工全过程，牵涉到多个参与方的综合性工程。目前变更

签证管理存在着程序不规范、资料不齐全、虚假签证频繁

发生的诸多问题，必须从制度设计、过程控制、技术应用、

人员能力等各方面共同推进。经由改善审批程序，加强资

料保管，推进信息化创建，达成变更签证的规范运作；经

由加强合同治理，严格造价审核，健全预警体系，较好地

防控各种风险。规范变更签证管理既有利于提高工程结算

的准确性、透明度，又有利于加强全过程造价控制，对企

业的结算争议风险降低起到一定的支持作用。工程造价市

场化改革不断深入，变更签证管理的规范化程度会成为评

价项目管理水平高低的一个重要指标，也是保证工程投资

效益和合同双方合法权益的重要支撑。 
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