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配电线路常见故障的查找及其预防措施 
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[摘要]随着我国社会经济的快速发展，人们对电力系统的需求也越来越高。电力系统的稳定运行是促进经济发展、提高人民

生活水平的重要保障。电力系统的配电线路在整个电力系统中起着至关重要的作用，它不仅为用户提供电能，而且也为电力

系统进行正常运行提供了保障。因此，为了确保电力系统的安全稳定运行，需要做好配电线路常见故障查找及预防措施的研

究工作。 
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Finding and Preventive Measures for Common Faults in Distribution Lines 
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Abstract: With the rapid development of Chinese social economy, people's demand for the power system is also increasing. The stable 

operation of the power system is an important guarantee for promoting economic development and improving people's living standards. 

The distribution lines of the power system play a crucial role in the entire power system, not only providing electricity to users, but 

also ensuring the normal operation of the power system. Therefore, in order to ensure the safe and stable operation of the power system, 

it is necessary to conduct research on common fault diagnosis and preventive measures for distribution lines. 

Keywords: distribution lines; common faults; finding; preventive measures 

 

引言 

配电线路是电力系统中非常重要的组成部分，它不仅

可以向用户提供电能，而且还可以为电力系统进行正常运

行提供保障，从而促进国民经济的发展。配电线路的作用

和地位决定了它在整个电力系统中所占的比例较大。随着

社会经济的快速发展，对电能的需求也越来越大，这就使

得电力系统的供电压力不断增大，一旦发生供电事故，将

会给人们的生活和生产造成严重影响。为了确保供电质量

和提高供电效率，需要对配电线路进行定期检修，做好配

电线路中常见故障的查找和预防措施，以避免发生供电事

故。因此，本文主要对配电线路常见故障进行分析，并提

出相应的解决措施。 

1 常见故障原因分析 

1.1 线路设计不合理 

在实际的配电线路建设过程中，很多单位都会为了节

省成本而忽略线路设计的合理性，这就导致配电线路设计

不合理。例如，配电线路上的某些设备需要频繁地开关，

这就会导致设备的使用寿命大大缩短。此外，部分线路由

于使用时间过长，或者是经常在恶劣的天气环境下进行工

作，从而导致其出现故障。 

1.2 绝缘子老化 

配电线路中存在很多绝缘子，这些绝缘子在长期使用

过程中容易出现老化现象。由于绝缘子老化后会导致绝缘

子与导线之间的距离变大，从而导致电流的泄露和散流现

象变得更加严重。由于这些原因导致的配电线路故障会给

电力系统带来一定的安全隐患。在实际工作过程中，为了

能够提高配电线路运行的安全性和稳定性，需要做好绝缘

子老化现象的预防工作。配电线路上的绝缘子是由多层玻

璃纤维组成的复合材料，其具有耐热性、耐化学性、耐盐

雾性等性能，使用寿命相对较长。但是随着时间的推移，

配电线路上的绝缘子很容易出现老化和劣化现象。其中，

由于绝缘子自身质量问题而引发的事故占比较大。由于绝

缘子材质不达标、制造工艺较差等原因而导致其出现问题

后未及时进行更换和处理，进而引发安全隐患。 

1.3 导线质量问题 

在实际的配电线路建设过程中，会因为一些施工单位

没有严格按照施工工艺要求进行施工，导致某些部位出现

质量问题。例如在安装导线时使用了劣质材料以及导线截

面不够等问题都会对配电线路造成严重影响。此外，为了

节约成本而使用一些劣质材料也会导致配电线路出现故

障，进而对整个电力系统造成不利影响。 

1.4 外力破坏 

外力破坏是导致配电线路出现故障的重要原因之一。

在实际的电力系统建设过程中，由于各种因素的影响导致

一些地方出现了树木、建筑、广告等障碍物。由于这些障

碍物的存在会严重阻碍电力系统的正常运行，进而使配电
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线路受到损坏。此外，如果这些障碍物不及时进行清理，

就会导致其对电力系统产生更加严重的影响。 

1.5 设备故障 

在实际的配电线路建设过程中，由于受到外部因素的

影响，配电线路设备经常会出现故障问题。例如在进行施

工时不按照规定施工、为了节省成本而偷工减料等现象都

会对设备造成损坏；此外由于一些工作人员技术水平有限

而导致设备出现故障也是导致配电线路故障出现的重要

原因之一；在配电线路进行维修时不按照相关规定操作也

会对设备造成一定程度的损坏。 

1.6 管理工作不到位 

在实际的配电线路管理工作中，由于管理工作不到位

导致管理人员在日常管理中存在一些问题而引发各种安

全事故，例如在配电线路出现故障后没有及时采取措施进

行处理、由于管理人员没有及时对配电线路进行检修等。

因此，要想做好配电线路常见故障查找及预防措施研究工

作需要从以下几个方面入手：首先要加强对管理人员素质

水平的提升；其次要对相关规章制度进行完善；再次要加

强对配电线路安全隐患的排查工作；最后要定期开展配电

线路安全事故演练工作，从而提高管理人员应急处置能力

和反应速度，减少各类事故的发生概率。 

1.7 自然灾害和人为因素影响 

在实际的电力系统建设过程中由于各种自然灾害导

致电力系统受到损害或者破坏也是常见故障之一。例如在

台风天气环境下对电力系统造成破坏、在地震环境下对电

力系统造成损害、在暴雨天气环境下对电力系统造成损害

等都会对电力系统造成不同程度的影响，进而导致电力系

统出现故障问题。在实际的配电线路运行过程中由于人为

因素导致故障出现也是常见故障之一：首先是工作人员没

有按照相关规定进行操作，从而导致设备出现故障；其次

是工作人员缺乏良好意识以及责任心不强而导致设备出

现故障；最后是由于管理人员对工作人员培训力度不足而

导致其无法适应新时代下电力系统发展的需求。 

2 故障查找的具体方法 

2.1 试送法 

在配电线路中，故障查找的方法主要有：试送法、短

接法、测量法等。其中，试送法是指通过对配电线路进行

试送的方式，来查找故障点的方法。具体做法是：将 10kV

配电线分段，在每段线路中装上一个小电桥，把 10kV 母

线和分段线路连接起来，使 10kV 母线电压降低，然后测

量分段线路上的电压值，并与正常值相比较，如果所测的

电压值超过正常值，说明故障出在该段线路中；如果所测

的电压值小于正常值，则说明该段线路出现故障。试送法

适用于故障点位置比较接近且没有其他方法可以使用的

情况。具体做法是：将 10kV 母线和分段线路连接起来，

并将 10kV 母线的电压降低至 1/5 左右。然后使用钳形电

流表和示波器对分段线路上的电压值进行检查，如果所测

到的电压值与正常值相差不大，则说明故障点就在该段线

路中；如果电压值小于正常值或者超出正常值较大，则说

明故障点位于该段线路中。 

2.2 短接法 

短接法是指利用钳形电流表、示波器等测量仪器对故

障点进行检查的方法。在实际操作中，要注意以下几个问

题：一是在短时间内不能完成大量的测量工作；二是需要

在配电线路附近或附近进行工作；三是在进行测量之前需

要确保配电线路已经正常运行。短接法适用于在没有其他

方法可以使用时、短时间内难以完成大量测量工作时、故

障点较远或者比较复杂时的情况。 

2.3 测量法 

配电线路中的测量法是在电力工程中一个非常重要

的方法，在实地监测时，可以用全站仪和经纬仪制定出线

路起点、各个转角以及终点位置。在电力线路施工过程中，

可以推导出一些线路复测跨越障碍物、档距和各个距离测

量的新方法。 

3 预防措施 

3.1 加强对配电线路的管理和维护工作 

在对配电线路进行日常维护和检修时，应注意以下几

个方面：一是要做好线路巡视检查工作，将巡视检查工作

作为线路日常维护的重要组成部分，在巡视过程中注意对

配电线路的杆塔、拉线、金具等进行重点检查；二是要对

配电线路上的拉线进行定期检测，发现有老化或松动等问

题时要及时进行更换；三是要加强对线路的防雷检测工作，

通过架设避雷线、安装避雷器等方式，提高线路的防雷水

平；四是要做好配电线路的防火工作
[1]
。 

3.2 加强对配电线路的设计和安装质量管理 

提高配电线路设计和安装质量。在选择施工单位时，

应严格按照相关标准和规定进行选择。同时，在设计中要

将防雷措施列入其中，保证配电线路的安全性、可靠性；

在安装中要严格按照相关规范进行操作，确保安装质量；

在验收过程中要严格按照验收规范进行验收。 

3.3 要做好配电线路运行管理工作 

应加强对配电线路的运行管理工作，确保配电线路能

够安全稳定运行；同时也要加强对配电线路的巡视检查工

作，及时发现并消除配电线路安全隐患。 

3.4 其他措施 

（1）在进行配电线路设计和安装时，应采用先进的

设备和技术，减少因设备原因造成的故障。 

（2）在进行配电线路架设时，应采用合理的方式，

避免因架设方式不当造成线路故障。另外，在架设配电线路

时，应选择合适的时间，尽量避免在大风、大雾天气进行。 

（3）在进行配电线路的运行管理时，应加强对配电

线路的巡视检查工作。 
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一旦发现故障隐患，要及时消除；同时也要做好日常

巡视和维护工作，保证配电线路能够正常运行。 

（4）在进行配网工程施工时，应按照国家相关规定

进行施工，避免因施工质量问题而导致的故障。 

（5）加强对电力设备的维修和保养工作。应严格按

照国家相关规定对电力设备进行维护和保养工作，确保电

力设备能够正常运行；同时也要做好电力设备的维修和保

养工作，降低设备故障率。同时也要加强对配网故障的巡

视检查工作，及时发现并消除配电线路故障隐患。 

4 配电事故分析的基本原则 

4.1 首先要遵循全面性原则 

配电网是由多个部分组成的，要想在配电网发生事故

后迅速查找出故障点，就必须充分利用配电网中各个部分

的相关资料。因此，在进行配网事故分析时，首先要对整

个配电网络的情况进行全面了解，同时还要对各个部分的

相关资料进行分析，从而保证配电网能够全面掌握配网中

的各个部分
[2]
。 

4.2 针对具体事故的特点分析 

在进行配网事故分析时，要针对具体事故的特点进行

分析，从而确定事故发生的原因、故障点以及发生事故时

的影响范围。此外，还要根据配网中各个部分发生故障的

不同时间，分析不同时间段配电线路出现故障的原因、影

响范围以及对相关工作人员造成的影响等。 

4.3 充分考虑各种因素 

在进行配网事故分析时，必须对配网中各个部分发生

故障的可能性、所需时间、所需费用等因素进行充分考虑。

通过对配网事故原因和影响范围进行全面分析后，再制定

出具体措施，进而确保配网安全稳定运行
[3]
。 

4.4 总结 

我国配电网电压等级分为高压配电电压（110、63、

35 kV），中压配电电压（10kV）和低压配电电压（380/220 V）。

其中高压配电电压有的国家也称次输电电压，中压配电电压

也称一次配电电压，低压配电电压也称二次配电电压。 

在进行配电网建设时，需要考虑到相关因素。 

我国配电网多为城市中建设的变电站和配电线路相

连而成的网络形式，其具有施工方便、操作简单等优点。

但是由于居民用电负荷快速增加、使用年限较长导致的设

备老化等原因，使得城市中配电设备在运行过程中极易出

现故障。其次，变电站和配电线路都是金属结构设备且体

积较大、重量较重，导致其一旦发生故障将会严重影响电

力系统的正常运行。 

配电线路是电网系统中最重要、最危险、最频繁出现

故障的部分。其中最容易出现故障的就是在配电线路中连

接变电站和配电室的连接点。由于这部分配电线路长、设

备多、环境复杂且不容易维护，因此极易发生故障。一旦

出现故障将会给人们生产生活带来严重影响。为了避免出

现供电事故对社会造成不良影响，需要做好配电线路常见

故障查找和预防措施的研究工作。根据对我国配电网中出

现故障比较多的 10kV 及以下电压等级配电线路进行分析

研究，并提出相应的解决措施。在实际工作中要严格遵循

上述原则和方法，从而保证配网事故分析的有效性和准确

性。同时需要注意的是，在对配网事故进行分析时，还要

对其发展趋势进行预测。在对配电线路故障点进行查找时，

应对配电网中各个部分所发生故障可能造成的影响范围

进行全面分析。 

5 配网事故原因分析 

5.1 外力破坏 

在日常工作中，经常会遇到一些施工人员在进行施工

作业时，为了提高工作效率，经常会违反操作规程，用工

具在配网线路上随意乱砸乱动。此外，还有一些不法分子，

为了谋取利益，经常会私自侵占、破坏配电线路及设备，

这些行为都有可能造成配网故障，给人们的生产生活带来

不便
[4]
。再加上一些自然界不可抵御的灾害，这些都是会引

起配电事故的发生。例如，某区域 10kV 配网发出母线单相

接地故障信号，接着该母线所在线路 A开关做跳闸保护动作，

重合不成功，故障信号消失，强送成功后再次发出母线单相

接地信号，巡检人员立即拉开并查明原因为邻近施工工地隔

离带被大风吹落掉落在 A线路将其砸断而引起跳闸事故。 

5.2 配电线路的超负荷运行 

随着我国经济建设的不断发展，人们对用电需求不断

增加。在这种情况下，就容易出现配电线路超负荷运行的

情况。在配电线路超负荷运行时，其负荷电流会迅速增加，

进而使得线路处于过负荷状态下运行。此外，由于超负荷

运行而引起的故障也比较多见
[5]
。例如，在 2020 年蕉城

镇城南顺龙酒店附近发生供电线路故障，直接导致附近一

带停电。接到故障报告以后，蕉岭供电局蕉城镇供电所抢

修人员赶到现场检查发现，由于 10 千伏城南乙线公用分

接箱至顺龙酒店箱变之间的地下电缆因为过负荷运行出

现故障，跳闸停电，直接导致该区域的停电。 

5.3 接地装置不良 

接地装置是配电线路中一个非常重要的组成部分。然

而，在配电线路的实际运行过程中，由于其周围环境较差、

接地装置连接不规范、安装质量不达标等原因而引起接地

装置不良问题时有发生。而在上述原因中，接地装置不良

问题所占比例最大。例如，2020 年 7 月 28 日 14 时 35 分

左右，江苏某合成材料公司车间发生一起触电事故，造成

1 人死亡，直接经济损失约 130 万元。其中事故发生的原

因：配电箱箱门背面的电加热设备开关上一根电线接头从

接线柱上松脱，带电线头接触到配电箱箱门上，同时配电

箱的外壳未采取接地保护，造成配电箱金属外壳带电，马

某右手接触到配电箱边框时，发生触电事故，这是本起事

故发生的直接原因。 
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6 结语 

配电线路是供电企业重要的组成部分，对电力系统的

运行稳定起着至关重要的作用，直接影响着人们的日常生

活，同时也影响着供电企业的经济效益。因此，供电企业

应该加强对配电线路常见故障的查找和处理，从而保证配

电线路在运行过程中的安全稳定性，为人们提供更好的电

力服务。由于配电线路故障具有多样性和复杂性等特点，

在实际工作中还存在很多问题。为了确保电力系统的安全

稳定运行，需要做好配电线路的日常管理工作，定期对配

电线路进行维护和检查，及时发现故障并采取相应的解决

措施。同时，在实际工作中，工作人员还需要不断提高自

身的业务水平和技能素质，做好日常的维护和检查工作，

做好相关故障的预防措施，从而及时发现并处理配电线路

出现的故障，确保电力系统正常运行。 
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