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智能审核、RPA 与 BI 协同下企业财务数智化运营体系落地研究 
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[摘要]国资委推进一流财务体系建设背景下，大型集团存在审核低效、数据孤岛、场景适配不足等转型痛点，现有研究缺乏 RPA、

BI、低代码融合协同机制。文中依托中石化案例，结合 AI 技术可供性与资源编排理论，构建三层可供、三阶编排、三维价值

分析框架，厘清三类工具在智能审核中的互补逻辑，设计分层运营体系与分步落地路径。研究表明三类工具分层适配技术可

供，逐级推进资源编排，实现价值阶梯提升，可破解“同技异效”问题，为企业财务数智化落地提供实操参考。 
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Abstract: Against the backdrop of promoting the construction of a first-class financial system by the State owned Assets Supervision 

and Administration Commission, large groups face transformation pain points such as inefficient auditing, data silos, and insufficient 

scene adaptation. Existing research lacks RPA, BI, and low code integration collaboration mechanisms. Based on the case of Sinopec 

and the theory of AI technology availability and resource allocation, this article constructs a three-layer availability, three-level 

allocation, and three-dimensional value analysis framework, clarifies the complementary logic of the three types of tools in intelligent 

auditing, and designs a layered operation system and a step-by-step implementation path. Research has shown that three types of tool 

layered adaptation techniques are available to promote resource allocation step by step, achieve value ladder enhancement, and solve 

the problem of "same technology but different effects", providing practical reference for the implementation of financial intelligence in 

enterprises. 
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引言 

在数字经济背景下，国家“人工智能+”、国资委一

流财务建设政策要求企业依托智能技术重塑财务管理，当

前大型国企、多元化集团普遍存在人工审核量大、多系统

数据割裂、风险预警滞后、定制化财务场景落地成本高的

问题，数字化投入产出失衡的“同技异效”现象突出[1]；

现有研究大多单独讨论 RPA、BI、低代码单一工具的财

务应用价值[2]，未构建三者协同运行完整分析框架，AI

技术可供性、资源编排理论也较少应用于智能审核细分场

景，存在明显空白[1]。基于此，本文采用文献研究法与中

石化纵向单案例分析法，以“三层技术可供-三阶资源编

排-三维价值创新”为核心框架，梳理三类工具在财务智

能审核全链路的互补运行逻辑，搭建一体化数智运营架构

并设计分阶段落地方案[3-6]，研究既丰富财务价值创新微

观传导理论，也为各类集团企业智能审核体系建设提供实

践范式。 

1 核心概念与理论基础 

1.1 核心概念界定 

财务数智化运营体系是以全域业务数据为核心，覆盖

单据审核、核算、预算、风控、经营分析全流程，实现事

前预警、事中校验、事后追溯的业财一体化闭环管理系

统[3,7]。RPA 作为底层执行工具，依靠 OCR 与脚本模拟人

工完成票据识别、跨系统取数、自动制证等重复性初审工

作[2]；BI 承担数据加工与决策支撑职能，通过数据建模、

可视化看板实现审核风险挖掘[8]；低代码平台无需定制开

发，可快速搭建差异化报销、采购、经费审核流程[6]。融
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合型智能审核模式即三类工具协同运作，RPA 自动采集

标准化原始数据，BI 开展多维度风险研判，低代码灵活

配置各类场景审核规则，形成自动化自适应审核闭环[4]。 

1.2 基础理论 

AI 技术可供性理论将技术潜能划分为三层递进维度，

基础可供依靠 RPA 完成异构票据、多系统数据整合，剥

离低价值手工流程；功能可供依托 BI 实现数据可视化、

跨层级协同风控；场景可供由低代码承载，快速适配多业

态特色审核需求[1,6]。资源编排理论是技术潜能转化为实

际价值的核心传导机制，蓄能式编排依靠 RPA 完成全量

审核数据沉淀存储，协作式编排依托 BI 打通业财数据交

互通道，共生式编排借助低代码联动内外部主体搭建协同

财务场景[1]。价值创新理论明确财务转型遵循服务价值、

流程价值、生态价值阶梯升级规律，三类工具持续融合能

够逐层释放数据价值，推动财务职能从核算工具转向产业

协同战略枢纽[3]。 

1.3 单一工具局限与融合必要性 

财务工作中对数字化工具的需求场景是多样化的，需

求可能涉及效率提升、决策支持和风险降低，具体如下表： 

表 1  数字化工具应用场景情况表 

场景 效率提升 决策支持 风险降低 

报销单据审核 ✓  
✓降低操作风险和合

规风险 

数据采集 ✓  ✓降低操作风险 

数据加工 ✓   

数据分析  ✓  

目前常见的数字化工具单独难以满足各场景下的需

求，RPA 的优势是能处理固定流程，可提高效率，降低

操作风险，但不具备风险分析与动态调整能力[2]；BI 平台

可以提高数据处理和分析的效率，把合适的信息快速传递

到需要的人手上，但缺少前端单据自动采集通道，数据更

新存在滞后性[8]。低代码需要可以调高数字化工具的适配

性，但是难以应对合规风险，审核效率难以大幅提升[6]。

各类工具功能形成互补关系，构建“数据采集—数据加工

—场景落地”完整链条，融合应用能够同时兼顾财务审核

标准化管控与子公司差异化管理需求，从根源解决单一工

具应用效果有限的现实问题。 

2 RPA、BI 与低代码协同驱动财务智能审核内

在机理 

2.1 多工具匹配三层技术可供演化逻辑 

基础可供层以 RPA 为核心，通过 OCR 识别发票、合

同等非结构化信息，跨生产、资金、业务系统自动抓取数

据并完成标准化清洗，剥离票据录入、手工对账等低价值

工作，实现海量审核数据资源涌现，支撑智能初审落地[2]。

功能层面由 BI 主导，整合 RPA 输出结构化数据，搭建费

用、资金、应收等风控指标模型，生成异常单据可视化看

板，打通数据通道，解决跨层级审核管控滞后问题[8]。场

景可供依托低代码平台实现，基于统一数据底座快速配置

工程、供应链、科研经费等特色审核模板，可随政策、业

务变动灵活调整管控阈值，实现多场景复用[6]。 

2.2 工具协同下三阶资源编排传导机制 

蓄能式编排阶段依靠 RPA 持续采集各类审核单据，

搭建分层数据仓库，完成数据积累、试点校验与权限分级

管理，彻底破除长期存在的数据孤岛，为智能审核提供底

层数据底座[1]。协作式编排以 BI 为数据桥梁，桥接财务、

生产、供应链多系统，搭建统一数据模型重构审核流程，

实现数据端到端自由流通，将分散原始数据转化为可管控

分析资源[3]。共生式编排依托低代码联动上下游供应商与

合作单位，搭建共享审核平台，整合内外部数据形成资源

杠杆，通过标准化模板、行业规则共创放大财务价值[1,5]。 

2.3 工具协同下三维价值创新跃迁路径 

服务价值创新依托 RPA 落地无纸化审核，减少纸质

档案投入，依托线上单据交互提升报销、付款服务效率[2,3]。

流程价值依靠 RPA 与 BI 协同实现，审核全流程自动化、

可视化运转，系统自动拦截超标、虚假单据，大幅压缩多

层审批与期末关账周期，降低人工差错率，提高合规尊从

水平[4]。生态价值产生于三类工具全域融合阶段，集团统

一审核标准对外输出，搭建供应链协同审核平台，联合行

业单位共建财务共享规范，同步培育财务数字化复合型人

才，形成行业价值共创生态[1]。整体传导逻辑为多工具融

合逐层释放技术可供，驱动递进式资源编排，最终实现三

维价值阶梯提升，化解“同技异效”转型矛盾。 

3 多协同下财务数智化运营体系架构设计 

3.1 体系整体建设目标 

底层目标为实现智能审核全流程自动化，替代重复性

人工单据核验[2]；中层目标搭建数据驱动的风控体系，完

成事前预警、事中拦截、事后全流程追溯[8]；顶层目标构

建集团一体化财务运营平台，依托全域审核数据支撑集团

战略资源配置与产业链协同决策[5]。 

3.2 四层一体化运营架构 

底层数据采集层以 RPA 为核心，集成 OCR 识别、跨

系统取数、票据初审功能，自动抓取原始资料，清洗后向

BI 输送标准化结构化数据[2]。中层数据治理分析层依托

BI 搭建集团统一数据中台，统一标准，构建风控模型，

输出异常看板，向低代码平台推送风险标签与指标体系[3]。
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应用场景层由低代码承载，划分通用场景与个性化特色场

景，可快速调整审核流程与管控规则[6]。顶层管控决策层

整合三类工具数据，实现集团穿透式财务监管、经营预测、

绩效联动与产业链资源优化配置[1]。 

3.3 智能审核闭环协同流程 

完整审核链路形成迭代闭环：RPA 自动采集票据并

开展基础合规校验，数据同步推送至 BI 平台进行多维度

比对分析，识别标记异常单据；低代码调取对应主体审核

模板自动流转审批节点；人工复核完成后，处置结果反向

回传系统，更新 RPA 校验规则与 BI 风控模型，持续优化

审核精准度[4]。 

3.4 配套支撑体系 

数据标准层面统一集团客商、项目、合同主数据，规

范单据转换与数据清洗规则[5]；组织层面构建财务共享中

心加业务财务 BP 协同架构，打通业财沟通渠道[3]；制度

层面出台智能审核管理办法，建立数据分级存储、访问权

限安全规范，保障系统合规稳定运行[7]。 

4 案例验证：中石化财务工具融合落地实践 

4.1 案例选取依据 

中石化作为国资委世界一流财务建设试点央企，组织

层级多、业务业态复杂，完整经历数据涌现、数据链接、

场景协同三阶段财务数智化转型，分批次落地 RPA、BI、

轻量化场景工具，实践数据完整，典型性强，能够有效验

证本文构建的理论分析框架[1]。 

4.2 分阶段工具融合落地实践 

2013—2016 数据涌现阶段以 OCR 与 RPA 为核心，

搭建集团票据数据仓库，完成报表、单据自动化处理，实

现人力投入降低 80%，完成蓄能式编排与服务价值创新，

但缺少数据分析与灵活场景配置能力[1]。2017—2019 数据

链接阶段叠加 BI 平台，依托 RPA 自动完成清账、凭证生

成，BI 搭建财务风控看板，集团关账周期由 7 天压缩至

8h，完成协作式编排与流程价值创新，但子公司特色场景

搭建周期较长[1,2]。2020—2024 场景协同阶段引入低代码

工具打造“享当当”财务生态，快速搭建上百类审核模块，

搭建区块链供应链协同平台，结算效率提升 68%，实现

共生式编排与生态价值创新[1]。 

4.3 案例启示 

企业财务数智化建设应当遵循“RPA 先行、BI 跟进、

低代码完善生态”的分步实施逻辑，匹配三层可供、三阶

资源编排演进路径分层建设智能审核体系，避免单一工具

盲目投入，保障转型投入与成效匹配[4,6]。 

5 体系落地实施路径与保障措施 

5.1 三阶段分步落地路径 

初级蓄能阶段优先部署 RPA 智能审核模块，聚焦票

据识别、自动对账、报表自动化，搭建底层数据仓库，夯

实基础可供能力[2]。进阶协同阶段上线 BI 数据中台，统

一审核指标与风控模型，搭建可视化风险看板，打通业财

数据链路，激活功能可供价值[8]。成熟生态阶段引入低代

码平台，快速搭建各类特色审核场景，联动上下游主体搭

建协同财务生态，全面释放场景可供潜能[6]。 

5.2 落地保障措施 

战略层面集团制定统一财务数智化顶层规划，明确分

阶段建设目标与资源投入[3]；数据治理层面统一全集团主

数据、单据、审核标准，建立数据清洗、溯源、分级授权

机制[5]；人才组织层面培育财务加数字化复合型人才，设

立智能财务专项小组，推动业财深度协同[7]；制度迭代层

面完善智能审核内控与数据安全制度，定期更新 RPA 校

验规则、BI 风控模型与低代码流程模板[4]。 

6 研究结论、管理启示与展望 

6.1 核心结论 

RPA、BI、低代码三类数字化工具功能互补，分别匹

配基础、功能、场景三层 AI 技术可供性，依托蓄能、协

作、共生递进式资源编排机制，依次实现服务、流程、生

态三维价值阶梯提升[1]。本文构建的四层一体化财务数智

运营体系具备落地可行性，企业可根据自身数字化成熟度

分阶段推进多工具融合建设，有效解决单据审核低效、数

据孤岛、场景僵化等转型痛点，化解数字化转型“同技异

效”难题[1,4]。 

6.2 管理启示 

企业规划财务智能化建设不可单独采购单一工具，应

采用分步融合建设思路，优先夯实数据底座再搭建分析与

场景能力[6]；大型国企可发挥产业链链主优势，对外输出

标准化智能审核建设方案[1]；国资监管机构可出台分层财

务数智化建设指引，推广多工具融合成熟实施范式[3]。 

6.3 研究局限与未来展望 

本文仅选取中石化单案例开展实证分析，研究结论普

适性有待多行业、多类型企业对比验证[1]；研究未构建量

化成熟度评价模型测算工具投入产出效率。后续研究可拓

展多案例对比分析，融合大语言模型拓展多工具协同机理，

搭建量化评估体系丰富定量层面研究[4,7]。 
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