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事业单位人力资源管理存在的问题及对策 
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[摘要]目前，我国社会已经有了飞速的发展，目前我国事业单位在发展以及生存的过程中也处在非常繁琐的模式中，要想保

证事业单位能够进一步的发展，就要进一步对市场中的各种因素进行合理的掌控，其中非常重要的因素就是人力资源的有效

管控。所以，对于人力资源的管控工作来说，需求就在不断的提升，相关的事业单位就要不断加强对于人力资源管控的科学

合理审查，对问题进行积极的分析和研究，保证事业单位人力资源管控的合理性，还要充分有效的培养人才，保证事业单位

的合理化发展。本文主要分析和研究了人力资源管理的概述以及事业单位中人力资源管理的主要措施。 
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Abstract: At present, Chinese society has developed rapidly. At present, Chinese public institutions are in a very complicated mode in 

the process of development and survival. In order to ensure the further development of public institutions, it is necessary to further 

reasonably control various factors in the market, among which the very important factor is the effective control of human resources. 

Therefore, for the management and control of human resources, the demand is constantly improving. Relevant institutions should 

constantly strengthen the scientific and reasonable review of human resources management and control, actively analyze and study the 

problems, ensure the rationality of human resources management and control of institutions and fully and effectively cultivate talents 

to ensure the rational development of institutions. This paper mainly analyzes and studies the overview of human resource 

management and the main measures of human resource management in institutions. 
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1 事业单位人力资源管理内涵 

1.1 人力资源管理 

对于人力资源管理的工作来说，其指的主要是在通过某种人力和相关组织进行资源的合理化掌控，进而保证人力

资源的利用程度最大化，而且，对于人力资源在培养以及训练的时候，还要对工作者自身的积极性以及工作热情进行

有效的激发，对其自身的主观性认知提升，保证人力资源管控的目的实现。 

2 事业单位发展的主要意义 

对于事业单位来说，在其发展的时候主要是为社会来进行服务的，而且可以对我国经济发展起到一定的基础性作

用，对政府的自身职能进行了有效的转变，对市场的发展以及规范都起到了积极的促进作用。 

3 事业单位人力资源管理 

对于事业单位中的人力资源管控来说，主要是说在对国家和社会公益性事情进行管控的时候，利用对资源的有效

配置以及相关工作者自身专业素养的提升，进而保证经济效益的有效提升。对于事业单位来说，行政事业工作者以及

专业工艺的工作人员和后勤保障的工作者对事业单位的人力资源系统进行了组成，保证对人民服务品质的有效提升。 

4 事业单位人力资源管理存在的弊病 

4.1 相关理念以及认识不够 

目前，对于事业单位的人力资源的管控工作来说，其自身受到的影响因素相对较多。对于目前事业单位人力资源

的管控情况来说，事业单位的领导部门对于人力资源的管控还认知不够，而且管控也不够科学合理，因此，对于措施

来说还存在很多问题，时效性就会不断的下降。还有很多事业单位只是认为人力资源管控工作只是涉及到工资以及招
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聘的问题，其它的管控措施没有有效的落实。 

4.2 管理机制存在问题 

不到位的激励措施与培养措施这一问题一直都存在于传统的人力资源管理中。一是激励措施欠缺。为了激发员工

的工作积极性，就需要适当的激励。然而，传统的人力资源管理对绩效根本不重视，也忽视了行业间的差异及不同岗

位的贡献，导致员工发挥的价值未得到相匹配的报酬。长此以往，就会打击事业单位员工的工作积极性，还会加速人

员流动。不平衡的激励机制表现为同级岗位但不同岗位实行“一刀切”的薪酬，直接导致人员流动的趋利性，技术型

员工无法安心研发技术，却想着转换到付出更少但薪酬更高的岗位。二是不到位的人才培养措施。在新时期，事业单

位主要利用以下方式选拔人才：首先，利用社会招聘的形式为事业单位选择合适的员工；其次，可以通过猎头公司向

其他事业单位“挖”人。除了这两种外，最重要的是对人力资源培训机制进行完善，这样有利于员工更新知识技能，

实现职业规划。事业单位将完善的培训机制作为选择人才时的重要考量因素，不完善的培训机制会影响事业单位对优

秀人才的吸引力。针对技术、管理、科研等方面，事业单位对这几方面人才的要求非常高，由于资金问题以及社会教

育现状的影响，致使事业单位有较多专业人才之外的冗余人员，通过建立完善的培训机制，可将事业单位现有人才的

优势发挥出来，更好地实行人才强企战略。 

4.3 对相关人力资源管控部门的职能进行虚化 

对于事业单位来说，人才的应用和落实还有人力资源管控的相关模块都是需要有关部门来进行实现的，对于人力

资源的实施以及落实都有着有效的配套设施以及相关标准体系。对于其管控的相关成效和职能是密切相关的。按照人

力资源管控的落实来对其进行研究和分析，很多的事业单位对于其人力资源部门的权利没有有效的落实，这就会导致

人才的流失以及人才的缺失等等。所以，对于这种现象，就会对其职责等等进行一定的降低，对管控的职能进行削弱，

导致人才管理过于流于形式，而且还会出现很多主观问题。 

5 加强事业单位人力资源管理的对策 

5.1 加强法制建设 

对于目前我国市场的可持续化发展来说，企业自身以后的发展以及管控的需求要以人力资源管控的创新体制为主

要基础，除此之外还要对各个标准体系进行有效的建设和完善。第一，对于企业管控工作者要对自身的用人体系以及

企业自身的主要劳动关系形式相互融合，保证企业可以真正有效的对人才进行合理的培训；第二，还要保证各个员工

在工作的过程中进行有效的绩效考核，对考个标准体系进行有效的建设，保证企业中的定量和定性相互融合，除此之

外还要对工作的公正以及公平和公开进行有效的保证，对员工们进行定期的讲座开设，还要提升其自身的专业素质以

及自身的道德品质。第三，保证所有的企业工作者自身保险的完善性，这样才可以保证员工们工作的积极性以及热情

的提高，保证其自身团队意识的提升，进而提升工作成效。 

5.2 对管控思想进行更新，变化管理方式 

人力资源的有效管控和创新是企业发展的根本。相关的企业工作者第一步就是要对管控思想进行有效的确定，对

人力资源管控的战略进行有效的更新。对于管控公祖这来说，要对人力资源以及其余部分的资源进行合理化的比较，

总结出不同的地方进行有效的分析和改进，而且还要对其不确定性进行有效的管控。员工们自身的福利以及自身的权

利保障是人力资源管控的主要任务。除此之外，要对工作者自身的工作积极性以及创新的思想和工作热情进行充分的

调动，保证企业发展的多元化，而且还要确定工作者自身需求的有效满足。其次，不仅要保证企业自身经济效益的落

实，与此同时还要保证员工们自身的有效发展以及职业规划的合理性，合理实现双赢的成效，保证员工们自身的价值

可以在企业中得到有效的实现。最后，还要对人力资源管控的战略思想进行更新以及融合发展，保证企业和员工的同

步发展，避免在不必要的关系中产生纠纷。 

5.3 绩效考核合理化 

5.3.1 对于绩效考核来说要按照相关标准进行 

对于绩效考核的工作来说，可观的科学评价体系才是最重要的。对于考核的标准体系来说，要进行公开化以及透

明化，保证各个单位的员工都可以对标准体系进行有效的认知和学习。而且还要按照不同员工的自身职责进行有效的

划分和建设，按照相关标准进行综合性的管控。不过对于绩效来说，不仅仅是数字来体现的，相关的管控工作者还要

按照其主要的状况以及环境进行综合的考核计量。 
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5.3.2 效绩考核的可靠性需要被强调 

首先，事业单位应持续研究现有人力资源管控工作绩效考核体系存在的问题与不足，并不断加以优化完善。既要

在考核方式和程序上坚持公平公开、民主集中，又要不断改进考核方法和指标，要将不同工作岗位的难易程度充分体

现出来，让每个工作人员的付出都能够在考核结果中呈现出来。其次，事业单位应从工作实际开展情况出发，对工作

人员的学习能力、学习结果、工作态度、工作结果、整体素养等进行综合性的考核评价。最后，积极运用信息技术，

构建规范、统一的人才管理信息系统，以便企业通过人才管理信息系统来全面、及时掌握人才的基本信息，对每个人

才的工作职责加以细化和具化，以此来确保所有人员的考核结果都是全面真实的。 

5.4 管控技术的有效创新 

对于人力资源管控来说，也要充分利用创新性的管控技术。我国信息技术以及科学技术的不断发展促使我国网络

技术在各个行业领域得以实现，在我们的生产以及生活的过程中也得到了广泛的使用，对于企业的管控工作来说尤其

是人力资源的管控，信息技术的应用有着非常重要的促进作用，不仅可以对人力资源的管控工作有效的革新，还能够

对其结构的改善进行进一步的发展。第一，要保证人力资源管控科学化以及数字化的有效落实。对整个企业的员工自

身的情况以及现状进行数据库的有效建立，保证企业员工自身数据化的发展，不仅可以节省档案的人工成本，还可以

便捷工作人员对于档案工作的管理，避免繁琐，极大提高了档案管控工作者自身的工作效率。第二，还要保证人力资

源管控的网络化发展，保证企业中的每个部门都可以有效的联系和交流，保证企业的内部以及外部的合理融合。促进

企业的薪酬管控以及绩效考核工作和培养训练工作都可以通过网络化来对其进行有效的实现，促进人力资源管控的扁

平化的发展。除此之外，还能够对企业的内部以及外部形成很好的交流途径。在对基本工作完成的条件下，还要对企

业自身的文化以及形象还要宣传工作进行充分的保证，促进人力资源管控的又好又快发展。 

5.5 管理职能的有效的创新 

第一，对于企业管控工作者首先就要对职能上的回归进行有效的确定。对于大多数企业来说，在其市场发展的时

候，不仅要对企业的集团发展进行充分的考虑，还要对企业的经济效益以及成本的亏损等等进行有效的计算和估计，

因此，对于人事方面的管控以及生产的管控和财务等等各个方面都有着一定的主动性，此种管控体系职能的扩散都会

对管控工作产生一定的困难，因此就要对其进行有效的回归管控；第二，对于传统的分层化的人力资源管控职能要与

创新性的职能进行有效的融合。推陈出新，不断优化和改善管控职能，进而保证企业的成本合理化。 

6 结语 

综上所述，对于事业单位来说，目前我国社会的发展以及经济的发展都在不断的提升，在一定程度上对其人力资

源进行合理的管控可以保证其合理的发展，促进我国事业单位的又好又快发展。 
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