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[摘要]在当前事业单位改革的大背景下，事业单位人事档案的传统管理模式已经很难适应当前快速发展的社会形势，并对当

前事业单位单位人事档案工作提出了新的挑战。在信息技术浪潮下，大数据技术与档案管理工作有效结合是当前事业单位人

事档案工作转型的新趋势，充分利用大数据技术的应用优势，可有效改善传统管理模式的不足，显著提升事业单位人事档案

管理工作效能。 
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Abstract: Under the background of the current reform of public institutions, the traditional management mode of personnel archives in 

public institutions has been difficult to adapt to the current rapid development of social situation and has put forward new challenges to 

the current work of personnel archives in public institutions. Under the wave of information technology, the effective combination of 

big data technology and archives management is the new trend of the transformation of personnel archives work in public institutions. 

Making full use of the application advantages of big data technology can effectively improve the shortcomings of traditional 

management mode and significantly enhance the efficiency of personnel archives management in public institutions. 

Keywords: big data; government-affiliated institutions; personnel files; management 

 

引言 

事业单位发展离不开优秀人才的支持，人才作为事业单位发展的第一资源，务必要高度重视事业单位人事管理工

作，为当前事业单位改革提供强而有力的档案信息支撑。在当前信息技术飞速发展的浪潮中，大数据技术加快了信息

传送、收集、整理、分发等，大数据技术与档案管理工作有效嵌套是当前人事档案管理工作的重要发展趋势，是显著

提升当前事业单位人事档案管理工作效能的主要途径之一。文章首先就大数据技术在事业单位人事档案管理中的应用

的优势所在进行论述，然后分析大数据背景下人事档案管理存在的问题，最后就解决对策提出几点建议，希望可以促

进人事档案管理工作进步。 

1 人事档案管理中大数据技术的应用优势 

1.1 有助于人事组织工作的开展 

人事档案是事业单位对人才进行评估管理和分析考核的重要依据，借助大数据技术对人事档案开展数字化管理以

构建现代化的人事档案管理模式，将选人用人的依据作用充分发挥。与此同时，对人才进行合理监督和培养，将人才

价值充分体现，帮助事业单位健康发展。除此之外，在大数据技术与人事档案管理工作融合的过程中，通过数字化管

理模式能够最大程度上减少人为篡改的几率，有效地提升管理工作的抗风险能力，满足人事组织工作的发展需求。 

1.2 有助于人事档案的科学化发展 

面对当前全球信息化这一背景条件下，必须要加快人事档案管理工作改革。当前阶段参与人事档案管理活动的人

员需要及时全面认清时代发展趋势，灵活应对人事档案管理工作变革所需，促进人事档案管理工作能够上一个新的台

阶。与此同时，事业单位需要从制度层面入手结合多种有效途径确保人事档案管理现代化工作进步，衔接好办公自动

化与人事档案信息化工作，在人事档案管理工作中融入大数据技术，促进人事档案科学化发展。 

1.3 有助于实现资源共享 

面对当前互联网不断发展，事业单位之间借助大数据技术可以相互之间构建起“人事档案共享交换体系”，将人事

档案资源价值充分体现。特别是当前共享经济背景条件下，借助大数据技术更好的提升事业单位人事档案管理效能，

不仅能够实现事业单位人事档案资源的共建共享，而且还能够充分发挥大数据应用过程中人事数字档案的实际作用。 
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2 大数据背景下人事档案管理存在的问题 

2.1 人事档案管理体系亟待健全 

综合笔者所参加的面向系统内的实地调研发现：当前所处部分较为偏远的乡县一级的事业单位目前尚未设置专门

的档案管理机构，或者虽然开设了机构但是没有专门的工作人员组织开展该项工作，亟待健全相应的档案管理体系；

部分事业单位虽然建立了相应的管理体制机制，但由于制定的有关管理体系及其制度很长一段时间内没有及时修订修

正，无法适应新时代事业单位人事管理档案建设工作所需；部分事业单位档案组织网络较为分散，人事档案没有形成

一个较强的合力，存在不同程度的碎片化现象而影响到人事档案所能发挥的应用作用；部分单位对人事档案工作重视

程度不够，有关工作人员的职责不明晰，致使部分工作出现问题以后存在追责无人的窘况；虽然大多事业单位设立了

相应的档案管理机构，并配备了专业的人员，但是工作人员由于专业水平不足导致工作行为存在缺陷，对于人事档案

收集工作、查阅工作、调阅工作等存在疏忽；在与其他部门开展沟通和合作的工作过程中，没有完善的参考依据导致

人才调配、晋升等活动不够完善，对于人事工作正常开展造成一定影响。 

2.2 人事档案管理信息化建设相对滞后 

在当前信息化时代背景下，基于人工作主导的传统档案管理模式已不能适应形势发展的需要，传统的档案管理工

作效率比较低下。为了能够体现出档案管理现代化水平，很多事业单位开始不断探索信息化技术在档案管理中的应用

模式，并且有相当一部分的事业单位建立了较为先进的信息化档案管理系统，这无疑是一个巨大的进步。但是由于有

关的档案管理软件、硬件设备的迭代速度不断加快，信息化管理水平不能够迅速跟进；部分单位人事档案管理工作过

程中还是以传统的纸质档案为主，只是简单地将信息化作为档案管理系统的一种简单辅助，在一定程度上影响到了档

案管理工作效率的有效提升；部分事业单位对于档案信息管理系统的开发程度不够，人事档案资源价值得不到有效利

用，利用率偏低导致人力资源管理与配置工作不能有效参考。 

3 解决对策 

3.1 健全事业单位人事档案管理体系 

对于事业单位人事档案管理工作而言，首先需要做好的工作就是不断地健全有关的管理体系，既要建章立制，又

要配置要素，并进一步规范相应工作流程中的行为要素。作为档案管理工作人员，需要加强各个部门之间的沟通和联

系，这样人事档案管理活动才可以正常有序开展。人事档案管理工作服务于人力资源管理，因此要加强同人力资源管

理工作的有效对接，这样才能够使人事档案管理真正落实到实处，籍此最大程度地发挥人事档案的功效。 

3.2 加强事业单位人事档案管理信息化建设 

在当前以大数据等要素为主体的信息化时代背景下，事业单位人事档案管理信息化建设势在必行。作为事业单位，

需要将人事档案信息化技术水平有效提高，融合各种先进的技术比如大数据技术、人工智能技术、云计算技术等等，

充分将这些技术介入到人事档案管理工作中，不仅可以实现人事档案管理工作数据的在线更新、及时归档、分类管理

以及科学利用。同时，通过在管理系统中设置自动化检索端口，可以切实、迅速实现档案信息查询和调阅效率有效提

高。要不断加强人事档案管理网络建设进程，同步要不断强化人事档案数据库的建设，籍此可以达到对人事档案数据

库的升级和更新，从而进一步加强对存储空间的系统优化，以便更加及时地更新档案信息、共享信息资源。介入信息

技术，还有利于加强人事档案的安全保密工作，提升档案数据库预警水平，进一步提升人事管理档案的安全、保密。 

3.3 建设高素质人事档案管理队伍 

人事档案管理急切需要专业的管理队伍。要进一步加强对人事档案管理人员的积极引导力度，不断加强责任感和

使命感，让他们了解到事业单位改革后人事档案管理工作的重要性，能够利用好大数据技术提升工作质量。作为事业

单位，需要对人事档案管理职责进行明确和落实，认真做好人事档案管理工作过程中的有关监督和审核。可以说，通

过不断规范人事档案管理操作行为，不断融合多元化的工作方式，将技术与人工管理进行有机嵌套，无疑将极大地全

面提升档案管理的工作效率，进而为事业单位人力资源调配和开发工作提供更为完善的依据和参考。 

4 结语 

总而言之，面对当前大数据技术背景，我们务必充分重视人事档案管理的重要意义，不断健全完善目前干部人事档

案管理所面临的问题和存在的不足，并采取行之有效的针对性解决对策，通过健全事业单位干部人事档案管理体系、加

强事业单位干部人事档案管理信息化建设、建设高素质干部人事档案管理队伍，实现干部人事档案管理水平的全方位提升。 
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