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[摘要]制造业中一些管理部门如采购部、销售部等，都会定期制定出部门的需求计划，基于需求计划和资源配置的物流运输

调度从广义来说，就是在一定的规划下将企业的资源进行置换，并在此过程中实现物流运输派送的基本过程。由此，文章对

基于需求计划和资源配置的物流运输调度进行分析，以完善企业内部的需求计划、资源配置与物流运输调度，从而推动制造

业的可持续发展。 
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Abstract: Some management departments in the manufacturing industry, such as purchasing department and sales department, will 

regularly formulate departmental demand plans. Logistics transportation scheduling based on demand plan and resource allocation, in 

a broad sense, is the basic process of replacing enterprise resources under certain planning and realizing logistics transportation 

distribution in this process. Therefore, this paper analyzes the logistics transportation scheduling based on demand planning and 

resource allocation, so as to improve the internal demand planning, resource allocation and logistics transportation scheduling, and 

promote the sustainable development of manufacturing industry. 
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引言 

制造业的资源分别为人力、材料、机器、资金还有信息资源共五种，其中信息资源涵盖四项传统资源的主文件、

计划文件与交易文件。其中，需求计划是管理者根据资源文件制定总体计划，资源配置是在一定时间内将低价值材料

转换成高价值产品的过程，物流运输调度则是根据企业的需求计划，根据资源配置进行协调、分配、派送等管理。由

此可见，基于需求计划和资源配置的物流运输调度分析对于企业来说是非常重要的。 

1 基于需求计划和资源配置的物流运输调度分析的意义 

物流运输实际是供应链过程的一部分，是满足客户需求而对货物、服务及相关信息从原产地到消费地的高效、高

效的正向和反向流动及储存进行的规划、实施和控制的过程，其定义首先强调将运输、储存、搬运、包装、流通加工、

配送、信息处理等基本功能有机地结合在一起，本质是最大限度地优化运输流信息在制造商和消费者之间的分配，利

用信息技术和专业能力，尽量减少商品库存，降低运输成本，加快交货速度，提高客户服务水平。企业一般会根据需求

计划和资源配置保持一定的库存，以应对原材料需求突然增加的情况，合理的计划可以避免存货跌价损失和资金占用
[1]
。 

在企业中，需求计划是指按照产品结构中各层次项目的从属关系和数量关系，将每一个项目作为计划的对象，以

完成期作为时间基准，倒排计划，按照提前期长短，区分各项目的计划时间的顺序，来制定的一种物资计划管理模式。

资源配置就是如何充分利用企业的各种资源，使企业的效率达到最大限度的发挥；其主要目的就是要综合平衡企业所

拥有的人、财、物、信息、时间和空间等资源，优化管理，协调企业各管理部门，以市场为导向开展业务活动，提高

企业的核心竞争力，从而获得最佳的经济效益。 

2 基于需求计划和资源配置的物流运输调度分析 

制造业基于需求计划和资源配置的物流运输调度，最根本是其运输方式，运输市场最根本的变化来自于客户。是

很据客户群体的基本构成、客户的区域、行为的变化，到客户需求的多样化，带动了运输业的发展，传统运输主要依

赖铁路、公路运输，现在的运输多向多渠道转变，其中有航运、快递、汽车运输、火车运输、水运、管道运输、多式
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联运等方式。 

航运：航运是最快的，但费用使得航运成为最贵的运输方式，尤其是短途航运，小件、高价、距离远最适合选择

航运业。快递：由信件、小包裹、到大数量货物，快递运输价格也偏贵，快递适合运输小件、时效性强的物品。汽车

运输：在企业物流供应中，汽车运输是主要的运输方式。汽车运输业务分为整车运输和零担运输两个部分，从运距上

看，整车运输体现了其规模经济，运输成本相对较低，适合小批量货物的运输，一般小于汽车运输的一半。火车运输：

火车运输因其固定成本高，运营成本低，因此适合大批量货物运输。但是由于火车运输需要很长的时间，因此，通过

这种运输方式运输的货物，通常是大型、低价值、非时间敏感的产品。水运：由于其运输的天然性质，只在世界某些

特定地区和城市存在，水运在低成本价大宗货物的运输中非常适用。但是，水路运输也是最慢的一种运输方式，最大

的延误都发生在港口，这使得水路在短距离运输中的使用变得很困难。管道运输：主要是用来运输原油、精炼石油产

品和天然气。而管道的利用率极低，大约占整个管道容量的 80%-90%。鉴于管道运输费用支出的特点，这种运输方式非

常适合于相对稳定的大流量物体。但应指出，管道运输并不适合于汽油的运输。多式联运：多式联运是指以两种或两

种以上的运输方式将同批货物运至目的地的运输方式，而多式联运通常有多种方式，如铁路联运和公路联运。通过综

合多种运输方式，多式联运提供了单-运输方式无法比拟的服务价格比，同时也给托运人带来了极大的便利
[2]
。 

3 基于需求计划和资源配置的物流运输调度创新措施 

3.1 优化物流运输调度指标 

根据企业制定的需求计划，根据资源配置关系，从而把握各项物流运输指标。企业月初将需求计划上传至调度室，

调度室再公布上月完成的运输调度指标和下月需要完成的运输调度指标。其主要有：卸车、装车、平拉、卸货、车速、

中途停站等。规划调度员应根据年度计划指标完成情况和上个月货运指标未完成情况，调整自己的工作方法和思路，

有条理地、有针对性地对货运组织进行指导。为深化需求计划和资源配置下的物流运输调度，应要提前准备长期革新

的计划。在由计划经济向市场经济转变的过程中，由于传统观念的影响,管理体制的改革落后于经济体制的改革。到目

前为止，企业物流运输调度仍然是以分散多元的管理方式进行管理，结合企业物料的需求计划及废弃资源的重组配置

进行物流运输调度，以有效推动企业的可持续性绿色发展。 

3.2 优化企业生产需求 

企业生产应抓住重点，结合需求计划制定生产调度计划协调会议，这对于物流运输调度指标的完成至关重要。需

求计划有着独立的需求，如材料需求、库存需求、成品需求。资源配置则是将企业的废弃资源进行整合并提出高价值

置换的需求点，并通过合理的运输分配，安排适当的运输路线，进行收集、储存、配货和车辆配装等作业，在适当的

时间和适当的地点将适当的商品运往适当的下游企业或个人(包括消费者、收货人和用户)，涵盖货物从生产到消费的

全过程。 

3.3 增强物流运输调度联系 

协调企业各个部门之间的关系。物流运输作为运输产品的前线，是货物组织的实际执行者，是确定货物需求计划

准确性的关键环节。在日常的货运组织工作中，计划调度员需要与派送调度员及时沟通，将需求计划和资源配置及时

传达给派送调度员，重新组织派送计划。与此同时，派送调度员作为组织实施的关键环节，必要时可以介入运输，保

证运输需求计划的一致性和准确性。最终，寻求物流运输调度员的意见，积极解决问题，确保运输的准确性。唯有如

此，企业的需求计划和资源配置方案才有正确性可言，企业的经济效率效益才能真正地得到体现。 

3.4 精细化运输调度调整 

在企业物流运输调度中需求计划和资源配置的非常重要的，需求计划在一定程度上影响着运输调度的范围及产品

重要，而资源配置在一定程度上影响着运输调度的产品质量和资源共享。其企业物流运输调度涉及的编组站、区段站

该站具有较强的货物编组吞吐能力，其作业质量在很大程度上决定了运行的周长和停机时间。所以计划调度员在与编

组站、区段站布置货物列车编组计划时，要详细选择编组的质量，对无调中转全轴线、全轴线尽量安排直通。对大组

无调中转全轴线安排补轴线；对货运站的配货，由编组站各相应车种的卸车组织卸后再装，提高了车辆的利用率。以

提高企业的生产质量和物流运输调度质量，要主动在会前认真掌握需求计划、资源管理、资源配置，并了解物流运输
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调度难点，为企业各个部门提供可靠的数据支持
[3]
。 

4 结束语 

综上所述，伴随着企业信息化领域的不断拓展，需求计划与资源配置的内涵日益丰富，结合企业的物流运输管理

工作，将需求计划与资源配置很好地融入到物流运输调度中，延伸的企业需求管理计划和资源配置，从企业内部到外

部，充分整合和管理客户需求、企业生产与供应商资源，满足企业多样化的需求。更好的发挥出物料运输调度的重要

作用，以提高企业的最佳效益。 
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