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[摘要]文中介绍了软件测试的重要性和当前人才培养现状，指出了存在的问题和挑战。随后，详细阐述了软件水平考试的考

试要求和内容，并分析了它在评价软件工程师和测试人员能力方面的作用，提出了基于软件水平考试的软件测试人才培养模

式。本研究可为软件测试人才培养提供新思路和借鉴，并为相关领域的进一步研究提供参考。 
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Abstract: The article introduces the importance of software testing and the current status of talent cultivation, pointing out the existing 

problems and challenges. Subsequently, it elaborates on the exam requirements and content of software proficiency exams, analyzes its 

role in evaluating the abilities of software engineers and testers, and proposes a software testing talent cultivation model based on 

software proficiency exams. This study can provide new ideas and references for software testing talent cultivation, and provide 

reference for further research in related fields. 
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引言 

近年来，计算机软件行业飞速发展，软件测试逐渐成

为软件行业的重要组成部分。然而，软件测试人才缺乏、

职业技能水平参差不齐已经成为制约软件行业发展的主

要瓶颈之一。如何提高软件测试人才的素质和能力成为软件

行业关注的焦点。本文论述了软件测试人才培养中的重要作

用以及软件水平证书对软件测试人才职业发展的意义。 

1 软件水平考试 

软件水平考试，即全国计算机技术与软件专业技术资

格（水平）考试，以下简称“软考”。它是 IT 行业唯一的

国家级考试，在以考代评获取职称、积分落户、职称落户、

项目招投标等方面，具有很高的价值。对于计算机系本科

生而言，软考的认证证书在很大程度上对就业和职业发展

带来积极影响。随着计算机行业的快速发展，越来越多的

计算机专业的本科生选择参加软考。软考的认证证书被认

为是一个评价求职者技能的客观标准，有助于他们在求职

市场上脱颖而出。目前，软考分为三个级别：初级、中级、

高级。计算机相关专业的本科生在大二、大三阶段通常会

选择报考初级和中级，这可以让他们在毕业时已经具备一

定的技术水平和证书。 

1.1 软考的特点 

软件水平考试是针对软件技术和应用人员进行的一

项综合性水平考试，该考试是面向软件行业提供的一种证

书。与其他证书相比，软件水平证书考试难度大、覆盖面

广，考试内容全面覆盖软件行业构建和维护所需的软件技

术，旨在提高软件人才的水平和质量
[1]
。因此，软件水平

考试成为了衡量软件人才技术水平和素质的重要依据。软

件水平考试具有以下特点： 

（1）考试内容全面 

软件水平证书考试包含了大量的软件基础知识、计算

机原理、编程语言以及软件工程等方面的内容。 

（2）证书权威性高 

软件水平证书是国家权威的软件技术和应用人才考

试认证，是衡量软件人才价值的重要指标之一。 

（3）证书适用面广 

软件水平证书是应用于软件技术和应用领域的一种

证书，适用范围广泛，具有较高的市场价值。 

1.2 对求职的影响 

参加软件评测师考试并获得认证证书，可以证明个人

具备一定的软件测试能力和水平，这对于计算机系本科生

的就业是有一定的帮助的。对于从事软件测试相关职位的

应聘者而言，软件评测师认证证书是一个很好的“加分项”，

可以提高个人的竞争力和求职成功率。具体来说，取得软

考证书可以为软件求职者带来以下优势和机遇： 

（1）更高的求职竞争力 

软考证书是衡量计算机专业技能的一个重要标准。在
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众多应聘者中，具备软考证书的求职者更容易吸引招聘者

的注意，从而提高求职竞争力
[2]
。 

（2）更高的薪资待遇 

许多企业会根据应聘者的软考证书等级来决定其薪

资待遇。具备更高级别的软考证书，往往意味着更高的起

薪和职位。 

（3）更高的行业认可度 

软考证书在计算机行业内具有较高的认可度。一些大

型企业和国有企事业单位在招聘计算机专业人才时，会将

软考证书作为筛选条件之一。 

1.3 对职业发展的影响 

获得软件评测师认证证书可以证明个人具备较高的

软件测试能力和经验，这对于职业发展是有一定的帮助的。

持有该证书的人可以更容易地进入软件测试相关行业，也

可以更快地晋升到高级软件测试工程师或测试经理等职

位。简而言之，软考认证对职业发展的好处可以总结为以

下几个方面： 

（1）技能水平提升 

软考涵盖了计算机行业的各个领域，参加软考可以帮

助本科生系统地学习和巩固计算机技术知识，从而提升自

身技能水平。 

（2）职业晋升 

在职场中，软考证书也是一个衡量技术水平的重要依

据。具备较高级别的软考证书的员工更容易获得晋升机会。 

（3）转行便利 

对于计算机专业的本科生，如果在未来职业发展中选

择转行，软考证书也是一个很好的敲门砖，可以为他们提

供更多的职业选择机会。 

1.4 考试要求与难点 

目前，国内计算机系本科生参加软件评测师考试的情

况并不普遍。虽然该考试在软件测试行业中具有一定的知

名度，但是相对于其他认证考试（如 CET-4、CET-6 等）

而言，参加软件评测师考试的人数还相对较少。 

软考主要包括初级、中级、高级三个级别层次，涵盖

了软件设计、开发、测试、项目管理、网络等多个领域。

其中，初级认证包括程序员、网络管理员信息系统运行管

理员和信息处理技术员；中级认证包括软件设计师、软件

评测师、网络工程师、信息系统监理师、信息系统管理工

程师、系统集成项目管理工程师、嵌入式系统设计师、电

子商务设计师、数据库系统工程师、信息安全工程师和多

媒体应用设计师；高级认证信息系统项目管理师、系统分

析师、系统架构设计师、网络规划设计师和系统规划与管

理师。每个级别的考试都有不同的考试科目和考试内容。

考试科目包括专业基础知识、应用技术等。考试通过后，

可以获得相应的职业资格证书，有利于软件技术人员在职

业发展中提升自己的竞争力和职业水平。 

软考具有一定的考试难度，需要考生具备扎实的软件

工程知识和技术，熟悉软件开发、测试和管理的流程和方

法，掌握相关工具和技术的使用
[3]
。对于计算机专业的本

科生来说，初级软考难度相对较低。大多数经过系统学习

的本科生，通过认真复习和准备，能够顺利通过初级认证。

中级认证的难度相对较高，需要考生具备较扎实的计算机

专业知识和实践经验。本科生在大三或大四阶段，通过努

力学习和实践，通常可以通过中级软考。高级认证的难度

相对较大，需要考生具备丰富的实践经验和较高的技术水

平，并且还需要有一定的项目经验和文档编写能力
[4]
。对

于计算机专业的本科生来说，通常需要在工作几年后，积

累了一定的实践经验和技能后，才有可能通过高级软考。 

2 基于“新工科”理念的软件测试人才培养 

新工科教育是国家提出的以实现“工科教育与现代工

程需求、现代人才要求相贯通”为目的新型高等教育改革

方向。软件测试作为软件行业的重要组成部分，是软件工

程的重要环节，因此在新工科人才培养中，软件测试人才

的培养显得尤为重要。 

一方面，新工科人才培养强调“工程化、应用型、复

合型”的培养目标，软件测试人才不仅要具备扎实的软件

测试知识和技能，还需要具备工程化思维和实践经验，能

够将理论知识应用到实际项目中，并且能够与其他领域的

工程师合作开展软件测试项目，此外，还需要具备良好的

沟通能力和跨文化认知能力。因此，在新工科人才培养中，

软件测试人才的素质和能力要求更为全面。 

另一方面，新工科人才培养注重学科和产业的结合，

软件测试作为工程领域的重要组成部分，与软件行业产业

紧密相关。因此，软件测试教育、培养应当面对产业现状和

需求，注重实践能力和专业能力的培养，从而培养出符合市

场需求的高级软件测试人才，推动软件测试行业的发展。 

3 软件测试人才需求情况 

3.1 市场对软件测试人才的要求 

由于软件行业的特点和难度，市场对软件测试人才提

出了较高的要求。当前一些高校和教育机构的软件测试课

程内容不够贴合行业实际需求，重视理论知识培训，但缺

乏实际工程案例的训练，不够贴合行业实际需求。而且，

应届生从事软件测试工作缺乏实际项目经验和技能，难以

灵活应对各类软件测试工作。当前市场需求更多地倾向于

软件测试工程师与开发团队同行工作，而传统软件测试课

程则更偏向单一的测试了解，不能很好地满足市场需求
[5]
。

因此，市场需求软件测试人才的培养提出更高的要求。一

名合格的软件测试人才应具备以下技能和素质： 

（1）扎实的软件测试理论知识和技能：软件测试人

才需要具备扎实的软件测试理论基础和实践技能； 

（2）出色的问题解决能力：测试人员应具备独立解决

问题的能力，针对产品质量问题进行针对性地分析和解决； 

（3）优秀的沟通能力和团队协作精神：软件测试人才

需要具备较高的沟通和协调能力，能够与开发团队、需求团

队、产品经理以及客户等各个部门进行良好的沟通互动； 

（4）一定的行业经验和项目经验：软件测试人才需
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要具备一定的软件行业经验和项目经验，可以更好地适应

软件开发的流程和要求； 

（5）持续学习和探索精神：软件测试人才需要具备

持续学习和探索的精神，随时更新自己的知识和技能，掌

握新的测试方法和技术。 

3.2 软件测试人才求职现状 

当前软件测试人才的求职竞争越来越激烈，越来越多

的人选择从事软件测试专业。近年来，企业对软件测试工

程师的重视程度有所提升，管理人员已经认识到软件测试

的必要性和重要性。但是，软件测试人员配置还是比较低

的，主要是因为这方面的人才储备量不够。据 IT 行业相

关调查数据显示，目前 IT 行业众多技术岗中，最短缺的

就是软件测试工程师，每年我国的软件行业新增 20 万测

试职位，而企业、学校所培养出来的人员还不足需求量的

十分之一。随着软件行业的不断发展这种差距还在逐渐扩

大，未来将有大量的软件测试缺口。 

与此同时，近年来软件测试职位的招聘要求越来越高，

行业对软件测试人才在原有要求的基础上，更加重视人才

的实战经验、综合素质、沟通和协作能力等方面的要求。

同时，由于软件行业的特殊性质，软件测试工作也有一些

不可避免的缺陷，例如工作压力大、测试过程繁琐等。因

此，在求职过程中，软件测试人才需要加强自我学习、提

升自身技能，掌握适宜的应聘方法，切实提高自身竞争力。 

4 本科软件人才培养实施建议 

针对当前软件人才不满足软件市场需求的现状，为了

提高学生的专业技能水平和求职竞争力，学校和教师应积

极引导和推荐计算机专业的本科生参加软考，学生应根据

自身的兴趣和发展方向，选择合适的软考科目进行报考。

在学习过程中，充分了解考试大纲和要求，确保备考内容

的全面性和针对性。注重理论与实践相结合，提高自身综

合素质。结合软考认证，针对本科软件人才的培养实施建

议如下： 

（1）提高软件测试培养重视度 

学校应该加强对软件测试课程的覆盖程度与教学质

量，使学生在校期间能够接触到丰富的软件测试知识。学

校可以提供软件测试课程、课外实践、参赛活动等形式
[6]
，

为学生提供多样化的软件测试培养机会。 

（2）强化学生软件测试实践能力 

学校应该加强对实践教学的培养，如提供实验课、实

践环节、项目实践等，实验内容符合软考培训要求，严格

按软考培训要求实施
[7]
。这些实践课程可以增加学生的软

件测试实践能力，在软考认证中具有更好的竞争力。 

（3）为学生提供软考培训 

学校可以提供软考培训课程，包括软考报名、考试流

程、考试指南、考前辅导等，这些课程可以帮助学生了解

考试内容、考题类型等，有助于学生提前准备和备战软考

认证。也可以与软考培训机构合作，为学生提供软考辅导

课程，帮助学生更好地备考。 

（4）培养学生团队协作意识 

在充分考虑软考培训课程的同时，学校可以组织学生

参加软件测试比赛、团队项目等，以培养学生的团队协作

能力。不仅注重个人综合能力的考核，更重视团队协作能

力的发挥。 

（5）加强软考认证宣传推广 

学校应积极向计算机相关专业的学生广泛宣传软考

认证及其重要性。同时，学校可以邀请已经参加软考认证

的学生分享经验和感悟，吸引更多学生积极参与到软考认

证中来。 

5 结语 

本文对软件测试人才培养、软件水平考试、市场对软

件测试人才的要求、软件测试人才求职现状以及软件水平

证书的对求职和个人职业发展的作用进行了分析，通过这

些方面的梳理，可以从多个角度加深我们对软件测试人才

培养和提高的认识，使更多的人加入到软件测试行业当中

来，从而推动软件行业的发展，为社会作出贡献。对于计

算机系本科生而言，参加软考具有很大的意义。通过软考，

学生可以提高自己的技能水平和就业竞争力，为未来的职

业发展奠定坚实基础。学校和学生应重视软考的影响，合

理安排软考计划，为自己的职业发展铺平道路。 
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目（项目编号：SYJGSX202242）。 
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