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[摘要]公路运输是国民经济的重要组成部分，对于货物和人员的快速、安全、高效运输至关重要。而大数据技术的应用能够

有效提升公路运输的管理水平和运营效率，促进公路运输经济的快速发展。文章深入研究大数据时代对公路运输经济的影响

以及推进其高质量发展的意义和价值，可为我国公路运输产业的发展提供理论指导和实践支持，促进公路运输经济的数字化、

智能化转型，助力我国交通运输产业的快速发展和经济的可持续增长。 
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Abstract: Highway transportation is an important component of the national economy, which is crucial for the fast, safe, and efficient 

transportation of goods and personnel. The application of big data technology can effectively improve the management level and 

operational efficiency of highway transportation, promote the rapid development of the highway transportation economy. This article 

delves into the impact of the big data era on the highway transportation economy and the significance and value of promoting its 

high-quality development. It can provide theoretical guidance and practical support for the development of Chinese highway 

transportation industry, promote the digital and intelligent transformation of the highway transportation economy, and help the rapid 

development of Chinese transportation industry and sustainable economic growth. 
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引言 

在当今社会，大数据技术正在以前所未有的速度和规模

改变着各行各业，其中包括公路运输经济领域
[1]
。公路运输

作为经济发展的重要组成部分，在大数据时代面临着新的机

遇和挑战。因此，深入研究大数据时代对公路运输经济的影

响以及推进其高质量发展的意义和价值显得尤为重要。 

随着科技的不断进步和信息化程度的提高，大数据技术

已经成为公路运输领域的重要驱动力，通过大数据技术，运

输企业可以更加精准地获取运输信息、优化运输路径、提高

稽查效率，从而有效降低运输成本、提升运输效率，实现公

路运输经济的高质量发展。此外，随着智慧城市建设的推进，

大数据技术也为公路运输领域注入了新的活力，为公路运输

产业的数字化、智能化发展提供了重要支撑。因此，分析大

数据时代对公路运输经济的影响，并对其推进高质量发展提

出建议，为我国公路运输产业的发展提供科学依据和指导。 

1 公路运输经济概述 

1.1 公路运输经济定义 

公路运输经济是指利用道路网络进行货物和人员运

输的经济活动，是现代经济社会中不可或缺的重要组成部

分，涵盖了从货物运输到人员出行的广泛范围，包括商品

的运输、城市交通、旅游观光等多个领域
[2]
。 

公路运输经济的核心是运输活动，包括从生产地到消

费地或使用地的货物运输，以及人们的出行和交通需求。

在现代社会中，货物运输是工业生产、商业流通和物资供

应的重要环节，而人员出行则是日常生活、商务活动和旅

游观光的必备条件。道路作为最普遍、最直接的交通工具，

具有灵活性强、覆盖面广等优势，能够适应各种地形和环

境，满足不同类型货物和人员的运输需求。因此，公路运

输经济的定义突出了公路作为运输主体的地位和作用。 

公路运输经济的概述还需考虑其在经济社会发展中

的重要意义。一方面，公路运输经济是国民经济的重要组

成部分，直接关系到国家的经济发展和人民生活水平。通

过公路运输，可以促进商品的流通和城市间的联系，推动

地区经济的发展和资源的优化配置。另一方面，公路运输

经济是交通运输产业的重要组成部分，与其他交通方式如

铁路、航空等相辅相成，共同构成了综合的交通网络，保

障经济社会的正常运转。 

1.2 公路运输经济特点 

（1）灵活性高 

相比其他交通方式如铁路、航空等，公路运输的路径
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选择更加灵活多样。公路网覆盖面广，可覆盖到更多的地

区和目的地，同时路线更加灵活可调整，能够根据实际情

况和需求进行快速调整，适应不同的运输需求和市场变化。

公路运输可以适用于各种类型的货物和人员运输，从小件

快递到大宗货物，从城市内部的配送到跨城市、跨地区的

长途运输，都能够通过公路运输实现，使得公路运输成为

了商业物流、城市交通和旅游出行的重要选择。此外，随

着科技的进步和物流行业的发展，越来越多的公路运输企

业开始提供个性化的运输服务，如实时跟踪货物信息、定

制化配送方案等，满足客户不同的需求和要求，不仅提升

运输服务的质量和效率，也增强公路运输在市场竞争中的

竞争力。 

（2）服务范围广 

公路运输经济的服务范围广体现在其能够覆盖的运

输对象、运输需求以及服务范围的广度上
[3]
。首先，公路

运输经济的服务范围广涵盖多种运输对象。从货物运输到

人员出行，公路运输都能够提供相应的服务。在货物运输

方面，公路运输可以承担从小件快递到大宗货物的运输任

务，包括日常生活消费品、工业原材料、农产品等各种类

型的货物，在人员出行方面，公路运输则可以满足城市居

民的日常通勤、旅游观光、探亲访友等多种出行需求，覆

盖了生活的各个方面。其次，公路运输经济的服务范围广

表现在其能够适应的运输需求上。无论是城市内部的短途

运输，还是跨城市、跨地区的长途运输，公路运输都能够

提供相应的服务，使得公路运输成为了经济社会中不可或

缺的重要组成部分，为商品的流通、城市的发展以及人员

的出行提供了便利和支持。此外，公路运输服务既包括了

大型物流企业和跨国公司的货物运输需求，也包括了个体

经营者和个人消费者的小批量货物运输需求；既包括城市

居民和商务人士的日常出行需求，也包括旅游者和探亲访

友者的特定出行需求。 

（3）成本相对较低 

公路运输的基础设施相对简单，不需要像铁路或航空

那样的专用线路或机场，因此建设成本相对较低。同时，

公路运输的车辆相对便捷且灵活，不受线路限制，可以根

据需求灵活调配，从而降低了运输成本。相比铁路、航空

等交通方式，公路运输的运营成本通常较低。主要是因为

公路运输的车辆维护成本相对较低，维修更加便捷，而且

燃料消耗相对较少。同时，公路运输的运营过程中，不需

要像铁路那样考虑线路的维护和运行安全，也不需要像航

空那样考虑空域的管理和气候条件，因此运营成本相对较

低。此外，公路运输的车辆可以灵活调度，根据实际情况

进行快速调整，避开拥堵路段，选择最优路线，从而提高

运输效率，降低运输成本。与此同时，公路运输的服务范

围广，可满足不同类型货物和人员的运输需求，进一步提

升公路运输的经济效益。 

2 大数据时代对于公路运输经济的影响 

2.1 运输信息精准性提升 

随着信息技术的飞速发展和大数据技术的日益成熟，

公路运输领域正在迎来一场信息化革命，对运输信息的获

取、处理和利用提出了更高的要求，从而带来了运输信息

精准性的显著提升
[4]
。第一，大数据技术为公路运输提供

更加精准和全面的数据支持。各类传感器、监控设备、GPS

定位系统等信息采集设备，实时获取车辆位置、运输状态、

货物信息等数据，形成海量的运输数据，通过大数据技术

进行实时分析和处理，从而帮助运输企业更加全面地了解

运输情况，准确把握市场需求，优化运输方案，提高运输

效率。第二，大数据技术为公路运输提供更加精准和智能

的运输规划和调度能力。通过大数据分析，深入挖掘运输

数据中的规律和趋势，预测交通拥堵、货物需求量等情况，

为运输企业提供智能化的运输规划和调度建议。第三，大

数据技术为公路运输提供了更加精准和个性化的客户服

务。通过分析客户需求和行为数据，可为客户提供个性化

的运输方案和服务，满足不同客户的特定需求。 

2.2 运输路径更加科学化 

随着大数据技术的广泛应用和智能化算法的发展，公

路运输企业能够更加科学地规划和优化运输路径，从而提

高运输效率、降低成本，并最大程度地满足客户需求。首

先，通过运用各种传感器、监控设备和智能终端，可以实

时获取交通状况、天气情况、道路状况等相关数据，形成

海量的运输数据。这些数据经过大数据分析和处理，可揭

示交通拥堵、道路畅通、天气变化等规律，为规划和优化

运输路径提供了可靠的依据。其次，运用数据挖掘、机器

学习等技术，可从海量数据中发现规律和趋势，并进行预

测和优化。根据历史数据和实时数据分析，可以预测交通

拥堵发生的可能性和持续时间，从而避开拥堵路段，选择

更为畅通的路径。最后，通过持续监控运输过程中的各种

数据指标，如车辆位置、行驶速度、交通情况等，可以及

时发现问题并做出调整。在遇到交通事故或突发天气变化

时，可以及时调整路线或采取其他应对措施，确保货物能

够按时到达目的地。 

2.3 稽查效率大幅度提升 

通过大数据技术的应用，公路运输管理部门和执法机

构能够更加有效地监督和管理公路运输行业，提高稽查效

率，进而促进了公路运输经济的健康发展
[5]
。首先，大数

据技术为公路运输监管提供了更加全面和精准的数据支

持。传感器、监控摄像头、GPS 定位系统等设备广泛应用

于公路运输车辆和运输场景，实时采集各种运输数据，包

括车辆位置、行驶速度、载重情况等，经过大数据分析和

处理，形成全面的运输数据画像，帮助监管部门及时发现

违法行为和安全隐患，提高稽查的精准度和有效性。其次，

大数据技术使得稽查手段更加智能化和高效化。通过数据



智能城市应用·2024第7卷 第7期 

Smart City Application.2024,7(7) 

Copyright © 2024 by authors and Viser Technology Pte. Ltd.                                                                 115 

挖掘、人工智能等技术，可以从海量数据中发现规律和异

常，建立起违法行为的模型和预警系统。监管部门可以根

据这些模型和系统，精准识别违法行为，有针对性地开展

稽查工作。此外，大数据技术还可以实现稽查工作的自动

化和智能化。通过建立监管平台和信息系统，将各种数据

源集成到一个统一的平台上，实现数据的实时监控和分析。

监管人员通过这些平台和系统，实现对违法行为的自动识

别和警示，大大减轻了人工稽查的工作量，提高了稽查的

效率和效果。 

3 大数据时代推进公路运输经济高质量发展的

建议 

3.1 创新交通运输服务新模式，提供高质量的公路运

输服务 

大数据时代推进公路运输经济高质量发展的过程中，

创新交通运输服务新模式至关重要。其一，公路运输企业

可以借助大数据技术，建立起更加智能和高效的运输服务

模式。通过数据采集、分析和应用，企业可以更准确地了

解市场需求、客户需求以及运输环境，进而精准定位服务

重点，优化服务流程，提升服务质量。其次，创新交通运

输服务新模式需要注重提升服务的个性化和差异化。通过

大数据分析客户需求和行为，公路运输企业可以为客户提

供个性化定制的运输方案和服务，满足不同客户的特定需

求。如根据客户的货物特性、时效要求和预算限制，提供

定制化的运输方案，包括最佳路线、最佳运输方式、最优

价格等，从而提升客户满意度和忠诚度。再次，创新交通

运输服务新模式还需要充分发挥信息技术的优势，提升服

务的便捷性和透明度。通过建立在线平台和移动应用程序，

公路运输企业可以实现货物跟踪、运输进度查询、在线支

付等功能，为客户提供便捷的服务体验。最后，公路运输

企业还可通过平台公开透明地展示运输服务的价格、服务

内容、车辆信息等，增强客户信任感，提升服务的透明度

和可信度。 

3.2 深挖网络平台大数据，开发网络新经济业态业务

范畴 

大数据时代推进公路运输经济高质量发展的过程中，

深挖网络平台大数据，开发网络新经济业态业务范畴具有

重要意义。第一，公路运输企业可以利用网络平台大数据，

深入了解市场需求和客户行为。通过分析网络平台上的货

物需求、运输订单、用户评价等数据，企业可以洞察市场

趋势，把握客户需求变化，从而调整运输策略，提供更加

符合市场需求的运输服务。第二，深挖网络平台大数据可

以促进公路运输企业与其他行业的融合发展。公路运输企

业可以与电商平台、物流平台、供应链平台等合作，共享

数据资源，开展联合运营、互联互通，实现资源优化配置，

提高运输效率，降低成本，推动公路运输与新经济业态的

深度融合发展。第三，深挖网络平台大数据还可以开发出

更多创新的运输服务业态。通过分析网络平台上的数据，

可以发现用户需求的新变化和新趋势，从而开发出更加个

性化、差异化的运输服务业务。 

3.3 适应智慧运输和智慧城市建设，丰富公路运输经

济发展思路 

大数据时代推进公路运输经济高质量发展的过程中，

适应智慧运输和智慧城市建设至关重要，为公路运输经济

的发展提供丰富的发展思路。一是智慧运输和智慧城市建

设将提升公路运输的智能化水平。通过将传感器、物联网、

人工智能等先进技术应用于交通管理和公路运输领域，实

现交通数据的实时监测、分析和预测，进而优化交通流量，

提高道路利用效率，减少交通拥堵和事故发生，从而提升

公路运输的安全性和效率。二是智慧运输和智慧城市建设

将促进公路运输与其他交通方式的融合发展。在智慧城市

框架下，公路运输可以与公共交通、共享出行等交通方式

实现无缝连接和互补协同，形成多元化的交通网络，为市

民提供更加便捷、高效的出行体验。三是智慧运输和智慧

城市建设也将催生新的商业模式和服务模式。通过建立智

能交通平台和共享物流平台，可以为公路运输企业提供更

加高效、便捷的运输服务。 

4 结束语 

在大数据时代，推动公路运输经济高质量发展需要不

断创新和适应新技术。智慧运输、网络平台大数据应用

等新思路为公路运输带来了更多机遇，同时也提出了更

高的要求。在智慧城市建设的框架下，公路运输将融入

更广泛的城市发展战略，为城市交通发展和经济繁荣做

出更大贡献。 
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