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房屋市政工程质量安全管理中存在的问题和对策分析 
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[摘要]市政房建工程项目具有周期长、作业范围广、要求高的特点，施工过程中的影响因素较多，容易引起质量、安全隐患。

因此，需要加强质量安全管理，使项目如期竣工。在此背景下，文章分析了房屋市政工程质量安全管理中存在的问题，提出

了相应的解决措施，借此通过完善质量安全管理制度、加强施工质量控制等方式，保障房屋市政工程的建设质量，减少项目

实施过程中的安全风险。 
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Abstract: Municipal housing construction projects have the characteristics of long cycles, wide scope of operations, and high 

requirements. There are many influencing factors during the construction process, which can easily cause quality and safety hazards. 

Therefore, it is necessary to strengthen quality and safety management to ensure that the project is completed on schedule. In this 

context, the article analyzes the problems in the quality and safety management of housing municipal engineering and proposes 

corresponding solutions. By improving the quality and safety management system and strengthening construction quality control, the 

article ensures the construction quality of housing municipal engineering and reduces safety risks during project implementation. 
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引言 

部分监管机构或监理公司在工程建设过程中监督不

到位，缺乏专业知识和技能，缺乏有效的监督手段和技术

手段，导致工程质量无法得到保障。城市化发展中，市政

房屋建筑的需求量增加，项目建设过程中却存在安全、质

量问题，需要通过系统化的监督管理解决相关问题，加强

监管机构或监理公司的能力建设，建立完善的质量监督体

系，采用先进的监督手段和技术手段，确保工程质量得到

有效保障。为此，相关人员应结合房屋、市政项目的实际

要求强化管理力度，从安全、质量管理入手，完善项目建

设活动中的管理制度，保障房屋市政工程质量。  

1 工程概况 

某市政房屋建筑工程，建筑总高度为 102.1m，建筑

物总面积为 15078.9m
2
，建筑层数为 35 层。该建筑项目为

装配式混凝土结构，混凝土强度等级为 C30、C45，建筑

物剪力墙抗震等级为 2 级，钢筋混凝土框架抗震等级为 1

级。项目的建设内容为住宅楼，基坑工程采用钻孔灌注桩

支护，基坑深度设计为 7m，施工区域的地层结构由杂填

土、粉土、粗砾砂组成。 

由于该项目属于市政工程，且建设内容为房屋建筑，

所以在项目管理时需要加强安全、质量控制，遵守行业规

范、技术标准。因此，相关人员应根据该类项目常见的安

全、质量问题，提前制定应对措施，同时明确房屋市政工

程质量、安全管理要点，促进该类项目的规范化管理。目

前，该项目已经顺利竣工，建设质量符合相关要求，建设

过程中无突发安全事故，整体情况良好，安全质量管理效

果明显。 

2 房屋市政工程质量安全管理问题与对策 

2.1 质量管理问题 

房屋市政项目建设时，部分参建主体没有充分认识到

质量管理的重要性，并且由于市政工程的质量要求较多，

施工管理过程中的细节难以把控，容易导致质量管理失效。

比如在应用先进的建筑工艺时，质量管理人员需要掌握相

关专业知识，明确质量管理方向。若是对建筑施工技术、

工艺方案没有系统的认识，其质量控制措施则会过于盲目，

无法起到应有的监督管理作用
[1]
。另外，建设房屋市政工

程时，相关人员需要严格遵守国家制定的相关标准，以及

定额政策进行施工。但部分地区会随意缩短工期，给施工

单位造成了极大的压力，为如期竣工，提升施工效率，一

些施工单位会大量聘请施一线施工人员，忽视对施工人才

的资质审核，使得施工环节的质量风险较大，容易造成严

重的质量安全隐患。 
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2.2 安全管理问题 

安全管理是房屋市政工程项目管理的重要内容，但很

多企业单位没有认识到安全管理的价值，日常管理中会忽

视安全管理工作。或是在实施安全管理方案时，实际的管

理行为过于形式化，没有严格地落实、遵守安全管理制度。

从而导致项目建设中的安全保障不足，各项施工活动中的

安全隐患较多，容易造成无法预估的财产损失、人员伤亡。 

2.3 质量安全管理对策 

2.3.1 加强质量控制 

（1）加大现场监督力度。组织管理人员对施工现场

进行监督检查，准确评估各环节的质量检验方案、施工方

案，明确质量管理重点。 

（2）结合房屋建筑、市政工程中的常见质量问题，

全面分析质量问题的诱因，并围绕施工活动排查质量隐患，

减少质量风险。比如，材料质量会直接影响建筑施工质量，

质量管理时需要加强对施工材料的检验，逐一核查其资质、

规格等指标，确认无误后方可允许材料入厂。 

（3）明确各主体质量管理责任，科学划分质量管理

任务。为做好房屋市政工程质量控制工作，还应细化质量

管理内容，在分配管理任务时清晰地了解各主体的职责，

将质量管理责任落实到个人
[2]
。 

（4）强化施工工艺的技术管理。确认市政项目中的

关键工艺后，还应加强调研，提前采集相关的数据信息、

技术资料，掌握该工艺技术的实施要求和质量效果。随后

以此为依据，规范施工操作，做好技术交底工作，保障施

工质量。 

2.3.2 转变安全管理观念 

相关人员应树立正确的安全管理理念，正确认知市政

项目建设中的安全管理价值。同时能够按照房屋市政工程

实际需求，强化安全管理力度。 

（1）转变思维，结合项目实施过程中的常见安全隐

患，制定安全管理方案，拟定管理措施。随后督促各级主

体落实安全措施，加强施工过程中的安全防护。 

（2）围绕项目建设内容，总结常见的风险隐患，划

分安全风险等级，建立安全风险预警机制，提前防范各阶

段的安全风险，减少风险损失。 

（3）落实安全责任。房屋市政项目中的安全问题会

影响项目进度、质量，损害房屋、市政工程的安全性能，

所以需要落实施工人员、管理人员的安全责任，强化其安

全管理意识，使其各司其职，承担起安全监督、安全施工、

安全管理的责任，减少施工安全风险。 

3 房屋市政工程安全管理要点 

3.1 强化安全管理意识 

房屋市政工程建设时，还应通过安全教育、安全培训，

增强各主体的安全管理意识。通过定期、不定期的安全教

育活动和安全培训会议，相关人员可认识到施工安全、安

全管理的重要性，主动地参与安全措施的应用工作，配合

管理人员实施安全技术方案，掌握安全防护常识
[3]
。同时

能够在施工安全问题产生后，第一时间处理，正确应对。

然后上报安全隐患问题，配合实施安全措施、运用安全防

护工具。比如，在危险区域布设安全警示牌，定期、不定

期地检查安全防护工具是否稳固，施工设备运行状态等，

及时处理、排查各种潜在的安全隐患。为确保安全管理效

果，安全培训结束后还应检查相关人员的安全操作技能、

安全管理意识，确认无误后方可允许上岗。 

3.2 完善安全管理体系 

健全的安全管理体系可对施工人员、管理人员起到明

显的约束作用，有助于规范其施工操作行为，真正意义地

落实安全管理措施，加强项目安全风险的管控。具体来说，

项目方应从组织结构、管理制度、管理方案、管理模式入

手，完善房屋市政工程的安全管理机制。建设安全管理机

制期间，管理层需要起到领导、示范作用，组织各级施工

人员、管理人员配合管理体系的运行，落实安全管理工作。 

（1）建设安全管理队伍，确定安全管理体系中的人

员结构，及其安全责任、安全管理岗位。（2）制定精细化

安全管理制度，制度条例应覆盖项目建设的全过程，重点

建设施工环节的安全管理条例。（3）结合项目建设中的安

全隐患，制定差异化的安全管理方案，具体问题具体处理。

（4）创新安全管理模式，采用更科学、先进的安全管理

方法。比如，应用 BIM 技术，建立项目安全管理模型，配

合计算机设备，实时监控各环节的安全风险，提升安全管

理效率。 

3.3 重视安全技术管理 

安全技术管理是项目安全控制的关键内容，具体可体

现在以下内容中：（1）重视安全技术资料的管理，做好设

备验收、安全技术调度过程中的质量控制。安全教育、安

全培训、安全检查期间，还应详细记录相关的数据信息，

整理存档后生成安全管理档案。（2）高度重视施工技术交

底工作，要求各主体详细交流，充分理解施工技术方案，

并且能够按照方案内容规范施工
[4]
。（3）单项施工前，还

应再次进行安全技术交底，同时仔细检查施工现场是否存

在安全隐患，以及施工安全防护措施的应用情况，无误后

开始施工操作。  

4 房屋市政工程质量管理要点 

4.1 优化施工工艺流程 

严格按照房屋市政工程建设中的工艺流程进行质量

管理工作。比如在上述工程项目的基坑工程中，主要工艺

为“钻孔桩灌注施工工艺”，质量管理期间，相关人员可

依据基坑工程的施工现场情况、施工设计方案，优化施工

工艺流程，加强施工质量管理。（1）明确基坑结构体系中

的桩位线，移动施工设备，检查其运行参数，确认孔位后

开始钻孔。完成钻孔灌注桩施工、桩内注等作业后及时进
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行质量控制，如核查孔位、注浆位、浆液配置质量。或是

检查施工设备，校正设备参数，使其处于最佳运行状态。

（2）做好施工材料质量管理，尤其是注浆前的材料配制

工作。相关人员应通过试验选择最佳配比，使得材料含水量、

压实度符合质量要求。（3）完成基坑工程施工任务后，还应

分析钻孔灌注桩支护施工是否达到质量标准。所以在完成锚

杆植入、注浆、绑扎钢筋网片、面层喷射、张拉与锁定等任

务后，按照质量要求检查各项指标，排查施工质量问题。 

4.2 加强质量安全控制 

（1）重视施工组织设计工作，系统核查施工图纸、

施工技术规范、质量标准，提前做好材料入厂验收、设备

调试、水电布置、现场处理等准备工作，完善施工条件，

夯实施工质量管理基础。 

（2）封闭施工现场，禁止无关人员进入，并按照现

场地理位置、施工区域的分布情况布置交通路线，同时确

认设备、材料的运输线路。 

（3）按照施工质量安全管理要求，制定和施工活动

配套的安全保护措施，并督促现场施工人员穿戴安全防护

装置。 

（4）确认设备、材料堆放和存储的位置，投入使用

前进行检验，核查其质量、规格，符合施工要求后投入使

用。日常管理时做好设备维护、保养和检修工作。 

（5）设置质量管理指标，逐一地对房屋市政工程建

设中的各类工程进行质量检验。比如，房屋建筑地基施工

中，相关人员应在碾压环节结束后检查混凝土面的压实度。

对此，可通过压实度检验，分别计算混凝土初凝、施工 7

天、14 天后的压实度，判断是否符合质量要求。 

4.3 明确质量管理目标 

为保障工程质量控制效果，还应明确质量管理目标。

对于房建市政工程来说，其质量管理目标是为完善建筑物、

市政基础设施的整体性能，使其安全性、抗震防裂能力、

使用质量满足相关主体的要求。同时通过质量管理，使项

目如期竣工，无需返工，且没有常见的质量隐患。管理人

员应在房屋市政工程质量管理总目标的指导下，确认施工

环节、设计环节、招投标阶段的质量管理目标，将目标作

为管理依据
[5]
。然后在目标的引导下，制定质量管理方案，

落实质量管理措施，使项目建设质量满足相关要求，逐步

地实现各级目标，推动城市市政建设事业的可持续发展。 

4.4 建设质量管理平台 

为提升房屋市政工程的质量管理效率，可应用信息化、

大数据、计算机等技术，建设质量管理平台，用智能化的

管理系统全面把控项目建设活动，预防质量风险。在信息

化技术的支持下，该平台可全方位地把控施工安全、施工

成本、施工进度，自动分析施工工艺方案，梳理复杂的施

工内容，为管理人员提供质量控制建议，使质量管理能够

在项目建设中全面覆盖，或是通过制定质量问题应对方案，

控制其损失，保障质量管理效果。建设该平台时，还应设

置质量检测、施工成本控制等模块，且平台功能应具有可

拓展性，可随时按照工程质量管理需求升级、拓展内部功

能，为工程质量管理提供全方位的服务。 

4.5 培养高素质人才队伍 

人为因素是引起房屋市政工程质量的原因之一，所以

为有效实施工程质量管理工作，还应培养高素质的人才队

伍，包括施工人才、管理人才等。（1）选聘施工人才时，

还应选择具有施工资质、经验丰富、专业能力强的施工人

员。正式施工前，对其进行技术培训、质量安全教育，使

其认识到质量安全管理的价值，可以运用所掌握的技能规

范施工、安全生产，有序的完成施工作业。（2）对管理人

员进行全面培养，培养内容应包括管理理论、管理技术、

质量管理相关的技术规范和质量标准，以及行业内的法律

法规，使其成长为综合型的管理人才。高素质的人才队伍

是提升工程建设质量的前提条件，是实现质量管理目标的

基础。相关单位应根据项目质量管理实际需求，针对性地

对管理人员、施工人员进行培训教育，提升其综合素质。 

5 结语 

综上所述，房屋市政工程是相对复杂的工程项目，涉

及的管理环节较多，各阶段的安全、质量风险较多。为确

保房屋市政工程高质量竣工，减少其安全隐患，还应做好

安全、质量管理工作。相关人员应依据市政工程建设质量

标准、技术规范，明确其质量控制要点，制定完善的质量

管理方案。同时全面分析项目建设期间的安全风险，划分

安全等级，制定安全管理措施。借此通过安全、质量的有

效管理，提升房屋市政工程建设水平，满足城市经济的发

展需求。 
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