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[摘要]随着社会经济的不断发展和科学技术的不断提高，建筑施工得到了更多的关注。建筑工程施工管理涉及的不确定因素

多种多样，存在的风险问题也日渐突出。对于施工企业来说，项目管理的风险时刻存在，因而风险管理体系在工程施工项目

管理中就显得尤为重要。 
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Abstract: With the continuous development of social economy and science and technology, more and more attention has been paid to 

the construction. The uncertain factors involved in the construction management of construction engineering are various, and the 

existing risk problems are increasingly prominent. For the construction enterprise, the risk of project management exists at all times, so 

the risk management system is particularly important in the construction project management. 
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引言 

风险管理是一门崭新的管理方式，所有的工程项目都存在着一定的风险。项目风险管理是工程施工项目管理的重

要内容，其包括：质量管理、安全管理、进度管理、成本管理、风险管理、信息管理等等
[1]
。目前，随着工程施工竞争

的日益激烈，风险也随之增加，风险管理在项目管理中变得越发重要。但是在项目施工中风险管理一直得不到充分的

重视，一直把风险管理作为项目管理附加内容，而不是把它作为项目管理中不可或缺的组成部分
[2]
。 

1 工程概况 

以萧山钱弄东路排水管道工程为例。钱农东路建设，全长 1884.6 米。总共用到 628根混凝土管。管道工程项目风

险具有的一般特征：(1)风险存在的客观性和普遍性；(2)某一具体风险发生的偶然性和大量风险发生的必然性；(3)风

险的可变性；(4)风险的多样性和多层次性；(5)风险的可测性，也是可控制性；(6)风险与收益是一体的、共生的。 

管道工程项目风险具有的独特性： 

(1)投资金额大，施工期长，工程质量、进度要求高。比如钱农东路工程投资 3000 万人民币，施工周期原计划三

年，实际上 2 年就建成投产。为了赶时间，业主要求承包商加大投入，加快施工进度；业主对于质量要求比普通工程

要高；为了实现业主提出的各项目标，需要承包商提高项目管理水平，加大人力物力的投入。由于上述的特点，由此

可能产生以下三个方面的问题： 

1）由于时间紧迫，在工程勘察、设计方面和承包商的衔接方面不是很理想，大量的对工程的变更情况将涌现； 

2）由于管道距离长，而且业主目前划分标段比较多，分标段施工给项目的施工组织带来很大的困难； 

3）由于管道工程的户外施工，所需的施工时间长，流动施工，风险暴露期比较长，使自然灾害和意外事故的风险

因素加大。 

(2)材料供应环节多，难度大。管道工程不仅材料采购麻烦，且运输困难，面临的风险也加大。例如材料质量不合

格，或者不能按时到货等因素。另外，管道工程项目比较多，大小口径管材供应十分紧张。设备和材料的可变因素太

多，直接影响到承包商的进度，更甚至停工。此外，管道工程的运输距离长，运输环境恶劣，运输问题也是项目风险

的瓶颈之一。 

(3)地质环境和气象条件复杂多变。管道工程属于野外施工性质，因此受到地理，地质，天气等多种因素影响。暴

雨，暴雪，冰冻等天气都会拖延工期。这就决定了因该采用从定性到定量的综合集成方法对项目进行风险管理，从而
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减小损失，达到预期的目标
[3]
。 

2 工程风险分析 

而对于管道施工而言，在施工过程中管道的安放，起吊等操作都有可能造成管道的破损。在管线途中，管道与地

下已设设施发生交汇使得管线不得不改变的情况也层出不穷。而如果工程监理素质不高，缺乏相应的规范知识，则会

使工程风险加大。 

在如此大型的施工中，有着诸多的变更因素，采用目标责任制，所有的决策都必须经过业主，而施工现场没有采

取措施的权力。环境，材料，临时状况会使得施工显得很被动而使工期不得不有所拖延。 

由于等等的不确定因素，并且业主的种种问题，钱农东路工程主要采取以风险管理为核心的施工项目管理模式，

主要由项目经理决策。有效的弥补了我国传统风险管理模式在分工上的分歧和责任制上的不同。使项目经理为最高决

策者，迅速的对工地上发生的临时突发状况给予有效的处理，对不合理的施工安排有权进行调整，使工程施工进度得

到有效的提高。而钱农东路工程项目的监理工程师经验资深，拥有相当高的工作素质。通过对影响完工的风险因素的

分析，向项目管理中提交完工风险报告，经过项目经理的审核，做出决策，要求施工方使用成熟的技术，并要求施工

方在一个双方同意的工程进度内完成，也可以要求施工企业在可以控制的范围内相对应的承担发生延误的责任。 

3 工程风险控制措施 

3.1 优化风险管理部门分工 

项目的风险管理部门人员也拥有敏锐细微的风险发现判断能力，为该项目提供了相当可靠的保障。在风险管理方

面的职责分工详见表 1 所示： 

表 1 风险管理方面的职责分工表 

项目分工 职能部门 主要责任 

项目高层分工 

项目经理 负责项目全面的风险管理工作 

生产副经理 负责施工现场(自然风险、行为风险)的风险管理工作 

经营副经理 负责经济风险、财务风险等管理工作 

总工程师 负责技术风险的管理工作 

党总支副书记 负责社会风险等风险管理工作 

项目管理层分工 
办公室 负责征地协调、对外联系联络工作、以及对外关系 

合同控制部 负责合同管理、项目目标控制。是项目风险管理的牵头部门 

风险管理部门人员为项目编制风险管理方案，通过实地勘察过后，解决项目风险管理目标在实施过程中出现的风

险问题，为项目管理人员和施工人员提供风险控制的信息，监视项目风险动态，对重要的风险因素向项目管理人员提

出预警和建议报告
[4]
。并制定相关的应对措施原则： 

1)制定保险方案的原则。 

为最大显目的发挥保险的保障作用，承包商在选择投保险种时，应注意纵向和横向风险保障，确保各险种的“无

缝式链接”，使项目在整个施工期间始终能够处于保险的有效保障之下
[5]
。经济性原则。承包商要以最低成本，换取最

大、最充分的风险保障。 

2）签订保险合同，交纳各项保险。 

3）采用租赁方式，转移施工风险。在本工程施工中，需要大量的单斗、批卡设备和车辆，我们采取租赁方式，合

理低转移了风险。 

4）采取风险自圈方式，处置施工风险。在处理部分风险时，将风险留给自己承担，不予转移。这些风险主要时轻

微风险或者项目经理人为项目能够承受或接受的风险。 

3.2 完善以风险管理为核心的组织管理机构 

在整个项目施工过程中，坚持以风险管理为核心的施工项目管理模式（图 2），做好施工人员的教育工作，提高他

们的文化素质和风险意识。使整个项目部从管理到施工都表现出较高的素质；在施工设备方面也争取把风险降低到最
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小，从而降低了整个施工过程中的风险，加快了施工进度，提高了施工质量
[6]
。从而整个工程施工过程中，并未有发生

特别重大的意外事故或者变更
[7,8]

。从管理人员到施工人员，员工整体素质较高，并且在甲乙双方达成一致的工期内完

成，各项指标完成，进一步说明了以风险管理为核心的管理模式的优越性。 

 

图 2 以风险管理为核心的项目管理组织机构图 

4 总结 

在施工项目管理中，项目管理工作是一项影响因素众多、重要而又错综复杂的工作。涉及到了项目范围、进度、

成本、质量、人力资源等多方面的管理，每一方面的管理都会直接影响项目目标的顺利完成。我们必须要高度重视项

目风险。传统的施工项目管理模式已经无法对项目风险进行有效的管理和控制，在这样的情况下，新构建的一种以风

险管理为核心的施工项目管理模式，可以从根本上解决由项目引起的风险问题，并对项目风险进行有效的管理和控制，

将风险管理贯穿于项目管理的全过程。 
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