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基于项目管理的环境与职业健康安全管理体系建设 
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[摘要]环境与职业健康安全管理体系是企业安全生产管理的有力保证，保持其有效运行并持续改进，是规范企业安全生产的重要方

法和管理工具。对于航天基层企业来说，环境与职业健康体系的建设是提升总体地位软实力及应对市场化转型的新需求，也是维护

员工切身利益和落实社会利益的落脚点。而如何系统化、科学化的管理方法指导体系建设，并通过体系建设进一步发挥精细化管理

作用，适应由单一型号向多任务并举发展，确保科研生产任务圆满完成，是航天基层企业长远发展的根本需求。文章阐述了建立面

向科研生产和经营活动过程中覆盖全员、全范围的环境与职业健康安全管理体系的总体思路、实施方案和效果评价。 
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Abstract: The environmental and occupational health and safety management system is a powerful guarantee for the safety production 

management of enterprises. To maintain its effective operation and continuous improvement, it is an important method and management 

tool to standardize the safety production of enterprises. For aerospace grassroots enterprises, the construction of environmental and 

occupational health system is to enhance the overall status of soft power and to respond to the new needs of market-oriented 

transformation, but also to protect the vital interests of employees and implement social interests. How to guide the system construction by 

systematic and scientific management methods, and further play the role of fine management through the system construction, adapt to the 

development from single model to multi task, and ensure the successful completion of scientific research and production tasks, is the 

fundamental demand for the long-term development of aerospace grassroots enterprises. This paper expounds the general idea, 

implementation scheme and effect evaluation of establishing an environmental and occupational health and safety management system 

covering all staff and scope in the process of scientific research, production and business operation. 
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引言 

在安全生产形势日益严峻、环境保护要求不断提高的大背景下，随着企业的发展，建立企业环境管理体系和职业

健康安全管理体系，有助于推进企业的安全生产管理工作，提升安全生产管理水平。对标 GB/T 24001-2016《环境管理

体系要求及使用指南》、GB/T 28001-2011《职业健康安全管理体系要求》，运用 PDCA 的运行模式，结合企业实际情况，

建立面向科研生产和经营活动过程中覆盖全员、全范围的环境与职业健康安全管理体系。 

1 项目建立的背景 

建设环境与职业健康安全管理体系，主要源于外部环境的变化和内部发展的需要。由于有关法律法规日趋严格，

促进环境保护和良好职业健康安全实践的经济政策和其他措施在相继制定和日益强化，相关方越来越关注环境问题、

可持续发展和职业健康安全问题，因此，各类组织越来越重视依照其环境和职业健康安全方针、目标控制其活动和职

业健康安全风险，以实现并证实其良好环境和职业健康安全绩效。 

对于航天基层企业内部发展而言，从安全生产管理工作的发展来讲，需要体系化、科学化的管理方法来指导，建立环境

与职业健康安全管理体系，出发点是为了适应企业的长远发展，提升总体地位软实力及应对市场化转型的新需求，落脚点是

为了维护员工的切身利益和落实企业的社会责任。目前本企业由单一型号向多任务并举发展，环境与职业健康安全管理体系

的建设是确保科研生产任务圆满完成的保证，同时通过体系建设进一步发挥精细化管理作用，培养守制度、守规矩的习惯。 
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2 体系建设的总体思路 

环境与职业健康安全管理体系的建设分为六个阶段，分别是：准备阶段、调研阶段、策划阶段、文件化体系建立

阶段、体系试运行阶段和认证审核阶段。其中环境与职业健康安全管理体系建设阶段工作计划安排见表 1。项目启动后，

组建项目团队并进行工作分解，制定体系的责任分配矩阵，确定工作先后关系并制定项目时间计划，按计划推进体系

的建设并保持体系的有效运行。 

表 1体系建设阶段工作计划安排 

 
准备阶段 调研阶段 策划阶段 

文件化体系 

建立阶段 
体系试运行阶段 认证审核阶段 

阶段

目标 

为体系建立保障

人、财、物。 

对所有部门进行

调研，形成调研 

报告。 

完成初始评审并形

成文件策划。 

完成文件编写、评

审、修改、定稿和

发布。 

完成内审员培训与 

取证、内部审核与 

整改、管理评审。 

顺利通过达标审 

核，并注册取证。 

输 

出 

物 

1.咨询合同； 

2.《关于成立环境

与职业健康安全

管理体系建设工

作机构的通知》； 

3.办公用房及物

资。 

1.《双体系调研日

程安排》； 

2.《双体系调研提

纲》； 

3.《环境与职业健

康安全管理体系

调研报告》 

1.培训记录； 

2.方针目标； 

3.危险源、环境因

素、法律法规清单； 

4.《环境初始评审

报告》； 

5.《职业健康初始

评审报告》； 

6.双体系文件编写

策划 

1.培训记录； 

2.文件评审记录； 

3.环境与职业健康

安全管理体系文件

手册； 

4.环境与职业健康

安全管理体系程序

文件和作业文件。 

1.培训记录； 

2.内审计划； 

3.内审记录； 

4.内审不符合项报

告； 

5.内审报告； 

6.管理评审体系运行

报告； 

7.管理评审记录； 

8.管理评审报告。 

1.文审意见； 

2.文审整改材料； 

3.一阶段审核记录； 

4.一阶段审核整改材料； 

5.二阶段审核记录； 

6.二阶段审核整改材料； 

7.环境与职业健康安全

管理体系证书。 

3 体系建设的实施方案 

3.1 项目团队组建 

根据企业职能部门的设置和项目的特点，项目采用平衡矩阵组织形式，由质量技术处的安全生产管理人员担任项目的管

理者，即项目经理，对项目总体与项目目标负责，调动和指挥职能部门中的相关资源来实现项目，具体组织形式见图 1。 

 

图 1 环境与职业健康安全管理体系工作组织形式示意图 

3.2 项目工作分解结构 

利用工作分解结构（Work Breakdown Structure，WBS），基于工作过程的分解思路，将双体系和安标体系建设的

各项内容建设的各个阶段划分为更容易管理的项目单元，通过控制这些单元的费用、进度和质量目标，使它们之间的

关系协调一致，从而达到控制整个项目目标的目的，其分解结构如图 2 和图 3。 

 

图 2 双体系工作分解结构 
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3.3 项目工作计划 

根据项目工作分解结构及工作过程的先后关系，制定项目的工作计划，其工作计划甘特图如图 4，其中红色为项目

的关键工作路径，需要对进度重点把控。环境与职业健康安全管理体系建设过程中，策划阶段、文件化体系建立阶段

和体系试运行阶段是体系建设过程中的关键阶段，其中包括过程识别与梳理、初始评审、文件策划、编制、评审、修

改、内部审核和管理评审等关键工作，其建设策略和完成质量直接关系体系的建设质量。 

 

图 4 环境与职业健康安全管理体系的建设工作计划甘特图 

3.4 文件策划与文件化体系建立 

针对环境与职业健康安全管理体系的建设，需要文件化体系的策划与建立关系到体系能否满足标准要求的同时是

否能够指导本企业的实际工作。环境与职业健康安全管理体系文件共策划管理手册 1 份，程序文件 26 份，作业文件 17

份。其中手册和 14 份程序文件是标准要求的体系运行文件，其余 12 份程序文件和 17份作业文件是企业实际运行中与

环境和职业健康安全相关的体系文件。其文件策划如表 4。 

表 4 环境与职业健康安全管理体系文件策划 

序号 名称 序号 名称 

1 环境与职业健康安全管理手册 23 固体废弃物控制程序 

2 环境因素识别评价控制程序 24 节能减排控制程序 

3 危险源辨识、风险评价和风险控制程序 25 职业卫生管理控制程序 

4 合规义务识别、获取和合规性评价程序 26 风险和机遇应对措施控制程序 

5 目标、指标和管理方案控制程序 27 女职工权益保护控制程序 

6 能力、培训和意识控制程序 28 防隔热与温控试验室安全管理规定 

7 沟通、参与和协商控制程序 29 仿真试验室安全管理规定 

8 文件控制程序 30 信息技术系统试验室安全管理规定 

9 应急准备和响应控制程序 31 高性能机房安全管理规定 

10 绩效测量和监视控制程序 32 高性能计算中心电梯专项应急预案 

11 事件调查、不符合纠正措施和预防措施控制程序 33 高性能计算机房 UPS电池间安全管理规定 

12 记录控制程序 34 残骸回收安全环保管理规定 

13 内部审核控制程序 35 外场试验安全环保管理规定 

14 管理评审控制程序 36 安全生产委员会工作制度管理规定 

15 新改扩建设项目环境与职业健康安全控制程序 37 低压配电室安全管理规定 

16 产品设计安全环保控制程序 38 集中供餐卫生管理办法 

17 供配电及安全用电控制程序 39 气瓶间安全管理规定 

18 特种设备安全控制程序 40 消防事件应急预案 

19 消防安全控制程序 41 供水供暖系统故障应急处置方案 

20 交通安全控制程序 42 防汛管理规定 

21 相关方控制程序 43 员工体检管理规定 

22 劳动防护用品控制程序 44 所级文体活动安全环保管理要求 
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文件化体系建立阶段主要工作为文件编写、评审、修改、定稿发布四部分内容，可谓体系建立的攻坚阶段，要求

编写人员对文件的编制目的和要求深刻掌握，同时还要协调确定文件中的职责分工。环境与职业健康安全管理体系文

件确定了对标 GB/T 24001-2016《环境管理体系要求及使用指南》和 GB/T 28001-2011《职业健康安全管理体系要求》，

其文件既要满足标准要求，也要结合企业实际工作情况，形式按照企业标准的格式要求的思路和原则。 

文件编制收集后，由管理者代表主持体系文件的评审，其评审组由体系文件编写单位、文件中涉及的责任单位、

办公室主任组成，对体系文件是否满足标准要求，能否结合企业的实际得到有效运行，职责划分各方能否达成共识进

行重点讨论。体系文件一般由编制单位编制，涉及的职责单位会签，归口单位审核，信息技术室标审后，管理者代表

批准，最终由信息技术室发放。 

3.5 体系试运行 

在体系试运行阶段，主要需要完成环境与职业健康安全管理体系和企业管理现状的初步融合，根据运行情况对体系文件

进行适当的修订与更改。同时还要完成内审队伍的建立、内部审核和管理评审。该阶段里程碑的节点主要是内部审核和管理

评审的完成。内部审核目的是验证企业环境与职业健康安全管理体系符合标准要求的情况，并得到有效的实施和保持，以及

时发现问题，采取纠正措施，使企业的环境与职业健康安全管理体系持续有效运行。管理评审由最高管理者主持，评价企业

管理体系运行的适宜性、充分性、有效性，方针、目标的适宜性，最终得到管理评审结论及改进决策意见。 

以本企业的内审和管理评审为例，依据内部审核实施计划由内审组对管理层和 22 个单位进行内部审核实施，共发

现 5 个不符合项和 30 个改进项，一个月内责任单位完成了不符合项和改进项的整改，最终形成内部审核报告，作为管

理评审的输入材料之一。根据管理评审程序文件要求，由十个部门根据文件要求并结合实际情况编制《管理体系运行

报告》，其内容包括以上管理评审输入材料，最终得到“体系运行有效”的结论并确定了 6 项决策意见。 

4 体系建设的效果评价 

（1）创建了环境与职业健康安全管理体系，并通过外审认证。面对企业发展的需求，导入 GB/T 24001-2016《环

境管理体系要求及使用指南》和 GB/T 28001-2011《职业健康安全管理体系要求》，结合企业实际情况，建立了面向科

研生产和经营活动过程中覆盖全员、全范围的环境与职业健康安全管理体系，并通过外审认证。 

（2）以“PDCA”的运行模式规范安全生产管理工作，对“标”管理。环境与职业健康安全管理体系采用 PDCA 的

运行模式，将环境管理体系和职业健康安全管理体系合二为一，有效覆盖了企业的安全生产活动，对照国家标准，既

规范了安全生产管理工作，同时使管理绩效得到持续改进。 

（3）系统梳理型号产品安全性设计程序，推进安全性设计要求在型号中的落实。通过编制一系列总体安全性技术

文件、参与相关技术评审、审查，从顶层策划到设计、试验、转段，直至型号出厂等重点环节，实现全过程总体安全

性设计与把关，确保型号产品安全性满足要求。 

（4）运用现代项目管理的方法顺利保证体系建设。运用现代项目管理的方法，使项目团队的组建、项目工作分解和项目

进度控制等工作顺利开展，对关键工作进行了策略控制，保证了环境与职业健康安全管理体系建设质量，一次性顺利通过认证。 

5 结束语 

环境与职业健康安全管理体系是企业安全生产管理的有力保证，保持其有效运行并持续改进，是规范企业安全生

产的重要方法和管理工具。通过持续推进环境与职业健康安全管理体系，使安全生产管理工作日益规范；通过持续改

进环境与职业健康安全管理体系的绩效，使安全生产制度愈加完善；通过加强环境与职业健康安全管理体系的培训和

宣传，使安全生产理念逐步深入全员，提高安全意识并营造安全文化氛围。本企业环境与职业健康安全管理体系的建

设过程，是典型的现代项目管理的实施过程，为同类其他科研院所的安全生产管理和体系建立过程提供了一定的借鉴

价值。后续随着型号研制的不断深入，安全工作将紧密围绕科研中心任务，不断探索、优化，不断创新管理流程，在

实践基础上化繁为简，秉承“以服务之心，行管理之责”的理念，倡导安全文化，强化风险管控，狠抓精细管理，持

续推动环境与职业健康安全管理体系的运行，将使相关管理要求更全面、更规范，极大提升综合管理能力。 
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