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[摘要]通过在城市道路施工管理中实施精细化管理，可有效提高管理科学性，故而需予以高度重视。在此之上，文章简要分

析精细化管理在城市道路施工管理中的显现特征，并通过强化施工人员精细化意识、精细化分配道路施工内容、积极融入精

细化管理理念、设置精细化管理评价机制等措施，以此提高施工管理水平。 
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Abstract: The scientific management of urban road construction can be effectively improved through the implementation of refined 

management, so it is necessary to pay high attention to it. On this basis, the paper briefly analyzes the characteristics of refined 

management in urban road construction management. The construction management level is improved by strengthening the fine 

consciousness of the construction personnel, fine distribution of the road construction content, actively integrating the fine 

management concept, setting up the fine management evaluation mechanism and so on. 
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引言 
据相关调查，城市道路施工违规操作占比 81.6%，为了进一步提高城市道路施工管理质量，应充分应用精细化管理

理念，以此突出施工管理科学性。同时，还需依照城市道路施工管理规范等相关内容制定详细的管理规划，保证施工

人员处于可管控范围内，这样才能有效改善城市道路施工管理的现状。 

1 精细化管理在城市道路施工管理中的显现特征 

精细化管理在城市道路施工管理中具有重要作用： 

其一，精细化管理所具备的专业化特征，可将城市道路施工管理内容进行细致分配，并实现细节化管理，促使城

市道路施工处于有效管控状态下。 

其二，精细化管理所体现出来的全面性特征，不但能够帮助管理人员及时发现城市道路施工管理事项中存在的问

题，而且还能从全局角度出发，保证整个流程中的各个节点得到良好的衔接。 

其三，精细化管理拥有较强的数据化特征，在城市道路施工管理中既要对施工周期进行有效把控，又要保障施工

质量，而精细化管理可将城市道路施工信息进行量化处理，从而有针对性展开城市道路施工管理工作，为城市道路施

工提供重要辅助作用
[1]
。 

2 精细化管理提高城市道路施工管理科学性的措施 
2.1 强化管理人员精细化意识 

在提高城市道路施工管理科学性时实施精细化管理应进一步强化管理人员的精细化管理意识，从而确保管理人员

能在实际管理工作中发挥出指导与监督作用。 

首先，需定期举办培训活动，积极转变管理人员的思维方向，使其能够利用全局观念看待城市道路施工精细化管

理内容。比如对于新入职人员，应采取岗前业务培训措施，使其清晰的认识到身上担负的责任，并以精细化管理眼光

参与到具体工作中，以免城市道路施工质量与行业标准不符。 

其次，针对具有丰富经验的管理人员，施工单位应根据其专业技能的差异特征邀请专业人员到施工单位对其进行

指导，促使管理人员的专业技能水平得到有效提升。同时，还可采用“老带新”帮扶制，鼓励老一辈管理人员在日常

工作中对新一代管理人员的工作行为进行监督，若发现其存在不当之处应立即指出，并帮助他们及时掌握城市道路施

工管理技巧，在细节处控制好管理水平。比如在测量放线环节，管理人员应密切关注施工人员的表现。比如对于中心
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桩间距，应严格按照国家道路工程施工规范，控制在 20 到 25m 范围内，避免影响施工质量。 

最后，需对城市道路施工管理阶层的领导进行精细化意识的强化。作为领导人员，他们是整个管理团队的标杆，

故而需具备良好的协调能力与风险预测能力，可召开交流会，在同行业中汲取先进的管理经验
[2]
。 

2.2 精细化分配道路施工内容 

精细化管理实际上是将城市道路施工管理内容划分为不同的阶段任务，并分别对每一项工作内容进行精细化管理，

从而获得最佳管理成果。通常在城市道路施工管理中可在施工管理初期与施工管理过程中应用精细化管理模式。在施

工初期主要包括以下内容：（1）成本造价管理，由于在城市道路施工中需要利用到多种施工设备及施工材料，而通过

实施精细化管理可妥善处理城市道路施工资金不足、工期延缓等问题。比如在制定成本造价方案时，管理人员可以精

细化管理手段对施工现场的水文条件进行全面了解，并按照设计图纸核对工程量，从而合理预测成本造价方案的科学

性，并适当降低城市道路施工投入成本；（2）施工规划管理,利用精细化管理可将初期城市道路施工项目划分为详细的

管理目标，并在施工规划中进行全面记录，以免施工规划出现纰漏，破坏原有计划秩序。 

至于城市道路施工过程中的精细化管理，应注重设备养护效果与设备运行状态。比如管理人员应随时对推土机、

装载机、挖掘机等设备进行维修与保养，既能延长设备使用年限，又能有效削除因设备质量而对施工进度造成的负面

影响。此外，还可应用设备检测技术对设备运行状态进行追踪，以便在设备出现故障时能够第一时间内找到故障原因，

提高维修效率。 

2.3 积极融入精细化管理理念 

在城市道路施工管理工作中融入精细化管理理念主要包含以下三个方面： 

2.3.1 提高城市道路施工管理技术水平 

城市道路工程一直都是影响城市精神文明面貌的重要因素，故而在利用精细化管理模式时应适当提高管理技术水

平，使其朝着现代化、规范化方向发展。比如济南省在 2019 年 8 月份首次出台了有关城市道路施工管理规范。不但考

虑到了城市道路施工对于周边民众生活的干扰，而且还专门引进了先进的科学技术，确保施工管理更具科学性。比如

规定在虞山大道、世纪大道等道路工程中借助智能技术，营造良好的施工氛围，进而增加了当地民众的满意度，并且

还设置了精细化管理目标，针对裸露期限≥3 个月的路面，应及时利用播种、草皮覆盖等方式增强施工管理效果，也为

当地人的生活出行提供了便利。 

2.3.2 健全城市道路施工精细化管理制度 

在制定城市道路精细化管理制度时，一要结合《城乡规划法》明确城市道路建设目的，不可破坏人居环境，也需

实现精细化分工，保证城市道路施工管理内容落实到位；二要规范管理人员工作行为，避免出现消极怠工或不履行精

细化管理职责等现象。比如锡林郭勒盟曾发布了有关城市道路施工人员管理规范等文件，以便城市道路施工管理工作

能够在精细化管理制度的约束下获得最佳管理效果。 

2.3.3 设置精细化管理评价机制 

精细化管理评价机制是有效提高城市道路施工管理科学性最直接的途径。比如根据精细化管理目标对管理人员的

行为表现进行评价，并依据评价结果对其进行表扬或处罚。通常情况下，可按照以下评价指标进行考核：比如对于管

理组织领导，可将部门岗位分配的合理性设为 30 分、精细化管理制度的建立设为 30 分、精细化管理制度执行情况设

为 40 分，将其作为衡量管理组织能力的评分依据。对于施工管理团队，可将施工进度的控制与编制设置为 40 分、实

施情况设为 30 分、施工检查设为 30 分，进而判断管理团队精细化管理成效。至于技术人员，应从 20 分施工规划制定

水平、20 分物料配置情况、20 分施工技术水平、40 分竣工验收合格率对管理技术部门进行有效评价。 

经过上述评价指标所得出的考核结果对相关人员进行功过处理，这不但能够对工作人员起到预警作用，而且还能

加深他们对于精细化管理的理解，使其深刻认识到精细化管理在城市道路施工管理中的重要性。同时，还可将精细化

管理评价结果与其个人绩效相联系，确保每个管理人员都能积极参与到道路工程建设项目管理工作中，促使道路施工

实现高质量发展。 

3 结论 

综上所述，精细化管理作为一种新型管理模式，若在城市道路施工管理工作中充分融入精细化管理思想，并从管

理人员意识、施工内容、管理理念、评价机制等方面着手，可有效增强城市道路施工管理的科学性，促使我国城市化

道路建设工作朝着规范化方向发展，进而保障城市道路施工的安全性。 
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