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[摘要]计算机软件技术的快速发展，也得到了广泛的应用，成为人们生活工作中不可缺少的一部分，大数据技术的发展与使

用拓展了计算机技术的运用范围，进一步提升了计算机软件技术的发展水平。因此应对大数据时代计算机软件技术应用现状

进行分析并对其类型、应用等方面进行进一步的探讨，从而为其未来发展提供动力。 
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Abstract: The rapid development of computer software technology has also been widely used, and has become an indispensable part 

of people's life and work. The development and use of big data technology has expanded the scope of application of computer 

technology and further improved the development level of computer software technology.Therefore, it is necessary to analyze the 

current situation of computer software technology application in big data era and further discuss its types and applications, so as to 

provide impetus for its future development. 
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1 计算机软件技术应用现状分析 

科技不断发展的过程中计算机软件技术的种类也随之增多，得到了广泛的应用，不同的行业也为了加快自身发展

与服务水平对计算机软件技术进行进一步的探索，得到更多的客户资源与市场份额。大数据与计算机软件技术的结合

是未来发展的必然趋势，并且可以利用大数据收集、获得更多的信息、数据，管理者可以充分的利用这些信息、数据

进行决策，使其更加完善，为自身行业发展提供动力。 

2 大数据时代下的计算机软件技术类型 

2.1虚拟化技术 

大数据时代的到来，通过云计算对资源进行了有效的配置并且提高了资源的使用效率，并在一定程度上降低了储

存空间同时可以对原有 IT 行业配置方式进行有效的优化。在计算机软件技术中虚拟化技术充分利用了物理基础架构在

虚拟平台上利用计算技术、分布技术进行良好的运行，实现了在传统平台上的平稳运行。计算机虚拟化技术的实现主

要是依靠桌面、网络、储存以及服务器的虚拟化。其中的核心是云计算数据中心，随着云计算的研发、运用实现了数

据中心的虚拟化。比如腾讯云服务器，此款服务器有效的提升了数据计算、分析能力，并对虚拟化技术进行了优化。

在新推出的云服务器中搭载了更加强劲的硬件，以此来提升云服务的质量，同时有效的节约了虚拟化资源成本。利用

新一代腾讯云服务器可以对原有硬件的性能进行调整与完善，并可以对硬件安全进行预测与规避，可以保证其稳定性。

腾讯云利用新一代自主研发的虚拟化平台后全面优化了信息的搜集、分析、计算以及存储技术，给广大使用者带来了

新的体验，并推动生态网络数据化发展，进而促进了互联网产业的发展。与其它软件技术相比，虚拟计算机技术在应

用时更加简便、安全，并可以提升资源的利用率，在降低企业经营成本的基础上实现计算机软件技术的创新。现阶段，

计算机虚拟化技术的优化与发展可以帮助不同行业的发展。
[1]
 

2.2 云储存技术 

大数据时代的到来数据信息量也发生了改变，通常情况下人们会将所需要的数据信息储存在本地驱动盘上，但是

由于信息的海量化本地驱动盘已无法满足存储需求。在对不同行业数据进行统计、分析后，数据总量中非结构化数据

量已达到 50％以上；从储存领域角度来看，总储存空间中非结构化数据占到 75％以上。此外，由于数据存储量不断增

多也在一定程度上增加了存储成本，增加了企业资金使用量，而在这些数据中一部分数据只是在一定的时间段内使用，

还有一部分数据使用率并不是很高，这样也造成了储存空间的浪费。云存储技术对传统存储技术进行了优化，在控制

木马病毒、黑客攻击的基础上保证了信息资源的安全性，也最大限度的对存储时间、存储空间进行了拓展，避免了存
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储空间浪费的情况，保证数据存储的完整性。目前金山新上线的云磁盘为 5.0 新版本，经蓝光光磁储存技术与私有云

盘技术进行融合形成了蓝光云一体设备，并将自动分层存储系统、光磁混合存储系统、合磁存储系统以及光存储系统

进行有效的结合，实现数据分析保存，在降低大规模数据储存成本的同时确保了数据存储的安全，在此基础上充分的

满足了不同行业、不同部门以及不同单位对数据存储、信息备份等方面对安全的要求。目前金山云 5.0 私有版本已经

得到了比较广泛的应用，如北京政府云管理系统、央视新闻网云系统等，相信在未来金山企业会持续对技术进行优化

与创新，更好的满足使用者对云技术的需要。云技术的不断发展，增加了数据信息的存储量，并可以实现各类技术的

可持续发展，因此应利用云技术对存储系统进行优化，并增加系统整体反应能力。 

2.3 保证数据安全技术 

大数据时代的到来，个人身份信息资料与个体间有着紧密的联系，当其中一项信息数据发生改变时都会给相关数据

带来影响，并会给用户带来风险。因此可以看出数据信息可以给整体数据系统的整体性、稳定性带来直接影响。在使用

互联网技术时经常会出现网络安全问题，主要包括利用不法方式得到信息、对信息进行更改、使用者系统被侵入后信息

泄露等，因此应强化网络安全管理，以此来控制网络安全施工的发生率。大数据时代的到来网络安全防护技术也得到了

优化并为使用者创建了良好的网络环境，降低了使用者的损失，并可以保证在一定程度上提升企业经营利润。
[2]
 

3 计算机软件技术在大数据时代的实际应用 

3.1 商业经营 

商业经营的过程中也充分的应用了计算机软件技术，可以提升企业信息搜集效率，并可以为数据查询提供便利。以

某企业为例，在使用计算机软件技术前要想查询用户资料，需要消耗大量的人力、时间，如果在资料保存的过程中出现

失误还会给企业带来严重经济损失。在全面使用计算机软件技术后管理人员可以对客户信息进行实时编辑并将其储存到

数据库中，为相关查询工作提供便利，同时提升管理工作效率，并提升客户维护质量，以此来提升企业经济效益。 

3.2 信息资料搜集 

传统的生活方式中人们要想找到自己所需要的资料需要通过书籍翻阅、访问相关专业人员等方式来完成，这样就

加大了信息获取过程的复杂性，并且无法保证所得到信息的真实性与准确性。大数据时代到来、计算机软件技术的应

用为人们信息搜集工作提供了便利并扩大了信息数据选择的空间，同时可以保证收集到信息的准确性。企业所要收集

的信息资料主要包括市场变化情况信息、客户信息等，还应对企业以往信息进行收集，主要包括内部管理信息、营销

信息等，利用所收集到的信息资料来丰富企业信息资源库。 

3.3 数据分析 

大数据时代的到来实现了对所捕捉数据的精准分析与全面剖析，同时可以对企业相关数据进行完整的分析。可以

将计算机软件技术应用到企业经营中的客户信息分析过程中，通过分析后可以将客户信息进行充分的了解，在此基础

上制定出最佳合作方案，并可以帮助企业维护客户并开发新客户。在进行产品设计工作时企业应做好市场调研工作，

在对潜在客户群体进行分析后对原有的产品设计信息进行调整与完善；当进入到营销阶段时可以充分利用计算机软件

技术来分析产品销量，通过分析结果制定营销计划与营销方式，从而保证企业销售额。企业可以通过计算机软件技术

对营销过程中的不同阶段进行分析，以此来规避营销过程中的问题，最大限度的保证企业经济利益与市场地位，实现

企业可持续发展。 

3.4 通信技术 

计算机软件技术在通信技术中得到了广泛的应用，可以有效的降低客户流失量并可以客户需要进行判断，同时可

以发现管理过程中的问题，保证为客户提供更加细致、到位的服务。以通信行业为例，在使用计算机软件通信技术后

可以提升用户信息数据分析的准确性，为用户提供更有针对性的营销服务，提升企业效益。此外，大数据时代下，通

信行业应用计算机软件通信技术可以实现对用户的跟踪服务，在提升服务水平的基础上加快通信行业的快速发展。 

4 结语 

大数据时代的到来，计算机软件技术的运用起到推动社会发展、改变人们生活方式的作用。因此，行业内部人员

应充分理解计算机软件技术的重要性并对其进行更加深入的研究，以此来对其进行进一步的优化，使其更加完善，从

而加快计算机软件技术的发展，为社会发展提供更好的服务。
[3]
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